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Dragi citatelji,

dobrodosli u #SkillMe prirucnik! Izuzetno nam je drago $to ste nam se odlucili pridruziti i uciti s
nama. Ovaj prirucnik namijenjen je pocetnicima koji provode radionice za mlade u
svakodnevnom radu a nastao je kao rezultat online treninga #SkillMe koji se provodio tijekom
veljace i ozujka 2018. godine. Kao takav, prepun je primjera i ideja koje svako moze koristit u
svom radu. I ono §to je najvaznije, svi primjeti i ideje sastavljeni su od zadataka i zadaca koje su

sudionici online treninga napravili i osmislili.

#SkillMe se sastoji od ukupno 5 modula kroz koje ¢emo vas upoznati s neformalnim
obrazovanjem te vas voditi i savjetovati kako osmisliti, organizirati, provesti i evaluirati vase

radionice;

| Modul: STO JE NEFORMALNO OBRAZOVAN]JE?

Il Modul: METODE NEFORMALNOG OBRAZOVANJA
11 Modul: KAKO PLANIRATI RADIONICU

IV: Modul: DIY TIME

V Modul:  EVALUACIJA
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I.  Neformalno obrazovanje — sto je?

Obrazovanje je jedan od temeljnih stupova na kojima pociva svaka zajednica, pa globalno i cijeli
svijet. Ve¢ odavno svima je postalo jasno da bez obrazovanja nema ni drustvenoga napretka.
Svjetska bi povijest bez obrazovanja bila tabula rasa (neispisana ploca, prazna ploca). Postoje
razni vidovi obrazovanja, a oni se u $iroj literaturi najcesce razvrstavaju u dvije osnovne grupe, a

to su formalno (obvezno) obrazovanje i neformalno (neobvezno, dobrovoljno) obrazovanje.

Postoji mnogo definicija razlicitih autora i teoreticara obrazovanja kojima se nastoji definirati i
pribliziti $iroj javnosti koncept neformalnog obrazovanja kao teorije i prakse. S tim u vezi,
ulazedi u samu bit pojma neformalnog obrazovanja, autor Darko Markovi¢ u svom radu pod
nazivom St je neformalno u neformalnom obrazovanju?* upuéuje na osnovne odrednice koje
trebamo imati na umu kada se govori o neformalnom obrazovanju (Markovi¢, 2005, 11): -
organizirane I planirane obrazovne aktivnosti - koje poti¢u individualno i drustveno
ulenje - stjecanje razlicitih znanja i vjestina, razvoj stavova i vrijednosti - koje se
dogadaju izvan sustava formalnog obrazovanja - koje su komplementarne formalnom
obrazovanju - u kofima fe sudjelovanje dobrovoljno - a dizajnirane su I izvedene od
strane obucenih 1 kompetentnih edukatora. S pravom se moze zakljuciti da navedene

odrednice predstavljaju bit koncepta neformalnog obrazovanja. Drugim rije¢ima, neformalno je
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obrazovanje tip obrazovnog procesa koji podrazumijeva izvaninstitucijske obrazovne aktivnosti

kojima se stjecu odredena znanja i vjestine, a sudjelovanje je u takvim aktivnostima dobrovoljno.

Neformalnim obrazovanjem Sire se spoznajne mogucnosti, prosiruju i dograduju postojeca
znanja 1 vjestine stecene kroz formalno obrazovanje te usvajaju ona znanja, sposobnosti i
vjestine s kojima se tijekom formalnog obrazovanja nije susretalo. S tim u vezi, postoje razni

vidovi neformalnog obrazovanja, kao $to su primjerice:

o razliciti seminari, treninzi, tecajevi, radionice
o kampovi i razmjene

 izvidacki programi

« dugorocne razmjene volontera

« rad na projektima (timski rad)

« ples, pisanje, konferencije, predavanja itd.

UNESCO-ova definicija neformalnog obrazovanja iz 1972. godine svodi pojam neformalnog
obrazovanja na organiziranu edukativnu djelatnost van formalnog sustava koja ima za svrhu

zadovoljiti potrebe korisnika, ali 1 ciljeve ucenja.

Neformalno obrazovanje namijenjeno je najrazlicitijim skupinama stanovnistva, od mladih do
odraslih, a sve se vise trazi i cijeni u modernom svijetu te postaje presudnim c¢imbenikom za

postizanje uspjeha i konkurentske prednosti na trzistu rada.

Sve gore navedeno dovodi nas do zakljucka da su uloga i znacaj neformalnog obrazovanja u
danasnje vrijeme vtlo veliki, pogotovo uslijed stalnih i brzih promjena koje traze da se na njih
brzo i1 ucinkovito odgovori. S tim u vezi, stjecanje novih znanja, sposobnosti, vjestina i

kompetencija kroz neformalne oblike obrazovanja predstavlja klju¢ni odgovor i konkurentsku
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prednost za sve one koji zele opstati i nesmetano obavljati svoje poslovne, ali i privatne
aktivnosti. Da bi se sve to ulinkovito ostvarilo, potrebno je i udinkovito planirati i
programirati neformalno obrazovanje, s jasno postavljenim ciljevima i zadacima koji se
Zele implementirati. Sasvim je sigurno da ¢e i u buducem razdoblju neformalno obrazovanje

imati klju¢nu ulogu i konkurentsku prednost za sve one koji ga prakticiraju.

Ako se zelite jos 1 viSe pozabaviti samim konceptom NFO, preporu¢amo vam sljedeca dva video

zapisa:

Learn about non-formal education

Informal learning - the future



https://www.youtube.com/watch?v=Iq0c43fUab4
https://www.youtube.com/watch?v=Hn-5OFcwpkM
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Na sljedec¢im stranicama mozete pronaci radove polaznika online tecaja #SkillMe.

Prvi zadatak bio je predstaviti razlike izmedu formalnog i neformalnog obrazovanja kroz

slikovni prikaz, intervju ili pjesmu.
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Razlika formalnog i neformalnog obrazovanja, rad polaznice E.P.
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Razlika formalnog i neformalnog obrazovanja, rad polaznice E.D.
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kvadrar uad
bapotenszom
jednak jo shom
Evadiata nad
Katetatma

Razlika formalnog i neformalnog obrazovanja, rad polaznice M.M. (gornji dio) i polaznika P.K. (doniji dio)

11
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o2 0. 8

Razlika formalnog i neformalnog obrazovanja, rad polaznice P.P. (gore lijevo), polaznika J.C. (dolje lijevo) i polaznika
B.O.D. (desno)

Razlika formalnog i neformalnog obrazovanja, rad polaznice P.S.

12
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Novinar: U redu, sada kada smo prosli nekoliko pitanja za zagrijavanije, krecemo na glavnu temu. Kao $to vec

znate, pitati ¢u vas opcenito o vasem obrazovanju. Sto mi mozete reci o tome?

Student: Pa evo, mislim da to nije nista previse razli¢ito od vecine ostalih. I$ao sam u osnovnu, stednju i sada

sam na fakultetu, studiram povijest Dakle, redoslijed kakav se moze ocekivati.

Novinar: Dobro. Prije osnovne skole ste pohadali i predskolu?

Student: Da, ono $to bude u vrti¢u, obavezno godinu dana ptije upisa u osnovau skolu. Jesam.
Novinar: | sada ste na kojem stupnju obrazovanja?

Student: Upravo zavrsavam preddiplomski studjij. Nastavit ¢u na diplomski, na smjer klasi¢ne povijesti.
Novinar: Niste nikada pohadali nikakav program u inozemstvu? Ljetne $kole, studentske razmjene...

Student: Nisam, ne. Razmisljao sam o tome, ali nisam jo$. Za moj smjer nema puno opcija u inozemstvu, tako

da ¢u pocekati mozda zadnju godinu diplomskog da se prijavim.
Novinar: Dakle nemate iskustva o strukturi visokog $kolstva i obrazovanja u inozemstvu?

Student: Nemam, ali pretpostavljam da je u Europi visoko skolstvo poprili¢no uniformirano. Bolonja i to. Svi se
mucimo s prikupljanjem ECTS bodova. A za osnovce, mislim da u nekim drzavama ima vise godina osnovne

skole, nisam siguran.

Novinar: Dakle ovaj slijed obrazovanja koji ste pratili od malih nogu, kako ste opisali, bili ste ga opisali kao

formalno obrazovanje?
Student: Formalno, kao u smislu, da je sve strukturirano, isto za sve?
Novinar: Da. Kako bi ste u tom kontekstu opisali formalno obrazovanje?

Student: Pa onda bi to bilo tako, podijeljeno na razdoblja i svako ima odredeni broj godina. Naravno, moze se
dogoditi da netko padne godinu, pa mora ponavljati. Kroz te godine se udovoljavaju uvjeti da se prijede na visi

stupanj. Na primjer, prije se za upis u srednju skolu gledao

17
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prosjek ocjena iz sedmog i 0smog razreda osnovne, sada mislim da mijenjaju prag na ranije. Na faksu se sve vrti

oko ocjena i bodova, bez toga se ne moze ici dalje po godinama.

Novinar: Dakle ispunjavaju se uvjeti koji omogucuju napredovanje kroz sustav. Rekli ste da se napredak
vrednuje kvantitativno, jer svako stupanj ima minimalni vremenski period koji je potreban da se prijede, ali isto

tako i kvalitativno, dakle ocjenama i na primjer na fakultetima skupljanjem ECTS bodova.
Student: I naravno, na kraju svakog stupnja se dobije diploma.

Novinar: Tako bi ste nekome opisali tipi¢an primjer formalnog obrazovanja, zar ne?
Student: Da, bas tako.

Novinar: Izvan tako opisanog formalnog obrazovanja kojeg ste prolazili ili ga trenutno prolazite, obrazujete li se

na neki drugi nacin? Kako jo§ ucite, a da to nije citanje 1 pripremanje za nastavu na fakultetu?

Student: Pa hajmo reci da se uci dok se Zivi. Ja ne radim previse osim onoga §to je za faks, ne stignem bas.
Novinar: Imate li neke izvannastavne aktivnosti?

Student: Ne bas. Mislio sam mozda upisati jos neki strani jezik.

Novinar: A vasi prijatelji i poznanici?

Student: Imam jednog kolegu koji je mozda dobat ptimjer potpune suprotnosti od mene. Stalno me zove na
nekakva dogadanja, a ja nemam pojma kako on na sve to stize. Stalno ide na neke radionice, dogadaje, izlozbe,
tribine... evo sjetio sam se da sam prosle godine s njim isao na jednu tribinu o politickoj angaziranosti mladih.
Zanimalo me, ali nisam ba$ sudjelovao u debati, sve je brzo preraslo u nesto malo previse napredno za mene i

ono sto ja znam. Ostala ekipa je bila bas nabrijana.
Novinar: Jeste li nauéili nesto na toj tribini?

Student: Da, sigurno, spomenulo se dosta toga §to bi ovako ¢uo u prolazu ili na vijestima, a nisam nikad mislio
§to to zapravo znaci. Shvatio sam da zapravo trebam jos puno toga nauciti ako bih htio sudjelovati kao $to je

bila ekipa na toj tribini koja je bas na sve imala nesto za redi.

Novinar: Kada bi postojala neka edukativna radionica o politickoj angaZiranosti ili opéenito o politici, na
primjer u nasoj drzavi, bi ste li sudjelovali?
18
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Intervju s formalnim i neformalnim obrazovanjem

Odabrala sam zamisliti intervju s formalnim i neformalnim obrazovanjem zato §to ih zamisljam u toj situaciji
kao potpuno drugacije osobe. Formalno kao gospodina u odijelu koji je strog i ne postuje razlike svojih ucenika,
a s druge strane neformalno obrazovanje kao osobu koja je opustena, koja svojim ucenicima pristupa na

individualiziran nacin i postuje sve stilove ucenja i zelje.

Formalno obrazovanje
Novinar: Dobar dan, molim Vas predstavite se.

Formalno obrazovanje: Dobar dan, ja sam formalno obrazovanje. Drago mi je $to ste me odabrali za ovaj
intervju jer smatram da sam najvazniji na svom podrucju, mene nitko ne moze zamijeniti. Ja imam ve¢ nekoliko

stotinjaka godina, a u svom zivotu su me ¢esto mijenjali i pokusavali dovesti u red.
Novinar: Kako to mislite da su Vas mijenjali?

Formalno obrazovanje: Pa, znate, Platon, Herbart, Komensky, Steiner, Montessori, Dilthey...Svi su oni
mijenjali moj odnos s ucenicima. Svi su oni tezili drugacijem pristupu, ali ja, unato¢ svim utjecajima, i dalje tezim

onome $to smatram najvaznijim.
Novinar: A sto je to, prema Vama, najvaznije?

Formalno obrazovanje: Cinjenice, ¢injenice i jos malo ¢injenica. Zemlje diliem svijeta teze manjoj kolicini tih

c¢injenica, ali sam ja svasta prezivio pa ¢u i to.
Novinar: Zar ne mislite da su djeca sretnija kad uce prakticna znanja?

Formalno obrazovanje: Zasigurno da jesu, ali to nije moj posao. Kad sam im nastavnik ja, ne¢u dopustiti da
djeca uce samo ono §to zele. Ona moraju upoznati sve aspekte teorijskog znanja kroz svoje obrazovanje kako bi

mogla odabrati ono sto Zele.
Novinar: Bavite li se samo djecom ili poucavate i starije generacije?

Formalno obrazovanje: Djeca su moja domena, primorana su biti, a kad pak ne suraduju sa mnom, tezak im je

Zivot.

22



online trening

Novinar: Hvala. Dovidenja.
Formalno obrazovanje: Dovidenja.

Neformalno obrazovanje

Novinar: Dobar dan, molim Vas predstavite se.

Neformalno obrazovanje: Bok! Mozemo prijeéi na ,,t, ipak sam jo§ mlada. Ja sam neformalno obrazovanje,

volim malu djecu, adolescente, odrasle pa i one najstarije.
Novinar: Kako to da se bavi§ svim uzrastima?

Neformalno obrazovanje: Pa, meni je najvaznije da moj uéenik nesto naudi, nije mi vazno na koji naéin i sto.
Tezim tome da osoba samostalno dode k meni, da se u samoj osobi pojavi zelja da nauci nesto novo. Upravo
zato, ako adolescent Zeli nauciti svirati gitaru, tu sam za njega, ako neki djed iz starackog doma zeli Skype-om
razgovarati s bratom iz Njemacke, tu sam da ga nau¢im. Za razliku od gospodina formalnog obrazovanja, ja ne

provjeravam nauceno gradivo testovima i ne dajem svojim ucenicima ocjenu.
Novinar: Kako onda zna$ je li ucenik nesto naucio?

Neformalno obrazovanje: Buduéi da se moje poucavanje temelji na prakti¢noj primjeni, ucenici brze i lakse
usvoje gradivo. Isto tako, dobrovoljno uée i zapamte gradivo bez problema. Mislim da nije potrebno da ih

opterecujem cinjenicama, ako nesto ne nauce, njima ¢e nedostajati, ne meni.
Novinar: Sigurno su onda i polaznici sretniji, je li to tako?

Neformalno obrazovanje: Tako je, oni su opusteni i ¢esto mi se vracaju ponovo. Biraju ono $t0 njih veseli pa
su zato i oni veseli i sretniji. Cesto suraduju u isto vrijeme razne dobne skupine, a zbog toga im je lakse i u
daljnjem Zivotu jer mogu odrzavati ta prijateljstva. Tezim tome da ucenici nauce kroz emocije jer smatram da se

tako najlakse uci.
Novinar: Hvala! Bilo mi je drago.

Neformalno obrazovanje: I meni, nadam se da se vidimo opet! Bok!

23
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Kako ja vidim formalno odnosno neformalno obrazovanje — autointervju
Kako bi opisala formalno odnosno neformalno obrazovanje prema svom misljenju?

Formalno obrazovanje (u hrvatskom kontekstu): obavezno, fokus na cinjenicama, pasivno, tromo (sporo u
odgovaranju na promjene i potrebe drustva), sveobuhvatno, jednoli¢no, usmjereno na cjelinu (na prosjecne),
standardizirano $kolsko okruzenje (ex cathedra pristup), nedovoljno razvija kriticko misljenje i kreativnost,
nedovoljno prakti¢cnih znanja, ne fleksibilno, nedovoljno izbornih predmeta, izvode ga profesori/ice, ocjene

mijerilo znanja, vise educira nego $to odgaja...

Neformalno obrazovanje: neobavezno, interaktivno, usmjereno na konkretna znanja i vijestine, fleksibilno,
raznoliko, usmjereno na pojedinca (njegove mogucnosti i afinitete), odvija se u razlic¢itim okruzenjima, razvija
vjestine koje pojedinac odabire, a ne koje su mu nametnute, pristup cesto opusteniji — radionickog tipa, vise
prakticnog znanja, znanja i vjestine se ne vrednuju ocjenama, usmjereno na znanja, vjestine ali i iskustva,
strukturirano, planirano i osmisljeno, odnosno to sto je fleksibilno ne ¢ini ga ne strukturiranim, jasno postavljeni
ciljevi i zadaci, izvode stru¢njaci u odredenom podrudju ili educirani djelatnici, u radu s mladima zastupljena i
odgojna dimenzija kroz stjecanje iskustava i opustenije socijalizacijsko okruzenje, osim znanja i vjestina razvijaju

se stavovi i vrijednosti...
U kakvom su odnosu formalno i neformalno obrazovanje?

Rekla bih da nadopunjuju jedno drugo. Zbog navedenih nedostatka formalnog obrazovnog sustava neformalno
obrazovanje ,,uskace da iste nadomjesti kao fleksibilnije, usmjereno k specificnim znanjima i vjestinama, praksi
i aktualnim potrebama na trzistu rada. Formalni obrazovni sustav sporo odgovara na brze i stalne drustvene

promjene i tu onda nastupa neformalno obrazovanje.
Kome je ono namijenjeno?

Namijenjeno je svima djeci, mladima i odraslima. To¢nije svima koji u odredenom trenutku Zele raditi na sebi,
Nauciti nesto novo, ste¢i nova znanja i vjestine. Danas je ono posebno korisno mladima koji izlaze na trziste rada
1 koji uvide da kroz formalno obrazovanje ne stjecu odredene vjestine i kompetencije koje poslodavci traze te

tako mogu kompenzirati to usavr$avajudi se tamo gdje smatraju da im je potrebno i korisno. Rekla bih da je ono
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sestrinski pojam pojmu cjelozivotno obrazovanije, jer zapravo, danas u drustvu znanja i brzih promjena, trebamo

uciti i raditi na sebi cijeli Zivot i nakon izlaska iz formaln0g obrazovnog sustava.
Kako vidis budu¢nost neformalnog obrazovanja?

Smatram da ce se jos viSe razvijati i biti prepoznato s obzirom na opisane drustvene uvjete 1 brojne prednosti
koje ima u odnosu na njih i formalni obrazovni sustav trenutno. Ono implementira modernije metode i pristupe
ucenju i stjecanju znanja za koje se pokazalo da daju pozitivne rezultate. Pojavljuje se u raznim oblicima te tako
zahvaca Siroku skupinu ljudi: seminari, tecajevi, radionice, kampovi, razmjene, izvidacki programi, rad na
projektima, konferencije, predavanja itd. Neformalno obrazovanje zaista nudi nove mogucnosti, a zahvaljujuci
komunikacijskim olaksicama, moze doprijeti od ruralnih do urbanih sredina te tako ostvaruje uvjete za jednakost

$ansi za ucenjem, odnosno, stjecanjem ili razmjenom znanja, vjestina i iskustava.

NOVINAR: Postovani gospodine Formalno i gospodine Neformalno Obrazovanje. Cilj ovog intervjua je
objasniti koncept Vaseg rada te istaknuti osnovne razlike izmedu Vas. Stoga Vas molim da na sljedecih nekoliko

pitanja odgovorite sazeto i jasno. Ako nema dodatnih pitanja, mozemo krenuti!
Je li Vase obrazovanje obvezno i tko ga provodi?

FORMALNO OBRAZOVANIJE: Nase je obrazovanje institucionalno i provodi se unutar jasno definiranog
formalno-obrazovnog sustava. Kao takvo, obavezno je osnovnoskolsko obrazovanje koje se provodi u

osnovnim Skolama od strane nastavnika.

NEFORMALNO OBRAZOVANIJE: Ovaj oblik obrazovanja nije obavezan. Pojedinci se u njega ukljucuju
dobrovoljno. Iako je dobrovoljno, nije i 100% dostupno za sve. Zbog ogranicenog broja provoditelja
neformalnog obrazovanja, ograniceni su i kapaciteti polaznika, no o tome ¢u vise u sljede¢im pitanjima. Provode

ga osposobljeni edukatori unutar razlicitth udruzenja.
Sto je krajnji ,rezultat Vaseg obrazovanja?

FORMALNO OBRAZOVANIE: Cilj je unaprijediti znanja, vjestine i kompetencije osoba koje su u sustavu
obrazovanja, a kao krajnji bih ishod naveo stjecanje priznatih diploma i kvalifikacija.
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Intervju sa Skolskim psihologom jedne od najboljih stranih §kola u Zagrebu

A: Dobar dan. Najprije zelim se zahvaliti za ovaj intervju i vrijeme koje ste odvojili da nam objasnite $to za Vas

znaci formalno i neformalno obrazovanje i koje je bitnije poticati u zivotu i razvijati vise.
B: Dobar dan i drago mi je da mogu doprinijeti novom pogledu na obrazovanje.

A: Mozete li nam poblize objasniti §to za Vas znaéi obrazovanje opcenito i kako Vi vidite uspjesno

obrazovanije?

B: Vedina ljudi obrazovanje uzima kao oblik kognitivhog razvoja i stjecanje odredenih vjestina i sposobnosti za
koje se smatra da bi djeca trebala u odredenim godinama usvojiti 1 znati. Za mene i moju skolu pogled na
obrazovanje je nesto drugaciji. Svakako poticemo kognitivni razvoj i poticemo djecu da usvoje gradivo kao i sva
Ostala djeca. No, kod nas djeca ta ista znanja stjecu na malo drugaciji nacin, ono §to bi drugi profesori, pedagozi i

drugo obrazovno osoblje zvalo neformalni nacin obrazovanja.

A: Kako to mislite neformalni nacin obrazovanja? Na koji nacin razlikujete formalno i neformalno obrazovanje i

zasto, usudim se reci, veci naglasak stavljate na neformalno ucenje?

B: Pa vidite, uboi¢ajena definica formalnog i neformalnog obrazovanja kaze da je formalno obrazovanje ono
koje se provodi u razlicitim akreditiranim obrazovnim institucijama prema odobrenim programima sa ciljem
unaprijedenja znanja, vjestina i kompetencija za osobne, drustvene i profesionalne potrebei putem kojeg se
stjeCu priznate diplome i kvalifikaije. Neformalno obrazovanje po definiciji je svaki oblik koji ne dovodi do

stjecanja novih kvalifikacija, odnosno novih diploma ili napredovanja na kvalifikacijskoj ljestvici.

Ono §to mi radimo je da osiguramo da djeca formalno dobiju sve kvalifikacije koje po zakonu imaju pravo, ali

njihovom nacinu usvajanja odredenog gradiva.
A: Na koji nacin onda provodite nastavu?

B: Kako bi lakse objasnio pojednostavnit ¢u pojmove ormalnog i neformalnog obrazovanja. Uzmimo za
primjer zoolosk vrt i savanu. Recimo da je formalno obrazovanje Setnja kroz Zooloski vrt, a neformalno

obrazovanje setnja kroz savanu. Naravno da ¢emo nauciti nesto o zivotinjama i nacinu njihova zivota ako
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Kad ustanem ujutro
Znam $to da radim

Ali ponekad bi bilo draze
Da ¢upam il' da sadim

Na putu do skole
Stvaram red u glavi
Sve te informacije

U neki red da stavim

Pa sjednem u klupu

I kolegica je tu

Ne znam §to mi gore
Da otvori mene ili nju

Ko siba se protresem
Kad cujem svoje ime
Ustanem pa pomislim
"Ma k vragu sa svime"

Stanem pred sve ravno
Uspravno i ¢vrsto

Pa da nitko ne zna
Koliko mi je mrsko

I evo pitanja krecu

Lete na sve strane

Ali pojma ona nema

Koliko znanja u ovu glavu stane

Sati nad knjigom

I sva isplatila se briga
Jos par rijeci

| postajem naj papiga

Dobro je to proslo
Mama bit ce stetna
Do sutra malo mira
A onda sve ispocetka

A onda jednom sasvim slucajno se nadem

U sasvim novoj prici o kojoj mogu mnogo kazem
Pocelo je onako stvari znaju da krenu

Nasla se na pravom mjestu u bas pravom trenu
Odlucili se mi za put koji Zivot znaci

A s kojim nam rekose da postat ¢emo jaci

Ne samo u glavi, ve¢ i u podrucju srca

Gdje se znao naci osjecaj kao da nesto puca
Isprva tesko, mnogo novih ljudi

Od ¢uspajza kultura pomislis da se ludi

No ne bi to tako, odbijam vam lagati

Jer kroz zajednicki rad naucismo se slagati

Novo znanje i rad isprepleli smijehom i plesom
Gdje je ona osoba koju je ucenje punilo stresom?
Sada o¢i su mi $ire, usi iSto tako

Jer znam da nove vjestine ponekad dodu lako

I da mozZe mnogo vise od tresti se u kupi

Svatko tko malo hrabrosti za nesto novo skupi
Kad novom rijekom iskustava i znanja pocne ploviti

Znat ¢e da je Zivot kakav zeli dovoljno snazan stvoriti.
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II. Metode neformalnog ucenja

Svi smo mi prosli kroz viSe-manje formalno obrazovanje te smo zaboravili da se mozemo
educirati i na druge nacine, a ne samo memoriranjem informacija. Neformalno ucenje
obuhvaca vtlo $irok raspon metoda, od kojih svaka ima svoj cilj i svrhu u odnosu na
temu koja se obraduje. Ono S$to je specificno za neformalno obrazovanje je ucenje kroz
razmjenu iskustava i znanja (voditelj vise nije sveznajuca osoba koja prenosi znanje, ve¢ se
koristi "resursima” koje nude sudionici aktivnosti), uglavnom nema klasi¢ne evaluacije, te je

atmosfera u kojoj se usvajaju nova znanja uglavhom potpuno opustena.

Ponekad je tesko odabrati odgovaraju¢u metodu obzirom na velik broj metoda neformalnog
ucenja koje postoje, no izdvojit ¢emo neke metode koje smo isprobale, te koje smatramo
korisnima i primjenjivima u vise podrudja:

1.) Brainstorming ili oluja mozgova

Danas je ,brainstorming®, 0dnosno  ,oluja mozgova® neizostavna tehnika
odlucivanja, kreiranja novih ideja i pronalaZenja rjeSenja koja se primjenjuje u odredenome
poduzecu s ciljem poboljsanja kvalitete proizvoda, usluga, komunikacije i drugoga.
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Psiholozi je nazivaju i motivacijskom tehnikom jer polazi od pretpostavke da su ,dvije
glave pametnije od jedne“, odnosno da se zajednickim radom pronalaze najbolja rjesenja, a

time se ujedno postizu i najbolji rezultati.

Proces ,,brainstorminga“ zapocinje okupljanjem grupe, odnosno tima koji se najcesée sastoji od
6 — 12 clanova iz razlicite ili iste struke. Primjerice, ako je cilj prikupiti $to vise razlicitih ideja za
riesavanje odredene problematike, logi¢no je da ce clanovi tima biti iz razlicitih struka, s
razlicitim iskustvom i znanjem. U ovom slucaju je kvantiteta ideja i asocijacija vaznija od njihove
same kvalitete. Nasuprot tome, ako je pak potrebno osmisliti rjesenje za tocno odredenu

problematiku unutar odjela, grupa ¢e se sastojati od clanova s istim ili sli¢cnim karakteristikama.
Na ovom linku mozete vidjeti primjer oluje mozgova:

Brainstorming

A na ovome i viSe saznati o samoj metodi:

Umijetnost brainstorminga

2.) World Café¢

Wortld Café metoda je jednostavan, ucinkovit i fleksibilan format za odrzavanje dijaloga
velikih skupina. Moze se mijenjati kako bi se zadovoljile razli¢ite potrebe u skladu sa

specificnostima konteksta, broja sudionika, svrhe 1 lokacije.

Pet osnovnih faza:

e Podesavanje: Napravite "posebnu" okolinu, slicnu kafi¢u (po ¢emu je metoda i dobila
ime), tj. rasporedite male okrugle stolove pokrivenim platnenim ili bijelim platnenim
stolnjakom, salvetama, vazom sa cvijeem i sl. Svakom su stolu pridruzene cetiri stolice

(ne vise od pet).
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e Dobrodoslica i uvod: Domacin pocinje s toplom dobrodoslicom i uvodom u proces
World Caté, postavljajuci kontekst 1 svrhu ove metode.

e Krugovi razgovora: Proces pocinje s prvim od tri ili viSe krugova razgovora (u trajanju
od dvadeset minuta) za malu skupinu koja se nalazi oko stola. Kad istekne dvadeset
minuta, svaki ¢lan grupe prelazi na drugaciji stol. Jedna osoba ostaje za svojim stolom i ta
je osoba "domadin" za sljedeéi krug razgovora, te pozdravlja sljedecu grupu i kratko ih
uvodi u ono §t0 se dogodilo u prethodnom krugu.

e Pitanja: svaki krug razgovora odreden je pitanjem posebno oblikovanim za specifi¢ni
kontekst 1 zeljenu svthu World Caféa. Ista se pitanja mogu koristiti za vise od jednog
kruga, ili se mogu nastavljati jedno na drugo kako bi se usmjerio dijalog.

e Zakljutak: nakon krugova razgovora (i/ili izmedu rundi, prema potrebi), pojedinci se
pozivaju da podijele uvide ili rezultate iz njihovih diskusija s ostatkom velike grupe. Ti se

rezultati prikazuju vizualno na razlicite nacine.
Dodatna objasnjenja i primjere mozete pogledati na sljede¢im linkovima:

World Cafe - objasnjenie

World Cafe - primjer

World Cafe - primjer 2
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3.) Ziva knjiZnica

Ziva knjiznica djeluje kao i svaka druga knjiznica; jedina razlika je $to su knjige ljudi, koji ne
samo da informiraju, ve¢ mogu odgovarati na pitanja te ih postavljati i tako i same steci nova

znanja.

U Zivoj knjiznici ¢itatelji pomoc¢u kataloga Zivih knjiga odaberu i 'posuduju’ knjigu na
ograni¢eno vrijeme te je nakon citanja (razgovora koji traje otprilike 30 minuta) “vracaju na
policu  knjiznice”. Neposrednim, otvorenim i prijateljskim razgovorom izmedu
Citatelja/¢itateljica i zivih knjiga na inovativni nacin se mijenjaju dotadasnji stavovi, smanjuju

negativne tenzije te jaca empatija prema drugima i drugacijima.

Ziva kniiznica - primjer

Ziva knjiznica - vise informacija

5.) Barometar stavova

Koriste¢i barometar stavova (sa krajnostima slazem se i ne slazem se) oformljavaju se grupe

koji imaju razli¢ita mi§ljenja 0 kojima se onda diskutira.

Odrede se dvije strane u prostoriji, na jedan zid se stavlja natpis "Slazem se" i predstavlja
maksimalno slaganje sa odredenom izjavom, a na suprotni zid stavlja se natpis "Ne slaZem se"
koji oznacava maksimalno neslaganje sa izjavom. Nakon toga voditelj procita izjavu, sudionici se
postavljaju u barometar svojim tijelima, tako $to ¢e svako stati na mjesto koje odrazava slaganje
ili neslaganje, te se mogu zauzeti sve pozicije izmedu dva ekstrema. Nakon toga sudionici

raspravljaju o svojim stavovima.
Prilagodena verzija metode Barometar stavova:

Barometar stavova
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Osim nekoliko predstavljenih metoda, predstavit ¢emo vam i nesto drukéije metode poznate po
zajednickom nazivu energizeri. Ove se metode Koriste u situacijama kad je cilj povecanje
grupne kohezije (povezanosti), medusobno upoznavanje korisnika, preusmjeravanje fokusa na
odredenu temu ili aktivnost, pripremanje grupe na aktivnost, smirivanje grupe ili, jednostavno,
razbudivanje grupe. Ima nekoliko metoda u ovoj aktivnosti, s razlicitim nazivima - OViSN0 0 SVrsi

u koju je koristimo:

1. Energizer - metoda koju kotistimo kad Zelimo razbuditi grupu, pripremitd grupu na

aktivnosti ili potaknuti grupnu interakciju. Dobar je pocetak bilo koje aktivnosti.

2. lce breaker - metoda koju koristimo kad Zelimo zazeljeti dobrodoslicu grupi i potaknuti
interakciju 1 ugodu u grupi. Najcesce se upotrebljava kad se sudionici medusobno ne poznaju

kako bi se bolje upoznali i stvorili ugodno ozracje u kojem mogu nesmetano izraziti svoje misli.

3. Warm up - metoda koju koristimo kad sudionike zelimo "zagtijati" za neku temu ili sam
nacin rada. Jednako kao Sto je i prije fizicke aktivnosti potrebno koristiti vjezbe zagrijavanja,

tako ih treba koristiti i prije misaonog rada.

4. Deinhibitor - metoda smirivanje grupe koja se koristi u slucaju kad se "strasti" u grupi
uzburkaju. Cesto se dogada kad je tema koja se obraduje izazovna u smislu izrazavanja misljenja

i stavova i kad je potrebno smiriti "strasti” prije prijelaza na sljede¢u aktivnost.
Go Banana!

Rain Storm

Walk - Stop !

Name Wave

Grab the finger
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Na sljedec¢im stranicama mozete pronaci radove polaznika online tecaja #SkillMe.




A.G.
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Budué¢i da projekt traje godinu dana, a
pretpostavka je da se sudionici medusobno
poznaju, bududi da su korisnici istog doma,
mozda bih svaku radionicu zapocela s
energizerom — walk stop energizer koji ste
stavili kao primjer mi se ¢ini zanimljivim za
tu dob ili word game (jo$ jedna igra koju
smo igrali na jednoj edukaciji — primjerice
volio bih posjetiti Ameriku i kao uspomenu
donijeti avokado... drugi mora ponoviti isto
plus nadodati nesto
donio/jela, a da pocinje s B;bicikl).... Zasto

sto bi on/ona

ovaj tip za pocetak? Prema ocekujem
negodovanje i ,,0kretanje o¢ima® mislim da
su ovakvi tipovi energizera zapravo idealno
stedstvo za ,probijanje leda®, odnosno

Budué¢i da se sudionici radionica ne poznaju,

zapocela bih s radionicu s medusobnim
upoznavanjem, no ne klasi¢nim, veé¢ primjerice
ime/pridjev, odnosno svatko bi se predstavio
svojim imenom te vezao pridjev koji ga opisuje
(fizicku osobinu ili karakteristiku osobe — nesto §to
tu osobu opisuje). To bi provodila na prvih 10-ak
radionica pod pretpostavkom da su radionice
jednom tjedno. Sve ovisi koliko se ¢esto odrZzavaju
radionicu. Osim toga pokusala bih provesti jos
razlicitth metoda upoznavanja i povezivanja —
poput neke vrste ,,speed datinga® — nakon sto se
upoznaju da po vlastitom odabiru pitanja na koja ée
odgovarati na tom ,,speed datingu“ (od tko sam, sto
sam, otkud dolazim, dakle standard, do motivacija,

zivotnih Zelja, zasto sam na ovoj radionici i sL). S
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uspostavu komunikacije. 1 cijele bi radionice
(@i veéinu) pokusala provesti kroz
neformalne metode edukacije — world cafe,
barometar stavova i sl. samo kao neki koji
ste naveli u svojim primjerima, ili
organiziranje neke vrste debate, jer su
idealan na¢in  zadrzavanja  pozornOsti,
odnosno
pozornosti tako mlade grupe. Standardna
formalna edukacija je svima dosadna (kroz
primjerice prezentacije i sl.), tako ako bi
tijekom radionica imala takvu vrstu
edukacije svakako bih je pokusala provesti
kroz primjere s kojima se ovakva grupa (ili
bilo koja druga grupa ljudi/mladin/djece)

moze poistovjetiti.

prvenstveno privlacenja

obzirom na to da je na radionici samo 12 sudionika
pokusala bih takvo ,,zblizavanje medu sudionicima®
pokusati provoditi svaku radionicu barem prvih 5-
10 min jer smatram da je to korisno na toliki dugi
period. Osim toga, kako bi izbjegla stvaranje
grupica (uvijek se ljudi na radionicama formiraju ili
po poznanstvima ili po nekim drugim zajednickim
karakteristikama)  pokusala bi na  samim
radionicama kod obrada teme svaki put formirati
razlicite grupe + odabrati svaki put drugacijeg
»team leadera® — netko tko ¢e, ako ¢ée biti potrebno,
predstavljati $to je grupa napravila i sl. Time bih
potaknula 1 one najvise sramezljive da vjezbaju
Nakon nekog
vremena napravila bih ,,who am I vjezbu kako bih
vidjela koliko su se sudionici zapravo dobro
upoznali kroz ostale uvodne vjezbe.

svoje komunikacijske vjestine.

A.d.CB

Na pocetku svake radionice potrebno je
Hrazbiti led”. U tom sluéaju mozemo
posegnuti za raznim vrstama energizera, ne
nuzno oni koji zahtijevaju razgovor medu
sudionicima. Dobar primjer bi bio
walk/stop energizer ili fruit salad energizer,
koji su dosta dinamicni te zahtijevaju da se
mozak na neki nacin probudi i poveze s
tijelom. Potom slijedi izgradnja grupe ftj.
upoznavanje,
sudionicima te s voditeljima radionice.
Postoje mnoge igre koje na kreativan i
neocekivan nacin mogu potaknuti ¢ak i one
najzaboravnije da upamte imena iz prvog
pokusaja, a jedan od tih nacina je npr. name

medusobno medu

wave. U slucaju da se sudionici poznaju od
prije, potrebno je smisliti neku drukciju
metodu, te ih potaknuti da podijele neka
osobne zanimljivosti koje njihovi prijatelji i
kolege mozda nisu od prije znali. Na
primjer, sudionici sjednu u dva reda,
gledajuci jedan prema drugome, te imaju
minutu da odgovore na neko voditeljevo
pitanje, kao npr. najdrazi sport. Potom se

Za oblikovanje grupe na samom pocetku, a potom i
ucvrséivanje grupne kohezije, aktivnosti bi trebalo
zapoceti energizerima kao one koje sam opisala u
prethodnom zadatku.

Metodom world café se dinamike grupe moze
graditi od individue pa sve do razine citave grupe.
Pojedinci su potaknuti da izraze svoje misljenje na
odredenu temu, predstavljaju je manjoj grupi s
kojom sjede za stolom te je moguée da svoje
misljenje 1 restrukturiraju, ovisno o feedbacku
grupe. U grupi je vazno da se svako misljenje uzme
kao jednako vazno, te da se od raznih misljenja i
ideja napravi struktura koja kasnije moze ,,putovati
do drugih stolova. Na kraju, svih 12 sudionika mora
napraviti kolektivan napor da od svih prezentiranih
ideja prepoznaju strukture koje se ponavljaju, jer te
¢e vjerojatno biti najvaznije. Ova metoda daje
jednaku vaznost individualnoj ideji kao i kolektivnoj
ideji, te zbog toga sudionicima daje mogucnost da
sami izraze, ali i da budu prenositelji ideja grupa te
kasnije 1 ¢itave grupe.
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jedan red za jedno mjesto pomice u lijevu ili
desnu stranu, tako da se sudionici u dijalogu
uvijek mijenjaju. Vitlo je vjerojatno da ¢e na
taj nacin nauciti nesto novo o ljudima koje
ve¢ od prije poznaju, a nisu imali
mogucnosti prije saznati.

Smatram da je potrebno izbjegavati previse
»formalne® pristupe te se fokusirati na
izgradnju dinamike grupe i ponuditi
sudionicima moguénost da uce medusobno
jedni od drugih. Metoda koja mi se u ovom
slucaju ¢ini kao mozda najkorisnija je Ziva
knjiznica.

Ziva knjiznica se ¢&esto koristi  kao
provjereno dobra metoda za osjetljivu
tematiku. S obzirom da je skupina mladih u
ovom primjeru spada u kategoriju
problemati¢ne mladezi, vtlo je moguée da
ve¢ina njih pripada 1 razli¢itim ranjivim
skupinama (npr. zrtve obiteljskog nasilja),
pa je potrebno u izboru aktivnosti uvijek
imati te cinjenica na umu. Uz okviru te
metode, sudionici mogu cuti o iskustvima i
misljenjima svojih prijatelja, te kakve su ih
teskoce pratile kroz Zivot. Kod slusaca ili
»Citatelja knjige™ se razvija osjecaj empatije
ili suosjecanja s osobama koje su imale
slicne ili mozda potpuno drukcije zivotne
price od njihovih vlastitih, a osobe koje
predstavljaju ,,knjigu® uce kako strukturirati
pricu tj. narativ o temi koju mozda tesko
artikuliraju, te kako prihvacati i odgovarati
na feedback svojih ,,¢itatelja“.

B.O.D.

Prvi korak svakako je ice-breaker s ciljem
opustanja i razbijanja treme koju ljudi
obicno osjecaju pred drugima.

Uzimajud¢i u obzir samo metode opisane u
sklopu  tecaja, po misljenju
najprimjerenija metoda za opisanu situaciju
bila bi barometar stavova. Naime, navedena
izravno ukljucuje prisutne u komunikaciju,

mom

Ponovno, ice-breaker Kkoji bi naveo sve da
ponavljaju imena prisutnih (s ciljem pamcenja istih)
ili lagano radio prema suzbijanju eventualnih
predrasuda tj. predstavljanju svih kao jednako
moc¢nih ili s jednakim pravima, bio bi prvi korak.

Dalje mislim da je za ovakve grupe ponovno
odlicna aktivhost koja im pokazuje koliko su
medusobno zapravo komplementarni i koliko ih
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ali ne tjera ih na izravno komuniciranje
medusobno. S obzitom da su svi kotisnici
istog doma za odgoj djece i mladez,
vjerojatno se dovoljno dobro poznaju da
svatko zna pone$to o drugima, N0 dobro
postavljena pitanja koja su samo lagano
provokativna, mogu pridonijeti osjecaju
sloznosti, tj. potencijalno smanjenju osjecaja
individualnosti u smislu da nitko od njih
nema nista zajednic¢ko (osim
problematicnog ponasanja) s
Mogu to biti hobiji, interesi, stavovi, zelje ili
dogadaji iz povijesti. Tek nakon takvog
upoznavanja mislim da bi bilo dobro
provesti nesto kao world cafe, s ciljem

njthove medusobne razmjene ideja, a

drugima.

naroc¢ito sad kad su, predvideno, saznali
nesto novo o drugima, pa imaju vise
zajednickih tema za raspravu.

Mislim da bi na navedeni nacin aktivhosti
koje ne ocekuju izravnu komunikaciju
jezicnim izrazavanjem bile dobar dio za
pokretanje  komunikacije unutar grupe.
Bitno je ovdje naglasiti da voditelj ne bi
smio u dogadajima biti kao promatrac i
netko tko je van sustava, ve¢ s ostalima
sudjelovati u svemu.

njihova nejednakost u trenutnim pozicijama u
zivotu ¢ini vrijednima. Barometar stavova ponovno
iskace kao jedna od najboljih metoda od onih
navedenih u tecaju (narocito uzimajuéi u obzir
nesto kao u videu:
https://www.youtube.com/watch?v=jD8tjhVO1T
c). Cilj je ovaj put prikazati koliko, iako su trenutno

vezana uz njihovu trenutnu poziciju u zivotu
(mlade osobe iz razlicitih okruzenja, obrazovnog i
socijalnog statusa (gimnazije, strukovne skole, iz
ruralnih krajeva, iz urbanih sredina, iz financijski
stabilnih i nestabilnih  obitelji)), svi imaju
zajednickih obiljezja, zajednickih interesa, stavova,
zelja ili slicno. Ovdje je naglasak na trazenju
zajedni¢kog kako bi se grupi prikazalo da mogu
zajedno djelovati i mogu jedni druge nauditi $tosta,
neovisno o tome koliko su u razli¢itim okruzenjima,
dok je u prvoj situaciji naglasak bio na otkrivanju
tema koje spajaju ljude po svojoj slicnosti.
Konac¢no, world cafe je po mom misljenju logi¢an
sljede¢i korak, jer omogucava svima razmjenu
misljenja i ideja koje su se rodile novim saznanjima.

Opcenito izgleda da su ljudi opusteniji u situaciji u
kojoj je atmosfera opustena, a to obi¢no simulira ili
potencira ozracje poput kafica ili ostalih sli¢nih
mjesta, a ne ucionice i formalne prostorije. Stoga je
po mom misljenju café oblik najbolji za poticanje
komunikacije.

B.B.

Nakon s$to bih uocio da su mlade osobe
nezainteresirane, pokusao bih ustanoviti
razlog tome. Naime, vec¢ina mladih osoba
danasnjice su povuceni, c¢esto zadubljeni u
mobitele, itd., te bi s njima prvo trebalo
»probiti led”. Ako se odmah forsira nekakva
sluzbena radionica s podacima, izvjestajima,
brojevima i statistikama, veéini njih ¢e to
biti dosadno i zatvorit ¢e se. Ja bi ih
pokusao potaknuti na osobno ukljucenje
tako da prvo vidim $to oni zapravo vole,

Prvo bih detaljno proucio svaku prijavu svakog
sudionika radionice da mogu najbolje procijeniti od
kuda dolaze osobe, iz kakvih okruZenja, gradova i
sl. Koliko god osobe na pocetku bile razlicite, od
mjesta iz kojih dolaze, od ruralnih do urbanih
sredina, iz financijski stabilnijin i nestabilnijih
sredina, vrlo cesto a pogotovo mlade osobe, imaju
neke sli¢nosti u kojima se mogu povezati. Osobno
smatram da svaka osoba ima bar jednu zanimljivu
pricu za ispricati, od nekog dogadaja, putovanja,
osobnog iskustva (pozitivnog i negativnog). Tako
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¢ime se bave (hobiji, sport, filmovi, itd.), $to
Te
informacije bih probao saznati nekim malim

ih  zanima, a $to ih ne zanima.
uvodnim  predstavljanjem, ispitivanjem
tvrdnji ,,slazem se” i ,ne slazem se®, ili
anonimnim anketnim upitnikom s par
otvorenih pitanja, gdje bi ih potaknuo da
napiSu svoje interese, a s 0bzirom na to da
bi bilo anonimno mogli bi se opustiti i
otvoreno napisati Sto vole. Nakon S§to
saznam S§to vole, npr., odredene serije,
filmove, sport, i sl, puno je lakse neke
primjere i teoriju koju treba odraditi
prikazati kroz njima poznate i zanimljive

stvari. Takvom metodom ucenja se oni

maksimalno  mogu ukljuciti tako da
razmisljaju izvan danih okvira (think outside
the box).

da bih poceo od toga. Mladi se iako razliciti na prvi
pogled, mogu vrlo brzo povezati ako imaju
zajednicke teme, kao npr. nekih dogadanja
(putovanja, maturalac, apsolventsko putovanje itd.),
muzike, sporta, filma itd. Samim time, da jedan
drugome prezentiraju nesto $to vole, $to ih zanima,
ili prenesu svoja neka iskustva, znanja i sl., oni sami
Ve¢ neformalno, odnosno informalno vjezbaju
medusobnu  komunikaciju, te tako zapocinju
izgradnju nekih socijalnih vjestina. Nakon $to se svi
poblize kroz neko opusteno druzenje upoznaju,
smatram da bi bilo puno lakSe raditi u takvoj
okolini, jer bi sami sudionici znali nesto o drugima,
te bi se lakSe povezali s osobama s kojima imaju
neke sli¢nosti, zajednicke teme, mogli bi sami
nastaviti 1 komunikaciju u privatnom zivotu ako se
poblize upoznaju. Tako bi osobe nesvjesno vjezbale
svoje socijalne viestine na nekim lakim i sebi
poznatim primjerima, te bi mogli shvatiti $to im
treba u buducnosti za samostalno prezentiranje i
lakse  upoznavanje s  drugim
nepoznatim osobama, kako u privatnom tako i u

poslovnom zivotu.

komunikaciju,

D.P.

Za pocetak bih koristila neku energizer
metodu kako bih ih razbudila i malo
povezala c¢lanove grupe. Budué¢i da su
polaznici radionice problemati¢na skupina
mladih, kao energizer bih se u ovoj skupini
odlucila za ,,I'm terrific. Svida mi se $to bi
se ¢lanovi grupe kroz igru medusobno bolje
upoznali, ali isto tako bi introspektivho
bolje upoznali sami sebe. Osim toga, igra
zahtijeva dizanje sa stolca sto bi clanove
razbudilo, ali tako
autoriteta koji cita reCenice 1 opazanje

malo isto slusanje
drugih clanova grupe, $to bi bio prikladan
uvod u radionicu o komunikacijskim
vjestinama. Kasnije tijekom radionice
referirala bih se na tu pocetnu igru i upitala
njih mogu li povezati novonauceno s

pocetnom igrom. Nakon te uvodne igre,

S obzirom da na radionici  sudjeluju
dvanaestogodisnjaci koji se na prvi pogled jako
razlikuju te su u osjetljivom razvojnom razdoblju,
pobrinula bih se istaknuti sve njihove sli¢nosti kako
bi se povecala grupna kohezija. Prvo bi svi
sudionici stali u krug i uz produkciju nekog pokreta
rekli svoje ime, a svi ostali bi u krugu, jedan po
jedan, ime i pokret trebali ponoviti (name wave).
Smatram da je to zabavan ice-breaker za ovu dobnu
skupinu i da bi se sudionici kroz ovu igru uspjeli
malo opustiti. Zatim bih koristila metodu u kojoj
sam sama sudjelovala kao sudionik na studentskoj
razmjeni, a koja je bila vrlo efektivna i zabavna.
Svaki sudionik dobije papir s pitanjima poput -
najdraze jelo mi je... najdrazi crti¢ mi je... ne volim
jesti... 1 slicno, a zadatak mu je hodati izmedu
sudionika u grupi i potraziti druge s kojima dijeli
jednake odgovore te zapisati ime te osobe pokraj

42




online trening

pokusala  bih intrinzi¢nu
motivaciju za radionicom tako s$to bih im

objasnila sto bi s njom sve dobili na jezik i

im povecati

nacin prikladan njihovoj dobnoj skupini.

odredenog pitanja. Naravno, poOstoji vremensko
ogranicenje za pronalazenje slicnosti, a pobjednik je

onaj koji pronade sto vise jednakih karakteristika s
nekime 1 onaj koji ima najvise razlicitth imena
napisanih na svom papiru. Smatram da bi se na taj
na¢in sudionici medusobno upoznali i shvatili da
nisu toliko razliciti kao $to im se na prvu ¢inilo!

E.O.Db.

Mislim da bi motiviranje za sudjelovanje u
radionicama trebalo poceti od upoznavanja i
razbijanja ,,sluzbene” atmosfere. Za sam
pocetak bih odabrala neki rad u krugu zato
da se svi sudionici vide. Buduéi da je tije¢ o
mladima koji imaju odredeno predznanje,
prije samog upoznavanja bih ih opustila uz
aktivnost kretanja atoma i molekula.
Objasnila bih im kretanje atoma u razlicitim
temperaturama (polagano — hladnoéa, brzo
— toplina) te bih im rekla da svaki od njih
ima ulogu jednog atoma. Ova aktivnost ne
zahtijeva previse razmisljanja, a kroz nju se
mogu upoznati izvana i vidjeti sve
sudionike, §to se ne bi postiglo nekim
grupnim radom i sl. Nakon uloge atoma,
sudionici imaju ulogu molekule, tj. na moji
znak, moraju se udruziti s jo$ nekim
atomima i stvoriti molekule. Ovaj dio ove
aktivnosti mi se svida jer moraju procijeniti
s kime bi se spojili te ne formirati grupe
brojnije od trazenog. Nakon ta dva dijela
ove aktivnosti, podijelila bih im papiri¢e na
koje ¢e nacrtati predmet koji pocinje na
pocetno slovo njthova Posto
nacrtaju predmete, u krugu bi, redom,
izrekli nacrtani predmet i svoje ime. Drugi
krug se sastoji od toga da svatko izgovori
svoj predmet i ime, a potom ostali za njime
ponove. U trecem krugu svi, osim te osobe,
izgovaraju predmet i ime osobe na kojoj je
red.

Izabrala bih ove metode jer smatram da je
na pocetku, kad je u pitanju ova skupina

imena.

U predvidenoj situaciji bih iskoristila neku od
aktivnosti upoznavanja. Kao i u prethodnoj
situaciji, ne bih Kkoristila grupne aktivnosti, nego
neku aktivnost u krugu, da se svi sudionici vide i
cuju medusobno. Bududi da je ovo nesto otvorenija
skupina od prijasnje 1 razlicitih pozadina i osobina
koristila  bih tehniku
predstavljanja imena. Ova tehnika ukljucuje kako

licnosti, Lname wave®
fizicku aktivnost, tako 1 koncentraciju. Prva osoba
(voditelj aktivnosti) napravi neki kratak pokret
nakon kojeg kaze svoje ime. Svi sudionici, redom,
ponavljaju taj pokret i ime osobe koja je zapoéela
krug. Kad taj krug zavrsi, na redu je osoba s desne
strane i tako redom, do kad se svi sudionici ne
predstave. Smatram da u ovakvoj aktivnosti kroz
pokret osoba moze pokazati nesto vise (otvorenost,
spremnost na suradnju, opustenost, osobnost...)
nego samo izgovaranjem svog imena. Sudionici se
moraju koncentrirati te promatrati jedni druge.
Nakon ove aktivnosti bih ih podijelila u parove i
provela aktivhost ,minskog polja“. Na podu
izradeno polje s tockama oznacava labirint koji
moraju prodi. Osoba 1 verbalno usmjerava osobu 2
(koja ima povez na oc¢ima) kroz labirint. Nakon §to
osoba 2 dode na drugu stranu, uloge se mijenjaju.
Bududi da je 6 parova, 15 sekundi nakon $to krene
par 1, krece par 2 i tako dok svi parovi ne krenu i
istovremeno usmjeravaju svoje partnere. Ova
aktivnost trazi od sudionika visoku razinu
koncentracije na glas partnera, ali je i opustajuca jer
takva situacija ,,zbrke 1 kaosa® djeluje smijesno i
zabavno.
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mladih,
upoznavanje ostalih sudionika. Buduéi da

aktivhost 1

fizicka

vazna

aktivnosti ne zahtijevaju razmisljanje 1
posebne sposobnosti, smatram da na ovaj
nacin ne bi bilo prostora za ismijavanje 1
neugodnosti. Nakon ovih aktivnosti bi bili
upoznati s imenima, razbudeni i, nadam se,
spremni za sljedece aktivnosti. Smatram da
kod ove populacije ne bi trebalo koristiti
aktivnosti u kojima se od njih trazi da budu
previSe u centru pozornosti 1 pokazuju
posebne sposobnosti, kao sto je ples i sl., jer
su podlozni neprimjerenim  oblicima
ponasanja. Takoder, mislim da na pocetku
ne bi trebale biti aktivnosti koje potic¢u
natjecateljski duh jer bi se u startu mogle
razviti tenzije, a ne kohezija i upoznavanje.
Grupne aktivnosti bih ostavila za kasnije,

kad se sudionici upoznaju.

E.P.

Voditelj ulazi, postavlja tj. lijepi crtu na pod
prostorije, te jasno govort: Igrat ¢emo se
igre pod nazivom Crta’. Na eventualno
negodovanje i nezainteresiranost sudionika
odgovara: Sto biste radije? Igrali ovu igru ili
imali dodatne dopunske instrukcije iz
matematike?(ili neku drugu od dostupne, ne
tako popularne, aktivnosti). Slijedi izricanje
pravila igre: "Postavljat ¢u vam niz pitanja.
Ukoliko se to pitanje odnosi na nekog od
vas, dodite u sredinu i stanite objema
nogama na crtu. Ukoliko se pitanje ne
odnosi na vas, ostani po strani. Nakon $to
sVi odgovore na pitanje, micemo se sa crte
za sljedece pitanje. Sve jasno? Ima li pitanja?
Ok.
objasni pravila igre.) Kre¢emo. Evo primjeri

(ukoliko je potrebno jos jednom

pitanja koja mogu posluziti (u 3 kruga):
1kategorija — laka kategorija — neki
zajednicki interesi (ne nuzno navedeni XD):
Tko od vas slusa One Direction?

Tko je od vas pogledao novi videospot

Za problemsku situaciju br. 2, imam malo iskustva,
i to i kao sudionik radionica i kao provoditel]
vjezbe. Vjezba ide ovako: Polaznici se rasporede u
dvije linije/dva niza za upoznavanje, jedna linija (A)
ostaje nepomicna, a druga (B) se pomice, tj.
izmjenjuju se i dolaze do druge osobe koja je na
redu, u nasuprotnoj liniji. Upoznavanje svakog para
traje to¢no minutu, nakon koje trener daje znak
(zvizduk, zvonce ili glasovni znak) za pomicanje
sudionika iz linije B. S obzirom da se polaznici iz
linije A nisu upoznali medusobno, slijedi grupno
upoznavanje: linija A i linija B. Budu¢i da sam ovaj
nacin upoznavanja sam imala priliku i proéi i
provoditi, znam da ova vjezba jako brzo stvara
pozitivnu atmosferu. Dogodi se ponekad da se ne
upoznaju ba$ svi sudionici iz pojedinaéne linije, ali
zato bude jos zanimljivije poslije u radu kad se
sudionici sjete: Joj, pa mi se nismo upoznali kroz
onu prvu vjezbu!” Vjezba mi se svida i zbog toga jer
je opet aktivna metoda u pitanju (jedna linija stoji,
druga se mice, nitko ne sjedi ustogljeno ve¢ svi bar
masu rukama jer je minuta kratak rok upoznavanja).
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Marije Zezelj? (mlada youtuberica) Takoder, nakon $to upoznaju prvu osobu, sve je
Tko zna sve rijeci pjesme Shape of you od | manji i manji problem predstaviti se nekom ‘iz

Ed Sheerana? vedra neba’, dakle onaj stres oko upoznavanja i
noviteta se smanjuje. Vijezba je 1 svojevrsni

2. kategorija — srednje duboka voda: energizer.

Da li netko od vas ikada osje¢ao nemoéno,

tuzno?

Da li su vas ikada ismijavali?
Tko od vas zna kako je to osjecati se
napusteno?

3. kategorija- teska kategorija:

Stani na crtu ako si u Domu boravio dulje
od mjesec dana.

Ostani na crti ako si u Domu boravio dulje
od pola godine.

Ostani na crti ako si u Domu boravio
godinu dana i dulje

Voditelj se svima iskreno potom zahvali na
sudjelovanju i skrbno zakljucuje ( sa
sudionicima) sto su to sve naucili iz ove
igre. ( Npr. Postoje stvari koje nas vezu.
Postoje iskustva u kojima jedni drugima
mozemo biti potpora. Iskustva koja nas ili
povezuju ili iz kojih puno toga mozemo
nauéii o sebi i drugima, itd) Vjezba
zavrSava u  stilu: ‘Na cijelim  ovim
radionicama bavit ¢emo se vama. Vasim
razvojem komunikacijskih  vjestina 1/ili
ucenju o ljudskim pravima...” i dalje idu
predvidene radionice... U idealnom svijetu,
sudionici dalje prate radionice iz osobne
zainteresiranosti, skrbnog pristupa, i zato jer
sada zele nauciti nesto novo. Vijerujem da se
iskazanim postovanjem gradi odnos od
prvog trenutka svakog odnosa i da radionice
nisu izuzetak.

Ovu vjezbu/metodu sam odabrala jer
fokusira paznju sudionika, ima fizicki aspekt

(odlicno protiv  nezainteresiranosti :D),
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povecava osjecaj zajedniStva grupe i krece

od onoga §to je sudionicima zajednicko i
bitno (njthovi trendovi za pocetak, potom
specifi¢ne stvari iz njihova zivota i iskustva).
Sve to rezultira snaznim povezivanjem i
osobnom ulaganjem (vremena, energije,
prisutnosti) u radionice. Relevantnost je
ovdje, po meni, kljuc.

Zapocela bih s energizerima koji ¢e im
podi¢i energiju 1 zabaviti ih, a usput i
povezati jer ¢e u njima sudjelovati zajedno
te suradivati.

1. Ribolov

Cijela grupa stoji u krugu, osim jednog para
koji se u sredini drzi za ruke te na taj nacin
formira ,,mrezu®. Njih se dvoje dogovore za
jedan broj, potiho da ih ostatak grupe ne
¢uje. Ostali sudionici prolaze ispod njthovih
ruku, a ,,ribolovci ih broje. Kada se ispod
ruku nade osoba pod brojem koOji Su se
ribolovci  unaprijed  dogovorili,  brzo
spustaju ruke i na taj je nacin riba ulovljena.
Ona sada postaje dio manjeg kruga koji
rukama formira mrezu. Igra se nastavlja na
ovaj nacin sve dok ne ostane samo jedna
neulovljena osoba.

Odabrala bih ovaj energizer jer ne zahtjeva
mnogo promiSljanja te je dinamican 1
uzbudljiv jer se sudionici trude $to brze
pro¢i ispod mreze i ne biti ulovljeni.
Takoder, niti na koji nacin se ne procjenjuje
individualni uc¢inak pa sudionici mogu
sudjelovati bez straha od tudih procjena.
Povecava se kohezivnost jer postoje dvije
grupe sa zajednickim ciljevima, a manje-vise
¢e svi sudionici do kraja igre biti dio obje.
Osim toga, ,,ribolovci® zajedno rade na
dogovaranju broja i samom lovu kroz Kkoji
povecavaju svoju grupu i primaju NOVe
clanove.

2. Ko-ko

Ovaj se put skupina uopce ne poznaje te stoga
pocinjem s aktivnostima za predstavljanje i ucenje
imena.

1. Name wave

Svi sudionici stoje u krugu, zajedno s voditeljem
koji objasnjava aktivnost. Jedna osoba kaze svoje
ime 1 pokaze pokret. Ostali sudionici u krugu, jedan
po jedan izgovaraju ime prve 0sobe, istovremeno
pokazujuéi pokret. Kada se krug zatvori, tj. kada
ime 1 pokret dodu do njegovog vlasnika, na redu je
sljedeca osoba.

Ovu sam aktivnost odabrala kao prvu jer se skupina
uopée ne poznaje te da se na taj nacin sudionici
predstave 1 pocnu pamtiti imena. Pokreti, koji su
takoder dio aktivnosti, ¢ine ju dinami¢nom i
zabavnom. Takoder, otpustaju prisutnu napetost.

2. Papirko

Skupina stoji u krugu, zajedno s voditeljem koji drzi
rolu wc papira. Daje uputu da svatko uzme onoliko
papira koliko mu treba, ne objasnjavajuci za sto.
Daje ju osobi sebi s desna koja rolu $alje dalje.
Kada je svaka osoba uzela listi¢/e papira, voditelj
im obznani da svatko o sebi treba s grupom
podijeliti onoliko informacija koliko je uzeo listic¢a.
Kao primjer moze dati neke osnovne informacije ili
aktivnosti u kojima uzivaju.

Jos jedna aktivnost za bolje upoznavanje, ali s
dozom humora zbog koristenja wc papira. Bududi
da postoji neizmjeran broj mogucénosti izmedu
kojih svatko moze odabrati §to ¢e reéi o sebi,
aktivnost nije inkriminirajuéa ¢ak niti za sudionike
koji se osje¢aju neugodno (mogu odabrati nesto
banalno). Budud¢i da se svejedno otvaraju dijele¢i
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Sudionici stoje u krugu, drzeéi oko ociju
stisnute prste kao na slici (ali obje, nedostaci
selfija). Na ovaj nacin glume pilice. Krece
jedna osoba koja uz vokalizaciju ko-ko
ispruzi jednu ruku 1 vrati ju natrag na oko.

Ukoliko je to ucinila s desnom rukom,
slijedi osoba njoj s desne strane, a ukoliko je
slijeva, s lijeve. Osoba koja Zeli promijeniti
smjer, mora dvaput ispruziti obje ruke i
vratiti th na oc¢i uz simultanu vokalizaciju
ko-ko, ko-ko. Sudionici se u krugu
izmjenjuju sve brze i brze, a oni koji
pogrijese izlaze iz kruga. Igra traje dok ne
ostanu samo dvije osobe.

Ovaj sam energizer odabrala kao drugi jer je
zabavan i smijesan zbog oponasanja pilica, a
zahtijeva  koncentraciju  za  pradenje
redoslijeda i odabir pravog pokreta.
Takoder, iz aktivnosti je moguce ispasti pa
ju nisam stavila na sam pocetak.

3. Barometar stavova

Voditelj postavlja tri trake na pod prostorije
u kojoj se nalazi skupina (jednako
medusobno udaljene). Jedna traka prikazuje
100%-tno slaganje s izjavom, druga 50%-
tno, a treca oznacava 0%, tj potpuno
neslaganje. Voditelj ¢ita jednu po jednu
izjavu u odnosu na koju se sudionici trebaju
stati na mjesto koje oznacava stupanj
njihovog slaganja s time. Nakon $to se svi
stanu gdje zele, voditelj povede raspravu o
znacenju njihove odluke te kako bi se bolje
objasnili stavovi. 1zjave koje odabire u vezi
su s radionicama i njihovom glavnom
svrhom (npr. Spreman sam sudjelovati u
aktivnostima ukoliko ¢e mi pomod¢i da
usvojim neke nove vjestine).

Na ovaj nacin sudionici mogu izraziti sebe i
svoje misljenje, a voditelj moze dobiti dublji
uvid u stavovima grupe prema radionicama.
Takoder, prvi izrazavanja  je
zauzimanje prostora tijelom (neverbalno), a

nacin

informacije o sebi, a drugi slusaju, pocinje se
stvarati kohezija.

3. Brainstorming

Skupina sjedi u (polu)krugu, a voditelj ispred njih s
flipchartom. Voditelj daje skupini uputu da ce
provesti brainstorming, aktivnost dijeljenja misli i
ideja. Bitno je da se svi mogu slobodno izraziti, da

ne postoji pogresnih odgovora i da se svaki
odgovor Cijeni. Svrha je prikupiti $to vise ideja o
tome §$to pozitivno mogu dobiti sudjelovanjem u
ovim radionicama.

Osim mogucnosti slobodnog izrazavanja u sigurnoj
atmosferi, svtha ove aktivnosti je i osvjeStavanje
prednosti njihovog sudjelovanja u radionicama te
usmjeravanje fokusa na pozitivno. Aktivnost sam
odabrala kao trecu po redu jer zahtijeva dijeljenje
vlastitih ideja pa mislim da ju je dobro uvesti kada
se skupina ve¢ donekle poznaje te je razbijena
prvotna napetost. | dalje je bitno da voditel]
naglasava da su sva misljenja vrijedna te da ne
postoje pogresni odgovori.
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zatim se omogucéava 1 potice i verbalna
komunikacija.

J.C.

1. aktivnost — Warm up — Compliment
Sheets — svatko si na leda zalijepi papir i
dobije marker, zadatak je napisati svakome
u grupi jedan kompliment, nakon toga
svatko skine svoj papir i ima dvije do tri
minute procitati ga i razmisliti o napisanom,
nakon toga pokrenuti razgovor o napisanim
komplimentima, svrha ove aktivnosti je
povezati grupu, potaknuti pozitivne misli i
motivirati grupu za sljedecu aktivnost. Ovu
aktivnost odabrao sam zbog
nezainteresiranosti sudionika.

2. aktivnost — World Caffe — tri stola po
cetvero ljudi, svaki stol ima svoju temu (
1.stol — volontiranje, 2.stol — ljudska prava,
3.stol — komunikacijske vjestine ), na stolu
su smjernice po kojima bi sudionici trebali
voditi razgovor i usporediti svoja misljenja i
iskustva, na svakom stolu se zadrzava 10 —
15 minuta, na kraju bi grupa trebala imati
jasniju sliku o danoj problematici i biti
kompetentnija na podru¢jima ljudskih
prava, volontiranja i komunikacije u
drustvu. Ovu aktivnost odabrao sam zbog
opustene atmosfere tijekom provedbe i
lakseg  postizanja medu
sudionicima.

komunikacije

l.aktivnost — lce-breaker — Interviews — grupu
podijeliti u parove, zadatak svakoga je intervjuirati
svoga para po vlastitim kriterijima, nakon ispitivanja
od 10 minuta nastavlja se aktivnost, svatko treba
prezentirati svog para kojeg je intervjuirao i tako
grupu upoznati sa istom na interaktivan i
prilagoden nacin, svrha radionice je bolje upoznati
grupu, saznati osnovne informacije o ostatku grupe,
osnaziti osjecaj prihvacenosti i gubitak straha od
nepoznatog. Ovu aktivnost odabrao sam zbog toga
§to je grupa
medusobno ne poznaju te je nuzno uspostaviti
povezanost grupe prije glavne aktivnosti.

2.aktivnost — Live Library — iz grupe odabiremo
troje koji ¢e glumiti tri profila osoba ,knjige
(L.profil — najvolonter grada Karlovca, 2.profil —
potlacena zena, 3.profil — o0soba s govornom
manom, te tri osobe dodatno uputiti za aktivnost i
upoznati s profilom osobe koji glume), svaki profil
ima jedan stol, ostalih devet sudionika se dijeli za te
stolove i provodi 10 — 15 minuta za svakim stolom
postavljajuci pitanja i razgovarajuci sa ,,knjigom* i

sastavljena od osoba koje se

razmjenjujudi iskustva, svrha ove aktivnosti je bolje
upoznati sudionike sa danom problematikom i
potaknuti ih na razmisljanje o istoj s ciljem
razvijanja empatije i prihvacanja u drustvu. Ovu
aktivnost odabrao sam zbog toga $to ¢e se sudionici
kroz razgovor sa ,.knjigom* te dijeljenjem vlastitih
iskustava medusobno bolje upoznati i povezati.

J.U.

Imam skromna 2 radna sata iskustva s
ovom skupinom i su ovo neke moje
polazne predodzbe kako bih ih pokusala
motivirati...

Najprije, odabrala bih energizer koji bi ih
opustio tako da za pocetak spuste bar malo
svoje ,,bad gardove® koji su karakteristi¢ni
za tu skupinu. Npr. svida mi se icebreaker -
name wave. Zamolila bih ih da mi se na taj
nacin predstave 1 da

zapamtim njthova

Energizerima za grupnu koheziju, kooperativnog
tipa. Ice breaker Namewave mi se svida pa bih ga
odabrala i ovdje za pocetak. Duck tape je zabavan i
kooperativan te potice grupnu povezanost zato §to
zahtijeva da svi zajedno sudjeluju kako bi ostvarili
neki zajednicki Cil].

Takoder, odigrali bi igru Portreti koja bi ih zblizila i
opustila da se osjecaju ugodnije. Dakle, postavimo
grupu tako da svi sjednu na stolice jedan nasuprot
drugog u dva reda. Jedan red dobije papir i olovku i
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imena (oni se medusobno znaju) — umjesto
klasicnog predstavljanja.
igrala s njima tako da se ne postavljam kao
netko iznad njih.

S obzirom na to da se radi o specificnoj
skupini za koju nije lako pretpostaviti kako i
na $to ¢e pozitivno reagirati (dok je ne
upoznamo i dok ne steknu povjerenje u nas,
jer opcenito nemaju povjerenje u odrasle
ljude) bilo bi zasigurno potrebno neko
vrijeme ispitivati“ na S§to c¢e reagirati
pozitivno.

Druga igra koju bih odabrala je lie to me.
Mozda ¢e zvucati grubo, ali ¢injenica je da

Ja bih naravno

je laganje velikoj vecini njih blisko (zbog
zivotnog stila koji su imali) pa je mozda
dobro da igra na zabavan nacin sadrzi
element koji im je blizak i poznat (iako
negativan). S ciliem da im se ja i cijeli
projekt ¢inimo blizi njima jer tako ce biti
voljniji sudjelovati. Mislim da bih tu mogla
vidjeti kako di$u kao pojedinci i kao grupa, s
obzirom na izjave koje bi odabirali i kako
bih se ponasali jedni prema drugima. Jer §to
ih bolje poznajem, mogu odabrati bolju
metodu izvodenja radionica za njih. Kasnije
bi mogli razgovarati o komunikaciji,
verbalnoj i neverbalnoj i kako su prepoznali
da je odredena recenica laz. Na to se moze
nadograditi i prica o komunikacijskim
vieStinama kroz jo$§ jednu aktivnost. I
pokusala bih na suptilan nacin istaknuti da
bih  voljela da razvijemo
povjerenje za vrijeme ovih radionica i svega
radili. Krenuli s
povjerenju,

medusobno
onoga sto budemo

laganjem, zavrdili na
zapetljana psihologija ;)
Dakle trebali bi re¢i 4 recenice o sebi (nesto

koja

sto vole, misle, osjecaju, zele..) jedna od tih
reCenica bila bi laz 1 ostale 3 istina, ostatak
grupe bi pogadao koja od recenica nije
istinita (lie to me igra)

oni su slikari, drugi red sjedi i oni su modeli. Slikaju
portret osobe nasuprot sebe na naéin da voditeljica
grupe kaze: ,najprije nacrtajte glavu®“. Kad to
nacrtaju, slikari mijenjaju mjesta, a modeli ostaju
sjediti. Sada druga osoba dolazi i nastavlja crtati
crtez koji je zapocela prethodna osoba i crta neki
drugi dio na licu koji zada voditeljica. Na kraju to
ispadnu ,,Picassoo® radovi koji svima budu jako
smijesni i to je prilika da svi zamijete svakoga u
prostoriji tijekom crtanja i kasnije kada gledaju
portrete jedni drugih, opuste se 1 zabave s$to ih
povezuje grupu.
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U daljnjem radu motivirala bi ih svakako
nagradama za odgovorno sudjelovanje u
radionicama. S obzirom da se radi o skupini
koja nema cvrsto izgradene osobne
vrijednosti, motivacija im uglavnom lakse
dolazi izvana, nego iznutra. Stoga, nagrade u
vidu necega §to zele bile bi im motivacija 1
potaknule ih da zadrze fokus na temi. Dok
kasnije ne bi poceli osjecati pozitivhe
posljedice onoga $§to radimo pa bi
sudjelovali zato $to im se svida.

Takoder, nagradivala bih ih nekakvim
priznanjima. Vecina ima zavrSenu samo
osnovnu skolu ili su pali razrede i uglavnom
su nailazili na osobne neuspjehe u tom
smislu. Stoga bih im davala priznanja da su
bili dobti/najbolji u necemu ili istaknula
neke njihove napretke koje uocavam na
simbolican i zabavan nacin. U nadi

poticanja intrinzi¢ne motivacije.

K.P.

Nakon kratkog upoznavanja ¢lanova grupe
medusobno te upoznavanja s ciljem
okupljanja ove grupe i radionica koje ée se
provoditi, u ovoj bih situaciji upotrijebila
tzv. Warm up metodu. Svrha te metode je
povecati zainteresiranost ¢lanova grupe za
radionice koje ¢e se provoditi te ih na neki
nacin ,,zagrijati za njih. S obzirom da se
radi o populaciji koju pisanje/crtanje ili pak
verbalno  izrazavanje ne  bi
motiviranijima  za  sudjelovanje u
radionicama nego bi mozda ¢ak umanjili i
ovako neznatnu zainteresiranost, smatram
da je dobra metoda za njih tzv. Human
knot. Radi se o dinami¢noj metodi koja

ucinili

zahtjeva kretanje, ali i medusobnu suradnju
clanova. S obzirom da se radi o skupini od
12 clanova, bilo bi dobro podijeliti ih u dvije
skupine po 6 c¢lanova. Svi clanovi jedne
grupe moraju stati u sredinu i pruziti desnu
ruku te se uhvatiti za ruku drugog clana,

Ovu bih situaciju zapocela kratkim uvodom o
samim radionicama te bih se predstavila kao
voditeljica i koja je moja uloga ovdje. Zatim bih
upotrijebila metodu ,,Dvije istine i jedna laz* kako
bi se clanovi grupe bolje upoznali te kako bi se
stvorila ugodnija i opustenija atmosfera za rad.
Svaki ¢lan mora smisliti (a moZe i zapisati) dvije
istine koje Zeli iznesti o sebi i jednu laz — bilo kojim
redom. Uvela bih pravilo da to ne moze biti ime
vec da se ono mora obavezno reci prije nego sto se
kazu dvije istine i jedna laz, kako bi si clanovi
medusobno ¢uli i zapamtili imena. Nakon Ssto
zapiSu/osmisle te ¢injenice, jedna osoba mora prva
reéi (to moze primjerice biti voditelj grupe kako
nikoga ne bi morao prozvati kao prvog), a osoba
koja pogodi sto je laz je sljedeca na redu. Na kraju
ove aktivnosti ¢lanovi se pitaju koje su zanimljive
¢injenice saznali o drugim clanovima. Smatram da
je ovo dobra metoda jer osim sto omogucuje da se
clanovi upoznaju, stvara 1 ugodniju atmosferu.
Clanovi medusobno pogadaju §to je istina, a §to laz,
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vodedi pritom racuna da to nije clan koji
stoji odmah do njih. Zatim bi isto trebali
napraviti i s lijevom rukom, ali da se pritom
ne drze s obje ruke za istog ¢lana. Nakon

§to to ucine, zadatak je ,;raspetljati nastali
Hljudski® ¢vor bez pustanja ruku. Osim
dinami¢nosti ove metode, prikladna je za
odredenu populaciju i zbog toga sto
umanjuje frustraciju, na neki je nacin
zabavna, ali zahtjeva i koordinaciju koja ¢e
poveéati  kohezivhost — grupe.  Nakon
aktivnosti bitno je raspraviti o tome kako je
proces tekao, tko je bio glavni u
koordinaciji, a tko je samo slusao $to da radi
1 slicno. S obzirom da bi bile prisutne dvije
grupe, otvara se mogucnost usporedbe
grupe
dovodi do razgovora izmedu clanova, a
samim tim i boljem upoznavanju i
povezivanju grupe. Voditelj bi odredenu
metodu trebao povezati sa samim
radionicama kako bi se poslala poruka i u
tom smjeru. Primjerice, s obzirom da su
jedno od podrudja radionica komunikacijske

rjesavanja ,,problema“ $to

obje

vieStine, moguce je povezati ishod
aktivnosti za zagrijavanje s tom temom
(kako ste se dogovarali, jeste li imali

problema u komunikaciji/razumijevanju §to
neki drugi ¢lan pokusava redi i sl.). Ovakve
bi se metode trebale prakticirati prije svake
radionice kako bi se clanovi potaknuli na
sudjelovanje, s tim da bi bilo dobro uvijek
povezati sa samim radionicama kako bi se
radilo na tome da clanovi uistinu postanu
svjesni prave vrijednosti radionica.

a to cesto dovodi do $aljivih situacija pa time i do
opustenije atmosfere. Takoder, aktivnost je prilicno
dinamicna i daje priliku svakom ¢lanu da nesto
kaze. Time se 1 povucenije clanove ukljucuje u
aktivnost sto je takvim osobama jako bitno za sto
opustenije sudjelovanje u sljede¢im radionicama. Za
ovakvu bih grupu u sljedeé¢im susretima upotrijebila
jos koju metodu za poboljsanje atmosfere 1 boljeg
upoznavanja c¢lanova, a potom bih obavezno
provela barem jednu od warm up metoda.

M.M.

Ovo je zahtjevniji slucaj koji zahtjeva
donekle individualiziran
pristup. Za pocetak osigurala bi
odobrenje ustanove da mlade osobe
mozemo izvesti iz doma za odgoj djece 1

promisljanje i

uz

mladezi jer mi je poznato da u vedini

Da bi postigla koheziju i sprijecila probleme kao sto
u diskriminacija 1 osjecaj izolacije pojedinih osoba iz
grupe, organizirala bi za pocetak bezbriznu vecer
drustvenih igara za koju bi trazila odaziv svih
sudionika radionice. Uz omoguéene grickalice,
(bezalkoholno) pice i glazbu tijekom veceri mladi bi
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slucajeva kroz anonimne ankete Korisnici tih
pokazuju
nezadovoljstva i svojevrstan otpor prema
takvoj instituciji. Nakon s§to bi promijenila

ustanova  najcesce osjecaje

njihovo okruzenje i smjestila ih u novo koje
bi samim svojim izgledom bilo stimulirajuce
pristupila bi im s pozicije da ne gledam na
njih kao ,,problemati¢nu skupinu®. Posjela
bi sve sudionike u krug na velikom tepihu
(da  umanjim osjecaj formalnosti i
superiornosti) i pokrenula bi razgovor ftj.
upoznavanje. Objasnila bi ciljeve radionice,
priupitala bi ih o njihovim interesima,
talentima ili Zeljama koje nisu imali priliku
ostvariti a sada je to mozda moguce. Za kraj
prvog susreta provela bi anonimnu anketu
da sudionici napisu kako se trenutno
osjecaju 1 §to ocekuju od radionica, a prema
svim sakupljenim informacijama dalje bi
planirala i individualizirala  kreativan
program tako da im bude S$to vise
motivirajuce.

Radionice bi bile otvorene za javnost, tj. za
mlade koji se zele prikljuciti 1 aktivho
sudjelovati u radu s korisnicima doma za
odgoj djece i mladeZi i tim bi poticala na
prihvacanje izoliranih skupina i upoznavanje
s okolinom 1 vr$njacima. Medutim razlike
koje bi se mozda i razvile medu mladim
osobama razlicitih okruzenja, obrazovnog i
socijalnog statusa rijesila bi tako da bi
organizirala za pocetak vecer drustvenih
igara. (Sto se nadovezuje na rjesavanje druge
problemske situacije..) Za sam Kkraj
radionica ponovila bi anketu, te bi priupitala
korisnike kako se osjecaju sada nakon
zavrsetka radionica i $to su naudili iz njih
§to e zauvijek ponijeti sa sobom i nastaviti
primjenjivati dalje kroz zivot.

se upoznavali u opustenoj atmosferi koja je
pogodna i za individue koje se nalaze viSe na
introvertiranom spektru. Drustvene igre osim $to u
izvor zabave, spontano razvijaju znanja i viestina, te
okupljaju ljude u aktivhostima koje poticu na
suradnju, komunikaciju i natjecateljski duh. Ono §to
je vrlo vazno naglasiti je da za ovakvu aktivnost nije

vazan obrazovni i socijalni status osoba.

M.M.

S obzirom da je cilj radionice izgradnja
socijalnih i komunikacijskih vjestina te

Za stvaranje grupne kohezije i upoznavanje —
sudionicima bi podijelila fragmente slicica, s tim da
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kvalitetno provodenje slobodnog vremena,

prvo bih  pocela s  komunikacijskim
koje
poveéavaju grupnu koheziju i usmjeravaju
paznju na aktivhost. Za pocetak bih
odradila jedan ice-breaker s obzirom da su
nezainteresirani i da mi nije poznato koliko
se dobro poznaju , a i da steknu osjeéaj
grupne kohezije. Ice-breaker se koristi kada
nam je cilj da se sudionici dobru upoznaju,
opuste 1 tako lakse izraze svoje stavove.
Potom bih uvela energizer s kojim bi

usmjerila njihovu paznju na aktivnost, npr.

viesStinama, odnosno metodama

ja poruke. Energizeri mogu imati razlic¢itu
funkciju, od pripreme za aktivnost,
usmjeravanje paznje ili smirivanje tenzija
ako dode do odredenih napetostima ili
neslaganjima u misljenjima.

Sto se tice podru¢ja ljudskih prava, tu bi
organizirala barometar stavova na odredene
tvrdnje o ljudskim pravima nakon kojih bi
koristila loptu pobijanja te tako potakla
sagledavanje problema ljudskih prava iz vise
perspektiva. Barometrom stavova dajemo
priliku da sudionici izaberu svoj stav i
argumentiraju ga, ali i da cuju stavove onih
sa suprotnih stajalista. Lopta pobijanja trazi
od sudionika da brane ili pobijaju tvrdnje
bez obzira slazu li se s njima ili ne. Takva
da sagledaju
problem s druge strane i razviju kriticko 1

metoda potice sudionike
argumentirano misljenje o temi ljudskih
prava.

Sto se ti¢e volontiranja, organizirala bih Zivu
knjiznicu na kojoj bi sudjelovale razne
udruge i volonteri i gdje bi sudionici iz prve
ruke mogli saznati sve §to ih zanima o
volontiranju. Ziva knjiznica podrazumijeva
susret ofi u oc¢i u kojem zainteresirani
sudionici ,,posuduju” na odreden broj
minuti drugu osobu i s njom pricaju, pitaju

ili komentiraju sve §to ih zanima vezano za

bi tri osobe dobile fragmente jedne slicice 1 kada bi
se spojili, dobili bi papir s tri spojena kruga te bi u
zajednicke krugove upisali svoje slicnosti, a u ostale
razlicitosti. Dala bih im otprilike 20 minuta nakon
kojih bi se svaka grupa predstavila sa svojim
slicnostima 1 razlicitostima. Ovu metodu mozemo
Koristiti kao ice-breaker s obzirom da se radi o
razlicitim skupinama mladih koje naizgled nemaju
nista slicno te ¢e se ovom metodom bolje upoznati,
opustiti a mozda i rijesiti se nekih predrasuda.

Za temu ljudskih prava odabrala bih world cafe
metodu. World cafe metoda ima 4 faze. U fazi
podesavanja ptipremamo sam proStor u kojem
rasporedimo okrugle stolove i na njih stavimo
stolnjak vazu 1 4 sjedalice (ne vise od 5). Sudionike
docekamo 1 objasnimo im metodu world cafe
predstavljajuéi kontekst i svrhu. Slijede krugovi
razgovora Kkoji traju po 20 minuti. Nakon isteka 20
minuti, ¢lanovi se rasporede u razli¢ite grupe. Jedna
osoba ostaje za stolom i ona je ,,domacin® za
sljededi krug razgovora te ukratko predstavlja sto se
dogodilo u prethodnom krugu. Svaki krug
razgovora odreden je pitanjem specifi¢nim za temu
I svrhu. Npr., u prvom krugu to moze biti §to za
mene predstavljaju ljudska prava, drugi krug pitanje
odnosa Skole i drustva prema ljudskim pravima,
tre¢i kako propagirati ljudska prava te 4 krug mogu
biti primjeri (ne)postivanja ljudskih prava. World
cafe zavrava zakljuckom predstavljaju se zakljucci,
Dobro je
procitanog postaviti pitanja Sto sve izlazi na

najces¢e  vizualno. nakon svega
povssinu, $to bi rekao jedan glas na sve §to je
izreceno, koja bi se dublja pitanja mogla postaviti,
koji se obrasci mogu primijetiti ili promijeniti i
shvacamo li rezultat svega. Smatra da je za ovu
skupinu world cafe metoda dobra jer potice zivu
raspravu, razmjenu ideja te sagledava problem s
razlicitih stajaliSta. Za volontiranju bi primijenila
istu metodu kao i za prethodnu problemsku
situaciju.
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rad te udruge ili samo volontersko iskustvo

u ovom slucaju.

M.1.

Prije svega potrazio bih jednoga volontera
iz grupe. Nakon sto se javi jedan volonter
dao bih mu nagradu neku c¢okoladu ili neku
sitnicu kako bih drugima predstavio bitnost
izlaska iz komfort zone i sudjelovanja.
Nakon toga raspodijelio bi ih u 2 skupine
od po 6 mladih ili 4 od po 3 mladih. Prvo
bih napravio neku vrstu upoznavanja te im
dao vtlo obican zadatak da si smisle naziv
tima. Predstavio bih im konacan cilj
radionica i nagradu za najbolji tim.
Napravio tablicu bodovanja tako da se
mogu takmiciti da budu $to bolji.

Za ovaj problem koristio bih  metodu
Brainstorming iz vise razloga. Prvobitni razlog je
$to su sudionici radionice dosta raznovrsni, te
dolaze iz razlicitih krajeva $to znaci da je spektar
ideja i razmisljanja dosta raznolik. Drugi razlog je
jer ta metoda nudi moguénost upoznavanja npr.
rasporediti ih u 3 grupe po 4 sudionika, jer ¢e radna
atmosfera biti dosta opustena i u manjoj je grupi
lakse stvoriti kontakt i upoznati se s ostalim
sudionicima.

Brainstorming metoda koja se bazira na ideji da je
kvantiteta informacija bitnija od kvalitete gdje se uz
opustenu atmosferu svaki ¢lan grupe ,,gomila® ideje
za rjeSavanje nekog problema, takoder i
upotpunjuju ideje, ali nikako ne kritiziraju.

M.T.

Posto ¢éu s tom grupom mladih raditi
sljede¢ih godinu dana, prvo vrijeme s njima
posvetila  bih  njthovom medusobnom
upoznavanju. Ovisno 0 vremenskom
trajanju  svake radionice, 1 ucestalosti
radionica kroz cijeli period od godinu dana,
odlucila bih koliko ¢u se to¢no vremenski
posvetiti tome da sudionike grupe
medusobno zblizim (primjer - ako je plan
da se radionice odrzavaju jedanput tjedno
po 2 sata, onda ¢u jednu radionicu posvetiti
samo tome da se svi medusobno dobro
upoznamo; ako ¢e se radionice odrzavati
dvaput ili viSe tjedno, onda bi u svakoj
radionici napravila po jedan ice-breaker da
malo opustim atmosferu, i sa svakim da se
jo$ malo bolje upoznamo).

Ovdje bi za prvo upoznavanje iskoristila
igru u kojoj su potrebni papirici i selotejp ili
trakica. Svaka bi osoba dobila po jedan
komad papira i napisala na njemu tri
recenice — izjave 0 sebi — od kojih bi samo
dvije bile tocne. Te recenice trebale bi

Ovdje, jednako kao i prosloj situaciji, vrijeme koje
bi posvetila upoznavanju ovisilo bi o ucestalosti
radionica.

U ovoj situaciji iskoristila bi same sudionike da
predstave jedni druge na nacin: spremila bi 12
kartica sa slikama Zivotinja — po dvije Kartice za
jednu Zivotinju = ukupno 6 Zivotinja, 12 kartica.
Njih bi stavila u kapu i promijesala, a svaki sudionik
bi trebao zvudi jednu karticu. Nakon toga bi imali
zadatak da stanu u sredinu prostorije i bez rijeci —
samo pokretima prezentiraju Zivotinju Koju su
dobili na kartici. Cilj je pronaci svog para, a kada ga
je svatko pronasao, sjednu se u Klupu. Za svaku
osobu je spremana jedan upitnik sa nekoliko
generalnih  pitanja. U paru rjeSavaju upitnik
intervjuirajuci jedan drugoga — umjesto da rjesavaju
upitnik o sebi, oni pricaju sa svojim parom. Nakon
§to su intervjuirali jedan drugoga, i nakon sto je
cijela grupa gotova, dizu se jedan po jedan i ne
predstavljaju sebe, ve¢ svog para (,,ovo je Petra, ima
21 godinu, dolazi iz Pazina i trenira rukomet®).
Izabrala sam ovu metodu jer sam do sada samo
procitala da postoji (slicna verzija) ali je nikad nisam
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govoriti nesto o doti¢noj osobi 1 bolje je §to
Onda
prostoriji. Cilj je da svatko poprica sa

su zanimljivije. se rastrkaju po
svakime i pokusa pogoditi koja izjava nije
tocna.

Smatram da je ljudima postalo malo
dosadno kod tih upoznavanja cuti uvijek
iste (dosadne) stvari tipa tko je zavtsio koju
igre je potaknuti
sudionike da prvo razmisle koje su ¢injenice
0 njima te koje bi nekome mogle biti
zanimljive, a onda upoznati ljude sa isto
tako zanimljivim ili cudnim osobinama,
hobijima ili sli¢no (razbijanje predrasuda i
1,60 m a
kosarku? woow*/. Radi toga sam odabrala
ovu metodu.

NB: posto se radi 0 grupi djece koja spadaju
u problemati¢nu skupinu djece, za sam kraj
radionice (nakon godinu dana) pripremila bi
igru koja ¢e im malo podici samopouzdanje.
Svatko bi napisao svoje ime na komad
papira i zalijepio ga sebi na leda. Nakon
toga se grupa rastrka po ucionici i svako sa
flomasterom u ruci ima zadatak napisati
nesto pozitivno drugim osobama (zasto ga
se dojmila ta osoba, njegove dobre strane).
Taj papir bi im ostao da se mogu podsijetiti
koje su dobre strane koje drugi ljudi kod
njih primjecuju.

skolu. Smisao ove

stereotipa) /“imas treniras

isprobala a htjela bi ©. Izgleda mi ok, mislim da je
svakako zanimljivije prezentirati nekog drugog nego
sebe.

Nakon toga, da jo§ jednom ponovimo imena, igrali
bi igru sa ponavljanjem (takva igra postoji,
zaboravila sam kako se zove). Prvi krene 1 kaze
svoje ime (Matea), sljedec¢i nakon njega ponovi to
ime i doda svoje (Matea, Petra), tre¢i po redu
ponovi ta dva i doda svoje (Matea, Petra, Josip)... i
tako do Kraja. Ta se vijezba moze ponavljati svaki

put na pocetku radionice, da ponovimo ©

P.I.

Osobno bih koristila vise metoda. Kako se
radi o problematicnoj skupini mladih
pretpostavlam da nisu otvoreni za
komunikaciju i da je iz njih tesko 'izvudi'
informacije, pa i obi¢an razgovor, a da ne
govorimo o radionicama koje zahtijevaju
dobrovoljnu  ukljucenost,  maksimalno
aktiviranje i zelju za interakcijom, ucenjem.
Ono $to bih prvo napravila u tom slucaju je
pocela s tzv. energizerima, konkretnije ice-
breakerom. To bi bio pocetak u kojem bih

uz neku igru pokusala privuéi njthovu

Kao sto sam i u gornjem primjeru navela (mozda
ne trebam dvaput pisati, ali evo), upotrijebila bih
Ice-breaker. I to vjerojatno vise njih (2-3) kako bi se
ti mladi bolje upoznali i kako i sam naziv kaze
probili led te bili opusteniji u interakciji jedni s
drugima. Tu bih recimo za pocetak upotrijebila igru
u kojoj svatko napise tri stvari o sebi, od koje je
jedna laz, te osoba do tebe pokusava pogoditi §to si
od te tri stvari slagao. Zatim bih vjerojatno
upotrijebila ranije navedeni zadatak gdje bi svakome
podijelila papire s razli¢itim recenicama, i za Svaku

od tih osoba mora pronadi osobu iz grupe na koju
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paznju, povecati koheziju grupe, potruditi se
da se uz zabavnu aktivnost upoznaju i
shvate da je atmosfera opustena te da se i u

idu¢im aktivnostima ne boje slobodno
izraziti svoje misljenje. Mislim da je njihov
prvi dojam najvazniji — ako se krene s
nekom 'ozbiljnom' aktivhoséu mogu se
preplasiti 1 zatvoriti u sebe, a svima nam je
jasno da je =za uspjeSno provodenje
radionice  bitno  njihovo  maksimalno
sudjelovanje. Primjer ice-breakera koji bih
predstavila je npr. da svatko mora pronadi 5
zajednickih stvari s drugom osobom, ili bih
podijelila papire s konkretnim stvarima koje
bi oni morali pronaéi kod neke od osoba
(pronadi osobu koja svira gitaru itd.). Tako
bi se upoznali, napetost bi opala i vjerojatno
bi se kroz zabavnu aktivnost sve vise
‘otvarali’.

Kada bih bila sigurna da se osjecaju dobro,
da sam dobila Zzeljeni ucinak, presla bih i
dalje malo suzdrzanije na drugu metodu.
Primjerice, prvo bih provela metodu
Barometar stavova o odredenoj temi, tako
da jednostavno pokretom pokazu §to misle i
ukoliko se
obrazloziti svoje odgovore. Kada bi vidjeli

zele, dobrovoljno javiti i

da to nije bilo tako strasno, presla bih na
World Cafe. World Cafe bih izabrala jer
smatram da ih je potrebno dovesti u
medusobnu interakciju kako bi zajedno
dosli do $to boljih ideja 1 zakljucaka. Sama
metoda je slikovita — napravimo stolove kao
u kaficu (recimo 3 stola po 4 osobe) i
posjednemo mlade te tako S njima
raspravljamo o razlicitim  temama,
ispitujemo ih i odgovaramo na eventualna
pitanja. Njihov doprinos na teme je kljucan.

im  biti
skupinama

Atmosfera kao wu kaficu ce
pristupacna, rad u manjim
sigurno privlacniji i tako ¢e, misljenja sam,

biti i efikasniji rezultati.

se to odnosi. Tu bih stavila i smijesne recenice kako
bi se sto vise opustili, zblizili, a isto tako i naucili
jedni o drugima. Recimo: Pronadi osobu koja
mljacka dok jede. Pronadi osobu koja pjeva pod
tusem. Izaberi osobu koja ¢e ti ispricati
najzabavniju stvar koju je napravila. Pronadi osobu
koja ima tetovazu. Pronadi osobu koja se boji
pauka. I tako dalje, ovo je zaista prvo $to mi je palo

na pamet.
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Radila bih na njihovom osjecaju pripadnosti
grupi.
motivaciju za sudjelovanjem u radionicama
zbog toga §to se osjecaju prihvacenima i
ravnopravnima. To bi se moglo ostvariti uz
pomoc ice-breakera i povezivanja tima —
poanta je da u grupi zajedno rade na
tjeSavanju neke Situacije, razvijaju neku
ideju i sl, uceéi pri tome komunikacijske

To bi moglo povecati njihovu

vijestine, vjestine rada u timu i sl. Bitno je
stvoriti atmosferu punu razumijevanja i
podrske, bez prosudivanja.

Radila bih 1 na njihovom osjecaju
ukljuc¢enosti. Koristila bih aktivnosti U
kojima sudionici imaju glasa, mogu

doprinijeti, izraziti sebe, raditi u grupi i biti
aktivni. To bi mogle biti npr. debate,

zamjene uloga, kreativne  radionice,
izrazavanje kroz ples, umjetnost ili dr. Rad u
grupi  potaknuo  bi  njihov  osjecaj

odgovornosti i zadovoljstvo §to njihovo
sudjelovanje doprinosi uspjehu cijele grupe.
Naglasila bih §to im sve moze donijeti
sudjelovanje  u  radionicama,  kakve
personalne benefite mogu dobiti. U tu
svthu moglo bi se iskoristiti model Zive
knjiznice u kojoj biv§i polaznici radionica
dijele svoja iskustva s grupom. Uvidjevsi na
stvarnim primjerima kakve Kkoristi mogu
imati od radionica, postoji velika $ansa da ¢e
njihova motivacija biti veca.

U motiviranju polaznika moglo bi pomoci
postavljanje ciljeva koje bi oni Zeljeli postidi,
razbijanje ih na manje korake i kontinuirano
pracenje ostvarivanja tih ciljeva. Na taj bi
nacin polaznici postali svjesni kakav su
napredak ostvarili na putu prema svom cilju
§to bi im mogla biti prilika za slavlje na
razine grupe (kako bi se jos povecao osjecaj
pripadnosti). Osim toga, verbaliziranje
ciljeva pred drugima motivira na da ulazemo

veci napor ka njihovom ostvarivanju jer se

Na pocetku, budu¢i da se grupa jos uopée ne
poznaje, dobro je odigrati igre u kojima ¢e nauciti
imena ostalih ¢lanova grupe.

Do sada sam odradila sljedece igre upoznavanja: svi
sjede na stolicama u krug. Prva osoba mora reci
svoje ime i odgovoriti na pitanje ,,da mogu biti
zivotinja, bio/la bih..”“ te ukratko objasniti svoj
odabir. Sljede¢a osoba mora ponoviti ime i
zivotinju te se sama predstaviti, re¢i svoju zivotinju
1 objasnjenje odabira. Tako slijedi osoba pored dok
ne zavrsimo krug. Ova mi se igra ¢ini zgodna jer
osim toga $to nauce imena, sudionici dobivaju prvu
priliku da saznaju nesto zanimljivo o drugima i da
se upoznaju.

Ponekad radim i drugu varijantu ove igre: svatko
mora, osim svoga imena, reci i neki pridjev koji ga
opisuje. Pridjev mora pocinjati istim slovom kao i
ime. Tako sljede¢a osoba ponavlja ime i pridjev pa
se predstavlja svojim imenom i pridjevom. | tako u
krug. Ova igrica potice kreativnost u kombiniranju
imena i pridjeva, razvija vokabular (ponekad je
stvarno tesko sjetiti se pridjeva koji pocinje istim
slovom kao nase ime!) i ukljucuje puno smijeha sto
smanjuje napetost i stres u grupi, sudionici su
opusteniji.

Trecéa igrica ukljucuje vise kretanja. Svakom
sudioniku uru¢imo komad papirnatog selotejpa i
marker. Svaka osoba na selotejpu napise toliko
praznih crta koliko slova ima njeno ime (kao u igrici
hangman) i zalijepi ga na prsa kao name tag.
Zadatak je da svi idu okolo i ,,posuduju® slova iz
imena drugih ljudi. Ako naidu na osobu koja u
svom imenu ima slovo koje im treba za vlastito ime,
mogu ga ,,posuditi“ 1 napisati umjesto prazne crte
na svom ,,name tagu®, ali zauzvrat moraju reéi neku
zanimljivost o sebi: hobi, omiljenu knjigu, najbolju
uspomenu, §to god im padne na pamet. Igra
zavrSava kad su svi napisali svoja imena. Ova igra,
osim upoznavanja imena i nekih zanimljivosti o
drugim osobama, moze pomodi u smanjivanju
razine

pojavljuje u novim situacijama medu nepoznatim

stresa 1 otpustanju napetosti koja se
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osje¢amo duzni pred grupom.

U motiviranju polaznika veliku ulogu igra
otkrivanje njihove personalne motivacije i
prilagodavanje metoda rada upravo tome.

Sudionici bi mogli sugerirati, pa cak i
zajedno dizajnirati aktivnosti koje su im
relevantne 1 u kojima bi zeljeli sudjelovati.

ljudima buduci da ukljucuje kretanje u prostoriji.

Buduéi da smo svi razliciti i nekima nije ugodno
govoriti (ili predstavljati se) pred vecom grupom
ljudi, ¢esto s novim volonterima provodim sljedeci
ice breaker. Isprinta se popis pitanja i svako se
pitanje izreze da bude na individualnom komadu
papira. Broj pitanja moze biti isti broju ljudi (u
slucaju vecih grupa), a moze ih biti i vise ako je
grupa manja i pitanja Se brzo ,,potrose®. Ja pitanja
uzimam iz clanka o eksperimentu kako se dvije
osobe mogu zaljubiti nakon odgovaranja na 36
pitanja (36 questions to fall in love -
https.//www.nytimes.com/2015/01/11/fashion/n
0-37-big-wedding-or-small.html). U
fazama, kad se grupa jo§ ne poznaje, najbolje je

pocetnim
uzimati pitanja s pocetka popisa jer razina
intimnosti raste s vremenom trajanja — neka pitanja
mogu biti preozbiljna ili previse intimna za nove
grupe! Svaki sudionik nasumice odabere jedno
pitanje. Zadatak je da se kroz odredeno vrijeme
kre¢e po prostoriji 1 razgovara s drugima,
odgovarajuci na njihova pitanja i pitajudi ih pitanje
koje je dobio na papiri¢u. Ova je aktivhost zgodna
jer ohrabruje sudionike koji se mozda boje govoriti
pred ve¢im grupama. Ona takoder prirodno potice
na razgovor i na druge teme, ne nuzno povezane s
podijeljenim pitanjima. Zbog toga je ova aktivnost
prikladna za kraj radionice jer se moze prirodno
nastaviti i nakon nje. Zbog raznolikosti pitanja, ovaj
ice-breaker moze biti dobar i za grupe koje se veé
poznaju, ali ih moze potaknuti na upoznavanje s
druk¢ije perspektive i razgovor o stvarima o kojima
mozda nisu prije razgovarali.

Kako bi se poboljsala kohezija grupe u kasnijim
fazama, bilo bi dobro redovito raditi na razvoju i
povezivanju tima. Zapravo, bitno je cijelo vrijeme
imati razvoj tima na umu kako bi se grupa
pretvorila u tim, a njegovi ¢lanovi radili u sinergiji.
Do sada sam provela ili sudjelovala u nekoliko vrsta
aktivnosti izgradnje tima. Jedna je kad se sudionici
podijele u dvije grupe i njihov je zadatak izgraditi
most od odredenith materijala. Svaka grupa gradi
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polovicu mosta, a da ne vidi i ne cuje kako radi

druga grupa. Komunikacija se odvija putem
»postara® koji donosi poruke jedino ako su one
adresirane konkretnim osobama. Ova aktivnost uci
ne samo suradnje unutar vlastitog tima, ali i izvan.
Poboljsava 1 komunikacijske vjestine Sto je
neophodno u povecanju grupne kohezije.

Zgodna mi je isto i ova igrica za povezivanje tima:
http://www.ventureteambuilding.co.uk/blind-
count-off/ jer razvija vjestine slusanja, podize team
spirit (svi navijaju jedni za druge kako bi postigli

zajednicki cilj), raspolozenje i energiju.

S.P.

Ovdje bih primijenila dvije metode. Prva
metoda bi bila energizer- Warm up koja se
koristi da se sudionici ,,zagriju za neku
temu ili nacin rada, a posto su u ovom
slucaju mladi nezainteresirani, smatram
kako ¢e se ovom metodom posti¢i da se
dobije njihova paznja. Nakon §to se dobije
paznja, krece se na drugu metodu koja bi
bila Ziva knjiznica. Ova metoda je sli¢na
pravoj knjiznici, a razlika je Sto su knjige
zapravo ljudi, ljudi s velikim iskustvom i
znanjem. Smatram kako ljudi koji sudjeluju
u ovome kao knjige imaju sposobnost
doprijeti  do ljudi i Zivotnim
iskustvima  zainteresirati, ali 1 donekle
pomodi specificnim ljudima, kao s$to su

svojim

problematicne mlade osobe koje jos traze
svoj put. Naravno kod ove metode velika
paznja bi se trebala dati odabiru ljudi
,»knjiga®, a to ovisi o ciljnim skupinama, u
ovom slucaju mladi iz doma i mladi koji
pripadaju problemati¢noj skupini pa bi se
trebalo pazljivo birati koje osobe bi bile
prikladne za otvoreni i prijateljski razgovor
sa navedenom skupinom mladih.

Dodatno objasnjenje: Warm up energizer bi
bio gdje je jedan sudionik roda (¢aplja) dok
su ostali sudionici Ppingvini...roda mora
uloviti pingvine na nacin da ide brze od

Grupnu koheziju potaknula bih definitivno prvo s
energizer metodom, po moguénosti s Ice-breaker
metodom. Upravo ova metoda sluzi da bi se
postiglo ugodno okruzenje za sve sudionike i iz tog
razloga sam odabrala ovu metodu jer pomaze da se
sudionici koji se ne poznaju barem malo upoznaju i
time postignu ugodno 1 prijateljsko okruzenje.
Navedeno dovodi do lakseg dalinjeg tijek ostalih
aktivnosti, mladima ¢e biti ugodnije nakon ove
metode krenuti na neku drugu zajednicku metodu
neformalnog ucenja, ali i medusobnog druzenja.
Ovom metodom se doslovno razbije led i nakon
toga se uvijek postize opustenije sudjelovanje
mladih.

Dodatno objasnjenje: Koristila bih Ice-breaker
metodu, tocnije energizer po imenu ,,Vjetar puse®
gdje sudionici sjednu na stolce u krug, s tim da je
jedan stolac manje nego S§to ima sudionika.
Sudionik koji stoji zapocinje tako da kaze ,,Vjetar
puse....“ I doda neku izjavu, kao sto je ,,za one koji
imaju brata®. Svatko od sudionika tko se nade u toj
izjavi mora se dici sa stolca i naci drugi slobodan
stolac. Sudionici se na taj nacin na trenutak
izmijesaju 1 nakon S§to se zauzmu ponovno svi
slobodni stolci ponovno jedan sudionik ostaje
stajati 1 dalje nastavlja na isti nacin samo s
drugacijom izjavom. Na ovaj nacin sudionici ¢e
saznati ne$to o drugim sudionicima i time ce se
posti¢i opustenija atmosfera.
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pingvina, svi se moraju micati i kretati na
nacin kako se krecu rode sa velikim nogama
1 pingvini sa malim koracima. Nakon sto
roda ulovi jednog pingvina, taj pingvin
postaje roda i kreée u lov na ostale pingvine.
Kraj igre je kada svi pingvini postanu rode.
Ovom igrom sudionici ¢e se zasigurno
zagrijat posto je neka aktivnost, neka kretnja
u pitanju.

S.C.

Metoda koju bih koristila za rjesavanje ove
situacije jest needs assesment metoda
odnosno metoda prikupljanja podataka.
Navedena metoda podrazumijeva
prikupljanje odredenih podataka od grupe
za koje voditelj radionice smatra da su bitne
u kreiranju radionica.

Prije svega skupina ¢e biti obavezna ispuniti
upitnik u kojem ¢u saznati koji su im
interesi, $to ith zanima, ¢ime se Zele baviti,
koji su im opéenito ciljevi u Zivotu. Na
temelju prikupljenih podataka saznajem
interese prema kojima mogu formirati
radionicu jer ako je tematski povezana sa
stvarima koje ih zanimaju, pretpostavka je
da ¢e se ukljuciti i sudjelovati. Takoder
moguce da ¢e se neki interesi poklapati i
pojavljivati vise puta te bih se u kreiranju
radionica  vise
interesima.
Druga metoda koja bi mi mogla pomoc¢i da
zainteresiram grupu jest debata. Debata ili
rasprava  podrazumijeva argumentirano
iznosenje misljenja. S ciljem poticanja
sudionika na sudjelovanje u radionici ova
metoda koristit ¢e se zajedno s prethodnom

posvetila  zajednickim

needs assesment metodom. Nakon $§to
dobijem potrebne informacije formirat ¢u
panel raspravu o temi koju su sudionici
naveli kao zanimljivom odnosno kreirat ¢u
je prema njihovim interesima. Grupa ¢e biti
podijelijena u dvije manje grupe i svaka

Metodu koju bih Koristila za rjesavanje prethodno
navedene situacije jest ice-breaker metoda. Ice-
breaker metoda koristi se kada se grupa ne poznaje
1 idealna je za upoznavanje sudionika medusobno,
njihovih imena, navika, njih kao osoba. Vrlo je
vazno da se grupa medusobno poznaje i poveze iz
razloga sto ¢e provoditi odredeno vrijeme zajedno,
morati ¢e suradivati, a s obzirom da su na istoj
radionici znac¢i da imaju odredene zajednicke
interese. 1z tog razloga odabrana je navedena
metoda.

Druga metoda koju bih Koristila jest rad u paru.
Nasumicno bih odabrala parove koji bi dobili
jednostavan zadatak da ga ispune u odredenom
vremenu. Za izvrSenje zadatka morali bi provoditi
vrijeme zajedno i za to vrijeme bi se svakako bolje
upoznali i povezali.
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odnosno

razlicito
argumentirano brani svoje stavove. Debata
mozda ne bi na pocetku zanimala sudionike
grupe no ako je kreirana prema njihovim
zeljama tada ce zasigurno htjeti iznijeti svoje

grupa ima stajaliste

stavove i reci svoje misljenje.

S.S.

Kako bi prvenstveno dobila njihovu paznju,
vaznO je da prva aktivnost bude ice-breaker.
Za pocetak ne bi zapocinjala s nekim
kompliciranim bi
bazirala na one za koje nisu potrebni neki
dodatni materijal. Primjer jedne zabavne
aktivnosti je ,,Mime a lie“ u kojem sudionicl
istovremeno moraju odglumiti prethodno
izrecenu radnju te ujedno izre¢i neku novu.

aktivnostima ve¢é se

Tako npr., sudionik ¢e wujedno vezati
tenisice 1 izreci kako jase konja.

Takva aktivnost ¢e izazvati smijeh kod
sudionika 1 privuéi njthovu pozornost za

slijedece aktivnosti.

S obzirom da je tek pocetak radionica i da se
sudionici uopée ne poznaju, prvenstveno bi krenula
s ice-breakerom, odnosno s nekom aktivnosti s
kojom bi se cijela grupa medusobno upoznala. U
spomenutoj aktivnosti, igrali bi se ,Did You
Know? Bingo*. Svima bi podijelila papir na kojem
bi bile navedene neke vjestine, iskustva za koje
svaki pojedinac mora pronaéi nekog predstavnika u
grupi i napisati mu ime u kudicu (npr., netko pise
lijevom rukom). Cilj igre je skupiti 5 obiljezja u nizu
(vodoravno, okomito, dijagonalno).
Igrajuci navedenu igru, potaknula bih sudionike da
se medusobno upoznaju, te da medusobno zapamte
imena.

Sljedecu aktivnost koju bi provela sa sudionicima sa
ciliem poticanja grupne kohezije je aktivnost
“Human Knot“. Navedena aktivnost zapocinje
tako da sudionici stoje u krugu, tako da su si
medusobno $to blize. Nakon postavljenog kruga,
sudionici si medusobno pruzaju ruke te primaju
ruke drugih sudionika. Primajuéi se za ostale
sudionike, cijela grupa ¢e tvoriti jedan ¢vor kojeg ce
upravo oni trebati otpetljati.

Kako bi otpetljali ¢vor, sudionici ¢e morati
medusobno komunicirati 1 suradivati $to ce
dodatno potaknuti grupnu koheziju. Na kraju
aktivnosti, sudionici ¢e se osjecati kako je upravo
cijela grupa zasluZna za uspjeh u ovoj aktivnosti.
Kod sudionika ¢e se takoder razviti osjecaj kako su
i oni tome doprinijeli te ¢e se samim time vise
povezati s grupom.

T.Z

Kroz igru ¢u ih zainteresirati. Napravit ¢e se
scenariji ,,danger zone® gdje ¢e se dogoditi

eksplozija 1 svijet ¢e prestati postojati i oni

Ovome problemu bi pristupio tako da bi im dao
aktivnost ,,speed dating” sa setom pitanja gdje bi
mogli jedni druge pitati osnovna pitanja 0 njima,
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su jedini koji mogu to zaustaviti. Napravit
¢e se neka vrsta kruga gdje oni nece smjeti
krociti jer je tu jaka radijacija. U sredini
kruga ¢e biti kantica u kojoj se nalazi ta
opasna tvar i pored nje je druga kantica gdje
se nalazi tekucina koja ¢e modi neutralizirati
opasna tvar. Njihov zadatak je da
zajednickim snagama rijese problem. Tu bi
se medu sudionicima pojavilo zajednistvo
ka fjesavanju problema i medusobna
komunikacija.

Drugi nacin je da se sudionici stave u krug,
tko ima loptu se stane u krug te je mora
baciti visoko u zrak pritom izgovarajuci ime
druge osobe, druga osoba je mora uhvatiti
te se tako bolje upoznaju kroz igru.

Vjerujem da bi kroz takav pristup, kroz
energizer ili ice-breaker grupu motiviralo na
daljnji rad i takoder bi uvidjeli da radionice
neée biti formalnog tipa, nego da ce biti
lagodno, njima opustajuce gdje ¢e moci
slobodno izraziti svoje misljenje bez straha
na osudu drugih te da ¢e im tema radionica
pomoci u buduénosti.

njthovom zivotu da uvide da imaju slicnosti bez
obzira na njihova podrijetla.

Takoder bi dobili igru upoznavanja. Svaki sudionik
bi dobio komad papir gdje bi trebali napisati svoje
ime. Nakon zvuénog signala bi trebali dijeliti svoje
papire medu sobom do sljedeceg signala. Nakon sta
su dobili papire s razli¢itim imenima zadatak im je
nacrtati oblik glave, kosu. Opet slijedi zvucni signal
gdje takoder dijele papire medu sobom dok im se
ne kaze da stanu. Nakon toga trebaju nacrtati nos,
usne, oc¢i. Nakon §ta sve nacrtaju, crteze bi stavili na
zid gdje bi svatko od sudionika stao pored svog
portreta 1 tim nacinom bi vidjeli da su prakticki isti
bez obzira na njihova podrijetla i financijsko stanje.
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I11. Kako planirati radionicu?

U ovome dijelu pozabavit ¢emo se samim radionicama, teorijom i pripremom. Svatko od nas
imao je priliku bio dijelom radionice, kao voditelj ili sudionik. Koliko god one bile razlicite
temom, metodom i/ili ciljevima, svaka od njih pratila je odredenu formu koja se primjenjuje u

svim situacijama. 1z tog razloga, dajemo vam kratku definiciju iste.

Radionica (engl. workshop) je suvremeni oblik interaktivhog ucenja i poucavanja koji je
usmjeren na polaznika s ciljem razvijanja vjestina i/ili jatanja osjetljivosti za odredene
probleme. Drugim rije¢ima, radionica je metoda socijalnog i globalnog ucenja i poucavanja koja
se odvija unutar grupne interakcije. Sudionici radionice zajedno rade na razvijanju vjestina i

stavova kojih (Cesto) nije prije postojalo.

Nadalje, planiranje radionice se odnosi na proces kreiranja u kojem je vazno odgovoriti
na pitanja zaSto i Sto raditi da bi se postigli oCekivani ishodi ucenja i razvile odredene
kompetencije sudionika radionice. Svrha planiranja i pripreme radionice je osigurati njenu
dobru izvedbu radi postizanja ocekivanih ciljeva. Voditelj radionice priprema teme koje ée se

odraditi na radionici u skladu s potrebama polaznika.
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Priprema svake radionice sastoji se od nekoliko etapa a U nastavku ¢emo objasniti svaku:

e CILJ : Ciljevi radionice opisuju zeljene promjene koje se kod sudionika nastoje
postic¢i tijekom aktivnosti; tj. svthu zbog koje se edukacija provodi. Jasno definirani
ciljevi odgovori su na pitanja: — Zasto se provodi radionica (koji su ocekivani ishodi
ucenja i kompetencije sudionika nakon radionice)? TKo su sudionici radionice (kojoj je
cilinoj skupini radionica namijenjena)? Koji se problemi moraju rjesavati kako bi se
postigli zeljeni ishodi ucenja i kompetencijer Koji su oblici rada prihvatljivi (aktivhosti
kojima se prenose informacije 1 vjestine)?

e [ISHOD : koji su ocekivani ishodi u¢enja i kompetencije sudionika nakon radionice.

e TRAJANJE : izrazava se u minutama kako bi se mogla tocno planirati svaka etapa rada.

e TEMA, METODE RADA | MATERIJALI : ovisno o ciljanoj skupini, potrebno je
definirati temu prema njihovim potrebama te ih uskladiti s metodom rada.
Primjerice, ako radite s djecom vrticke dobi necete im davati novinske clanke da ih
i8¢itavaju (dok, s druge strane, s odraslima mozete upotrijebiti djecje igracke kao radni
materijal). Isto tako, ovisno o ciljanoj skupini potrebno je prilagoditi metode rada (ovo je
dio gdje radi masta). Sto se tice samih materijala, nema ograni¢enja dok god su vam
dostupni. Drugim rijecima, snalazite se najbolje s onim §to vam je dostupno a naglasak je
na tome da poti¢u motivaciju i da vode odredenom cilju.

e OPIS : opis svake radionice sastoji se od uvoda u kojemu se ukratko upoznaje sudionike
sa temom te ih se senzibilizira na temu i rad, sredis$njeg dijela koji se odnosi na sam tok
radionice a najces¢e je interaktivan, motivira 1 potice na razmiSljanje te
zaklju¢ka/evaluacije radionice u kojemu sami sudionici na razne nacine iznose ono §to
su naucili iz provedenog,.

e LITERATURA : odnosi se na sve reference, knjige, priru¢nike i dodatne materijale koje

ste koristili pri osmisljavanju i/ili provedbi radionice.
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Kada govorimo o pripremi radionice, ucestalo je krivo misljenje da priprema mora biti pismena.
Svakako preporu¢amo da ona bude na papiru no ona moze biti u obliku crteza, mapa, post-it
blokova. Opet, budite kreativni! Upravo dobra priprema moze pomoéi u neocekivanim
situacijama. Nakon stjecanja odredenog iskustva, cesto Cete primjenjivati odredene metode rada
te ith s vremenom doradivati i poboljSavati, mijenjati a same radionice ponekad i ponavljati. No
pismenu pripremu svakako preporu¢amo osobama koje nisu imale priliku samostalno vodit

radionicu.
Na sljedecoj poveznici mozete vidjeti jedan primjer pismene pripreme radionice:

Radionica - Kuéni ljubimci
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Na sljedec¢im stranicama mozete pronaci radove polaznika online tecaja #SkillMe.

Upoznati ucenike s pojmom
nenasilne komunikacije — sto je
nenasilna komunikacija, kako
je primijeniti u praksi, kako se
nositi sa svojom ljutnjom i
izraziti

svoje  osjeaje  na

primjeren nacin

Razviti i potaknuti suradnju,
empatiju,
toleranciju i postivanje tudeg

medusobnu

miSljenja - provesti vjezbu

stavljanja u tudu kozu

Nauciti kako rjesavati sukobe

Razraditi $to je i kako izaci iz
vlastite sigurne zone — vazno za
skupljanje hrabrosti za ulazak u
pregovore

Razraditi taktike $to ciniti kod
pregovora, a $to ne — uvijek je
dobro imati u pripremi stvari
koje se jedna strana moze/zeli
odredi/prihvatiti (ustupci)

Provesti  prakticnu  vjezbu
pregovaranja — stavljanje u
izmisljenu situaciju gdje jedna
strana zeli pregovore, a druga

Upoznati mlade s osnovama
osobnih financija — objasniti
razliku izmedu Zelja 1 potreba,
razraditi kako racionalizirati
potros$nju i odrediti prioritete
kod osobne potrosnje

Upoznati mlade s osnovama
planiranja osobnog budzeta -
kako izraditi budzet i planirati
prihode, troskove i stednju

kako
postojecim

Naucditi mlade
raspolagati

budzetom pomocu prakticne

(nenasilne) komunikacije

Predstavljanje metoda
nenasilne  komunikacije kao

komunikacije i pregovaranja, S
fokusom na metode koje se
najcesée koriste u
poduzetnickim  bransama u

pomocu medijatora — treée | NE. vjezbe
osobe neupletene u sukob

A.d.C.B. | Upoznavanje  ucenika s | Upoznavanje  sudionika s | Upoznavanje sudionika s
osnovnim  definicijama i | osnovnim definicijama i | definicijama osnova
razli¢itim metodama | razli¢itim metodama poslovne | financijske pismenosti (vrste

bankovnih racuna, kamatni
studentski  krediti,
razlic¢ite vrste Stednja itd.)

racuni,
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jedne od kljucnih sastavnica u

izgradniji tolerantnijeg [
solidarnijeg razreda, ali i
drustva

Prakticna upotreba vjestina

stecenih na radionici kako bi se

izgladile nesuglasice medu

ucenicima i grupama ucenika

kojima sudionici rade

Razmjena  iskustava  medu
sudionicima, d¢ime se moze
dobiti uvid u  konkretne

probleme koji se mogu rijesiti
metodama pregovaranja

Prakticna  primjena  stecenih
viestina na primjerima, ¢ime se
sudionici iz prve ruke mogu
okusati u pripremi i provodenju

pregovarackog procesa

Razmjena iskustava (dobrih i
losih) medu sudionicima

Prakticna primjena stecenog
znanja 1 vjestina u sklopu
kreiranja vlastitog financijskog

plana (kuéni budzet,
budzetiranje kratkorocnog
turistickog putovanja,
budzetiranje dugorocnog

studentskog putovanja itd.)

B.O.D. Ukazati na  potencijalne | Unaprijediti govorne vijestine | Upoznati polaznike s raznim
dodatne probleme koji | (npr. vokabular) polaznika alatima za pracenje osobnih
proizlaze iz nasilnog tjesavanja financija (digitalnih, analognih,
sukoba Ukazati na psiholoski utjecaj | onling i offline)

tijeci, postupaka, ali i neverbalne
Upoznati uéenike s nacinom | komunikacije Ukazati na mogucnosti koje je
komunikacije koji pokazuje mogucée iskoristiti za osobnu
postovanje ili  zahvalnost | Upoznati polaznike s tehnikama | dobrobit, a koje ne zahtijevaju
prema sugovorniku pregovaranja visoke financijske izdatke
Osvijestiti uvazavanje misljenja Poraditi na razvoju
i vaznost prihvacanja kritike samopouzdanja i
samokontrole polaznika
B.B Prikazati mladima i drugu | Pripremiti mlade za poslovnu | Prvo prepoznati u kakve

smireniju stranu komunikacije,

Osposobiti ih za kvalitetno
vodenje razgovora u

poslovnom i privatnom zivotu

Potaknuti mlade na socijalno

osvijeStenje, te da budu
pokretaci modernog
nenasilnog komuniciranja

medu vr$njacima

komunikaciju 21.stoljeca

Osvijestiti ih na moguée nacine
pregovaranja  koji ih  mogu
dovesti do uspjesno obavljenog
posla

Da nauce kako prepoznati lose
poslovne prilike, te kako ih
izbjedi

uspjesno kvalitetnim

vodenjem pregovora

financijske probleme upadaju

Koji su razlozi prekomjernog
trosenja/zaduzivanja mladih
Na koje nacine sprijeciti
financijski ~ problem  kod
mladih sudionika.
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Educirati
nasilju

ith o vrsnjackom

Dati do znanja da se neki
"spot" moze rijediti i na miran
nacin

Smanjiti stopu nasilja medu

ucenicima

Unaprijediti/nauditi te vjestine,
razviti taktike i
pregovaranja

viezbe

Poboljsati konkurentnost

Upoznati
razmijeniti iskustva

poduzetnike,

Bolje i odgovornije upravljati

novcem (budzet)

Upoznavanje (educiranje 0) s

bankama, kreditima,
kamatama

Paziti kako se  kupuje
(impulzivna kupnja na

kreditne kartice)

E.O.b Osvijestiti ucenike koje su | Nauciti ih temelje na kojima | Na prikazanim primjerima
posljedice nasilnog rjesavanja | pociva uspjesno pregovaranje. ukazati na vaznost dobrog
sukoba. rukovanja novcem s ciljem

Nauciti kako wusmjeriti tijek | podizanja svjesnosti uc¢enika o
Upoznati ih s nenasilnim | razgovora ka dobrom | financijskoj pismenosti.
nacinima rje$avanja sukoba. pregovaranju.
Potaknuti ucenike da vode
Postaviti  razredna  pravila | Prikazati im i usmjeriti ih | brigu o rukovanju novcem.
(zajedno s ucenicima) koja bi | stilovima i tehnikama te kako ih
trebali slijediti u nenasilnom | prilagoditi situacijama. Prokomentirati s ucenicima o
tjeSavanju sukoba. njihovim stavovima te na
temelju njih doéi do nekih
zakljucaka.
E.P. Osigurati 1 povecati koheziju | Omoguditi otvorenu, pozitivou | Posti¢i  pozitivhu atmosferu

(povezanost) grupe, kako bi
smanjili napetost [
netoleranciju izmedu sudionika
Jasno objasniti vaznost
nenasilne komunikacije (kroz
viezbe, iskustveno), kako bi

sudionici razumjeli
problematiku nasilne i
vrijednost nenasilne

komunikacije (u grupi i u
zivotu)

Osigurati kvalitetne vjezbe, da
se nauceno “zalijepi”

atmosferu, kako bi rad u grupi
bio visoko ucinkovit

Mladim poduzetnicima jasno
komunicirati i prenijeti dostupne

i kvalitetne alate i metode
pregovaranja, kako bi dobili
konkretno znanje.

Staviti participante u
pregovaracke, simulirane
situacije, kako bi upotrijebili

nauceno znanje i, preporucljivo,
ucinili $to vise greska kroz koje
bi iskustveno ucili.

kako bi se svi osjecali ugodno
postavljati pitanja i sudjelovati
(razgovor o novcu moze biti
jako neugodan)

Pruziti i omoguditi kvalitetne
materijale, koji su user friendly
za mladu osobu (bilo da su u
pitanju uruéci, linkovi i sl. Cak
1 kolicinski, previse ne valja,
premalo ne pomaze), kako bi
ih u potpunosti razumieli i

poslije  radionice  ustvari
Koristili.
Prodi sa sudionicima
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‘klasi¢ne” pogreske kroz igre i
kako bi
greskama (Sto je bolje raditi u
kontroliranoj okolini, nego u
stvarnom zivotu, gdje su te

vjezbe, ucili na

greske skuplje)

E.D. Osvijestiti ucenike o vaznosti | Prikazati kako ispravno | Detaljnije prikazati $to znadi
nenasilne komunikacije. razumjeti pregovaracku situaciju. | financijska pismenost.
Prikazati ucinkovitost | Obraditi  tijek, strategije 1| Objasniti vaznost kvalitetnog
nenasilne komunikacije. metode pregovaranja. upravljana (vlastitim)
financijskim sredstvima.
Pribliziti ucenicima pojmove Sto  udinii i red tijekom
kao $to su: slusanje, empatija, | pregovaranja da bi bilo uspjesno | Odrzavanje dugorocne
asertivnost, ja-poruke (vjestine pregovaranja). financijske stabilnosti.
F.B. Osvijestiti $to je uopée nasilna | Nauciti ~ stvoriti  pregovaracki | Upoznati sudionike S
komunikacija plan ovisno o temi osnovnim money
managementom i
Dati do =znanja koje su|Proéi kroz osnove neuro- | raspolaganjem budZetom
posljedice takve komunikacije | ligvistickog programiranja kako | (kako tracunati unaprijed na
bi olaksalo pregovaracu donekle | reZije npr.)
Objasniti prednosti drugadije | i§¢itati naume osobe s druge
vrste  komunikacije i metode | strane pri komunikaciji uZivo Upoznati ih s osnovnim
provodenja te komunikacije zakonima koji se ticu poreza
Raditi na samokontroli
pregovaraca i kako zadrzati | Dati upute kako dizati kredite,
karakter i ciljeve plana u kriznim | izra¢unati neke kamate (i
situacijama objasniti §to su stvari poput
zateznih kamata) i kome se
obratiti  ukoliko nisu u
sposobnosti za to
F.DZ. Utvrditi da nasilna | Utvrditi najcesce greske | Utvrditi situacije koje dovode
komunikacija ne vodi nigdje pregovaranja do problema i osnove kako ih
izbjedi
Usvojiti osnove kako | Osnove komunikacije

nenasilno komunicirati

Usvojiti kako primijeniti takvu
komunikaciju u raznim

(usmjereno na pregovaranje)

Psiholoske  igre 1 pazljivi

,wording*

Kako voditi  biljeske o
vlastitim financijama i stvarati
plan
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situacijama.

Usvojiti napredno financijsko
planiranje, kako nezgodne
situacije pretvoriti u bezazlene
ili korisne, kako stvorene
planove unaprijediti [
personalizirati, Stednje (da i
ne-bankovne) itd.

1.D. Pouciti ucenike mirniMm | Pouciti zakonitostima uspjesnog | Razviti vjestinu pracenja toka
nacinima rjeSavanja konflikata | pregovaranja i metodama koje | novca
¢e najvjerojatnije dovesti do
Pouditi uéenike komuniciranju | win-win situacije Razviti  naviku  planiranja
putem ja-poruka buduéih troskova
Pouciti kako odrzati smirenost i
Smanjiti udestalost neugodnih | adekvatan ~ tok  misli  u | Pouciti trikovima za laku
interakcija izmedu ucenika neugodnim situacijama | ustedu novca
pregovaranja
Razviti stav prema pregovaranju
kao o konstruktivnom nacinu
komunikacije
J.C. Razviti visu razinu | Razviti strucniju razinu | Osvijestiti sudionike 0
komunikacije komunikacije problemima ovisnosti
Osnaziti timske vrijednosti | Osnaziti javni nastup Razviti financijsku logiku kod
grupi sudionika
Razviti pregovaracke vjestine
Potaknuti prihvacanje, slusanje Potaknuti  sudionike  na
1 postovanje u grupi drugaciju, bolju raspodjelu
financijskih sredstava
J.U. Ukazati im da nasilno | Informirati ih o vaZnosti | Osvijestii ih o vaznosti
komuniciranje jedni s drugima | uspjesnog ~ pregovaranja  u | financijske  pismenosti i

i njegovu neprihvatljivost

Educirati ih da prepoznaju
nasilnu komunikaciju i znaju
reagirati

Pokazati im nacine nenasilne
komunikacije

poslovnom svijetu

Pokazati im primjere dobre
prakse uspjesnog pregovaranja
razinu

Povecati njihove

informiranosti o) vaznosti

uspjesnog pregovaranja

dobrog upravljanja novcem

Nauciti ih osnovne financijske
pojmove i informirati ih -
gdje dobiti informaciju za
pojedino financijsko pitanje

Pruziti im alat kojim mogu
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pratiti svoje financije 1 lakse
upravljati budzetom

K.J. Osvjestiti mlade da se svadom | Obuéiti mlade poduzetnike $to | Educirati mlade kako pratiti
ne tjeSavaju problemi, dapace, | znaci pojam uspjesnog | prihode i rashode
ukazati da svada dovodi do | pregovaranja
novih uzroka svade Osvjestiti mlade na izvore
Educirati mlade poduzetnike o | prihoda i na moguénost
Educirati mlade o bonton | verbalnoj i neverbalnoj | dodatne zarade
komunikaciji i  vaznosti | komunikaciji
slusanja drugih govornika Osvijestiti mlade na vaznost
Osposobiti mlade poduzetnike | planiranja troskova i odluke
Educirati mlade da uce druge o | za uspjesno pregovaranje na Stednju
nenasilnog komunikaciji
K.P. Nauciti obiljezja stilova | Nauciti postaviti osobni cilj koji | Nauditi sto je financijska
komunikacije s naglaskom na | se zeli posti¢i pregovaranjem pismenost
asertivnu komunikaciju
Znati odrediti granice | Adekvatno planiranje
Koristenje ja-poruka u | pregovaranja, tj. kada odustati raspolaganja dostupnim
komunikaciji novcem
Nauciti strategije pregovaranja
Primjenjivanje aktivnog Znati razlikovad zelije od
slusanja sugovornika potreba
L.S. Upoznati dionike sa pojmom | Usvojiti ili razviti vjestine | Upoznati dionike sa pojmom
nenasilne komunikacije komunikacije i aktivnog slusanja | financijske pismenosti
Usvajanje znanja o asertivnoj i | Razvoj  strategije  iznoSenja | Usvajanje ili  nadogradnja
pozitivnoj komunikaciji argumenata znanja o  ekonomici i
financijama
Predstaviti pojam ,,ja“ i ,ti | Razvoj  intrapersonalnih i
poruka interpersonalnih vjestina Razvoj matematickih vjestina
L.M. Osvijestiti  udinak  nasilne | Upoznati sudionike s metodama | Ukazati sudionicima na koje
komunikacije  na  njihove | uspjesnog pregovaranja. sve aspekte njihovog
sugovornike. profesionalnog i privatnog
Nauciti ih kako wucinkovito | Zivota utjece neodgovorno

Upoznati ucenike s tehnikama

ucinkovite komunikacije.

Ukazati ucenicima na to kako

implementirati te tehnike u
profesionalnom radu.

Informirati sudionike o tome $to

financijsko ponasanje.

Definirati §to obuhvaca
financijska pismenost.
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se nositi s agresivnim | je sve potrebno za uspjesno

sugovornicima. pregovaranje. Pro¢i  kroz teorijski  dio
odgovornog financijskog
ponasanja.

M.M. Educirati ucenike o | Nauciti sudionike kako da ¢ée se | Nauciti grupu o vaznosti
posljedicama  koje  bullying | ponasati za vrijeme | upravljanja osobnim
ostavlja na zrtvu pregovarackog procesa. financijama
Razvijanje pozitivnog | Kako razumjeti drugu stranu i | Nauciti ispravno razumijeti
razmisljanja, nenasilne | prihvatiti ,,ne* kao odgovor. ugovore  koje  sudionici
komunikacije i ponasanja potpisuju u primjerice

Educirati sudionike kako graditi | financijskim ustanovama
Poticanje suradnje i rjesenje | razumijevanje i povjerenje i
konflikta u kojem svi izlaze | zauzeti ¢vrst stav. Educirati sudionice 0
zadovoljni ozbiljnost problema kao $to
su ovisnosti 0 kockanju koja
takoder dovodi do teskih
financijskih problema
M.H. Osvijestiti  svoje stavove i | Razvoj kompetencija u podruéju | Pruzanje znanja i alata za
ponasanje u situacijama koje | komunikacijskih vjestina vodenje financija
mogu dovesti do nasilja u
komunikaciji Usvajanje  taktika  razmjena | Utvrdivanje rizi¢nih osobina i
informacije obrazaca pona$anja

Ispitati  nacdine izbjegavanja

nasilja u komunikaciji Pripremiti sudionike na | Osvijestiti osobnu
neocekivane situacije u | odgovornost

Vjezbati  rjesavanje sukoba | pregovaranju i nacine nosenja s

kroz suradnju njima

M.1. Nauditi ih da svada, ne vodi | Kako uskladiti vlastitu verbalnu | Kako Koristiti  novca, te
nigdje te da se s njom ne moze | i neverbalnu  komunikaciju | razliciti ~ oblici  placanja
niSta postici (pokreti, geste, mimika...) novcem
Stvaranje empatije i nauciti ih | Kako reagirati u kriticnim | Kako napraviti svoj budzet, te
kako izbjeci konflikt situacijama kada ste izvrgnuti | kako istim upravljati, mjere

pritisku i "prljavim" taktikama? | Stednje i razumnog trosenja
Kako aktivno slusati novca
sugovornika Kako slusati pozorno, zatraziti
pojasnjenja,  izraziti  svoja | Razviti svijest o vrijednosti
stajaliSta bez provokacija novca
M.T. Radionica se provodi radi | Radionica s ciljem poboljsanja | Ciljevi su educirati mlade o

prevencije vr$njackog nasilja i

prezentacijskih i pregovarackih

efikasnijem troSenju novca i
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uspjesnije  komunikacije s
cillem Dboljeg  (efikasnijeg,
nenasilnog) rjesavanja
problema

Sudionici su uclenici razreda
koji ima problema u rjesavanju
sukoba;

Prezentacije (ppt) 0
posljedicama ruznih rijeci i
osjecajima koje one ostavljaju
kod ljudi. Rad u grupi —
osobna iskustva

vjestina koje su im potrebne u
poslu

Sudionici su mladi poduzetnici
odredene firme (firma
organizira) ili mladi poduzetnici
koji su tek poceli stjecati znanja
u struci 1 potrebno im je jo$
prakticnog znanja (radionica
moze biti organizirana od Npr.

Zavoda za zaposljavanje)

Izlaganje ljudi  koji  imaju
visegodisnje iskustvo u
poduzetnistvu 1 otvoren

razgovor s njima; rad u grupi —
rjesavanje problema

nacinima stednje

Grupa s kojom se radi su
mladi koji mogu i ne moraju
biti financijski nepismeni u
punom smislu tog termina,
se raditi i

moze samo o

mladima  koji  su  zavrsili
srednju skolu, ili mladima koji
tek pocinju raditi (16+godina)
1 trebaju otvoriti racun u
banci; ciljana grupa mogu biti
i mladi do 30 godina koji idu

samostalno zivjeti.

M.R. Objasniti im §to je nasilna a sto | Saznati koja  znanja 0 | Otkriti koje pogreske cine i
nenasilna komunikacija pregovaranju vec posjeduju zasto ih ¢ine
Nauciti th pomocu zanimljivih | Nauciti ih koje karakteristike | Nauciti ih kako napraviti
zadataka  nadine  nenasilne | ima dobar pregovarac financijski plan i koje su
komunikacije i metode zamke u koje mogu upasti
nenasilnog rjesavanja sukoba Uspjesno  provedena  jedna
viezba  pregovaranja  prema | Uspjesno napravljen jedan
Uspjesno  provedena vjezba | naucenim pravilima financijski plan
nenasilne komunikacije
P.1. Pomod¢i im da bolje razumiju | Educirati ih o taktikama vodenja | Potaknuti  Stednju kod tih
jedni druge uspjesnog pregovaranja osoba
Sprijeciti  daljnje  svade i | Razviti vjestine javnog nastupa | Educirati  ith o  nacinu
konflikte uspjesnog upravljanja
Razviti viestine lobiranja osobnim financijama
Educirati ih kako bi Ssirili (pametno trosenje 1 ulaganje)
nauceno s ostalim
ucenicima/prijateljima Sastaviti kratkoro¢ne [
dugorocne financijske planove
P.P Razvoj komunikacijskih | Razvoj komunikacijskih vjestina | Upoznavanje s  osnovnim
vjestina klju¢nih za proces pregovaranja | pojmovima osobnih financija

Razvoj vjestina rjeSavanja 1

Upoznavanje s klju¢nim

—  razliditi
kreditne i

oblici  placanja,
debitne Kkartice,
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upravljanja sukobima

Razvoj  vjestina
djelovanja

nenasilnog

elementima pregovarackog
procesa te raznim taktikama,

strategijama i sl.

Osvjestavanje  vlastitog  stila
pregovaranja, drugih
pregovarackih stilova i njihove
ucinkovitosti u raznim
situacijama

krediti i kamate

Planiranje osobnog budzeta
(prihodi,  troskovi,
korisne aplikacije)

stednja;

Razvijanje pozitivnih navika

stednje, racionalnog
raspolaganja financijama,
promisljene kupovine,

prioritiziranja

P.K. Upoznati ucenike s osnovnim | Pribliziti mladim poduzetnicima | Upoznati mlade sa sastavnim
odrednicama  komuniciranja: | pregovaranje kao poseban oblik | dijelovima ,kuénog
sadrZajni | odnosni aspekt | komunikacije u kojem veliku | prora¢una® kroz  prihode
komunikacije;  verbalna i | ulogu ima oblikovanje | (redovna  placa, honorati,
neverbalna komunikacija; | asertivne poruke. naknade) i rashode (reZije,
komunikacijski proces kupovina, krediti, porezi).
(prijenos i razumijevanje | Osvijestiti mladim
znacenja poruke). poduzetnicima vaznost | Upoznati mlade s nacinima

strategijskog planiranja kao | ustede kroz vodenje ,,ku¢nog
Osvijestiti ucenicima pogresne | dobre podloge za upustanje u | knjigovodstva®“ 1 koristenje
nacine komunikacije kao $to su | proces pregovaranja. razlicitth ~ nacina  placanja
selektivho sluanje, (gotovina, kartice s odgodom,
uvjeravanje i naredivanje. Potaknuti mlade poduzetnike na | isl.).
koristenje nekih od alata za

Potaknuti ucenike na | brusenje vjestine javnog govora | Poboljsati financijsku
kotistenje nenasilne | (sadrZaj govora, trajanje govora, | pismenost ~ mladih  kroz
komunikacije kroz aktivno | neverbalna komunikacija, | konkretne vijezbe i zadatke s
slusanje (dekodiranje osjecaja | feedback). naglaskom na racionalnijem
i potreba sugovornika, koristenju novca u
koriStenje otvorenih pitanja), svakodnevnom Zivotu.
asertivno izraZavanje (jasno
zalaganje za svoja prava |
potrebe  vodeéi  brigu o
osjecajima 1 potrebama
drugog), suradnju i
konstruktivno rjeSavanje
problema (pojasnjavanje
konkretnih [ stvarnih
posljedica necijeg ponasanja).

P.S. Osposobljavanje sudionika da | Unaptjedenje vjestina | Sposobnost odgovornog

slusaju drugu osobu 1 cuju

prezentiranja i pregovaranja

upravljanja novcem, pametne
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njene potrebe kojih je cesto i
sama nesvjesna

Prevencija svih pojavnih oblika
nenasilne komunikacije nad i
medu djecom i mladima

Smanjenje svih pojavnih oblika
nenasilne komunikacije nad i
medu djecom i mladima

Usavrsavanje pregovarackih
taktika
Usavrsavanje ucinkovitog

argumentiranja u pregovoru i
neutralizacija otpora.

stednje 1 potrosnje te ulaganja
u sigurniju financijsku
buduénost

Stvaranje svijesti kod mladih
osoba o pogodnostima, ali i
rizicima koji mogu proizadi iz
koristenja odredenih
financijskih proizvoda i usluga

Smanjenje rizika donosenja
krivih financijskih odluka kod
mladih osoba

S.P. Potaknuti ih na toleranciju | Ohrabriti mlade poduzetnike | Pronaéi nacin da im se objasni
kako bi uvazavali jedni druge- | kako bi u svojim pocetnic¢kim | kako pametno i u skladu s
kroz primjere danima $to uvjetljivije krenuli u | moguénostima trositi

svijet poduzetnistva
Potaknuti th da postuju jedni Definirati razloge zasto dolazi
druge da od osnovne skole | Pomoéi im da steknu $to viestije | do tih problema kako bi se
znaju zasto je to vazno dalje za | komunikacijske vjestine jer bez | mogao naci nacin da se isti
zivot- Kroz primjere njlh  ne mogu  uspje$no | rijese
pregovarati
Prevencija- kako svade ne bi Svaki sudionik da izradi
prerastale u sukobe Pokazati im kroz primjere dobre | primjer pametnog mjeseénog
prakse  kako se uspjesno | trosenja koji ¢e mu pomoci da
pregovara kako bi vidjeli na | se novci trose na bitne stvari
necijem stvarnom iskustvu

S.C. Da ucenici zapamte $to je | Da sudionici zapamte kako se | Da sudionici zapamte
nenasilna komunikacija uspjesno pregovara osnovne pojmove i radnje

vazne za bolje upravljanje
Da ucenici razumiju vaznost | Da razumiju vaznost uspjesnog | Vlastitim financijama
nenasilne komunikacije pregovaranja kroz primjere

Da razumiju kako odgovorno
Da uéenici pokusaju primijeniti | Da  sudionici naposljetku | upravljati financijama
nenasilnu komunikaciju | medusobno pregovaraju tj. da
medusobno primjene znanja stecena tijekom | Da primjene stecena znanja u

radionice buduénosti kod upravljanja

vlastitim financijama

S.S Usvojiti  vjestine  asertivne | Osvijestiti vaznost pregovaranja | Osvijestiti vaznost kvalitetne

komunikacije

Senzibilizirati  ucdenike  na

u poduzetnistvu

Usvojiti  odgovarajuée nacine

raspodjele novcem

Usvojiti  vjestine ucinkovitog
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vaznost razumijevanja drugih
(razvijanje empatije)

trening

ponasanja tijekom pregovaranja

upravljanja novcem

Usvojiti  vjeStinu  promjene | Informiranje i poznavanje
Usvojiti vjestine | Smjera pregovaranja rizika  prilikom  koristenja
prepoznavanja vlastitih i tudih financijskih usluga
emocija
T.Z. Cilj je da wucenici steknu | Osvijestiti  vlastiti pristup | Da mladi razumiju ugovore
sposobnost  slusanja drugih | pregovaranju i razlicitim | koje potpisuju u financijskim
ljudi i njezinih potreba sugovornicima. ustanovama, te nauditi o
vaznostima upravljanja
Moguénost  sluSanja  jednih | Razviti  vjestine  koje  su | 0sobnim financijama.
drugih s empatijom relevantne za prelazak barijera u
pregovarackom  procesu 1| Nauciti ih da si posloze
Kako raspraviti nase | ucinkovito ostvarivanje ciljeva prioritete u zivotu, da ne trose

autenti¢ne osjecaje i potrebe

Kako da postanu
vlastitih  emocija te
pregovaracke strane

svjesni
druge,

rasipno novce

»Pogled u buduénost® da
budu prisiljeni razmisliti si §to
im se moze dogoditi za
10,15,20 god i da uvide ako
nastave tim tempom da nece
modi to ostvariti.
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U sklopu ovog zadatka odabrala sam radionicu financijske pismenosti.

Mladi cesto nakon zavrSetka srednje skole ili fakulteta cesto imaju problem s planiranjem vlastitih
financija. Do tog trenutka dok ne udu u ,,stvaran svijet“ i ne poc¢nu raspolagati vlastitim novcem,
stiti ih cesto roditeljska sigurnost, odnosno da su racuni, rashodi, troskovi za prijevoz, hranu 1 ostali
svakodnevni troskovi zapravo necija tuda briga. Upravo zbog neznanja da s novcem dolazi i
odgovornost, dogada se da zapadnu u financijske probleme. Nedostatak znanja i stjecanja vjestina jos
tijekom skolovanja ¢ini ih nespremnima za samostalan Zivot.

Prvi dio radionice svakako bih usla u diskusiju njthova pojma financijske odgovornosti, odnosno
planiranja osobnog budZeta. Vezano za gore spomenuto, financijski problemi u koje mladi zapadnu
cesto su vezani za njihove Zelje, a ne stvarne potrebe te je u skladu s potrebama, a ne zeljama
potrebno racionalizirati potro$nju i odrediti prioritete. Najjednostavnije, dala bi im da naprave tablicu
zelja 1 potreba, medu ostalim da stave u tablicu i stvari na koje trose svakodnevno te im na taj nacin
ukazati razliku izmedu onoga $to im zapravo treba i $to bi zeljeli. Dalje, napraviti plan osobnog
budZeta — Koji su im prihodi, koji rashodi i troskovi te da li od ostalog mogu nesto i ustedjeti. Kako
bi vidjela jesu li se ti ciljevi zapravo ostvarili, odnosno jesu li usvojili razliku izmedu Zelja i1 potreba,
vaznosti podmitivanja obaveznih troskova (ne Zelja, veé potreba), stavila bih im zadatak planiranja
mjesecnog budzeta za cetveroclanu zagrebacku obitelj s dvoje $kolaraca (srednja skola i fakultet) i
primanjima od 5000kn mjesecno. Ako uspiju rasporediti budzet, glavni cilj radionice i po mom
misljenju cest problem kod ljudi (ne samo mladih) je razlikovanje izmedu Zelja i potreba, ¢e biti
ostvaren. Uz to, valja i razgraniciti i same potrebe ¢iji se troskovi takoder mogu smanjiti (npr.
Internet je potreban, no mozda televizija i telefon u paketu s netom nije, $to automatski dovodi do
smanjenja mjesecnih troskova; ili npr. javni prijevoz, ako postoji, je Cesto jeftiniji od svakodnevnog
odlaska na posao automobilom).

Ostvarivanje ciljeva radionice na sudionike imaju primarni utjecaj, te ¢e im ova radionica pomodi ne
samo da Se izvuku iz financijskih dugova, veé, ovisno o visini primanja, pomoéi da nesto i ustede.
Dugorocno ¢e im pomocdi tako da ¢e moci planirati svoje troskove i kada jednog dana zasnuju obitel;
ili po¢nu samostalno zivjeti, kada troskovi rastu. Dok na samu lokalnu zajednicu ova radionica ima
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neposredan utjecaj da ti mladi mozda nece vise biti financijski teret svojim obiteljima ili prijateljima, a

sto se tice lokalne zajednice, oni ¢e svoje znanje prenositi svojim prijateljima u zajednici, susjedima, a
mozda 1 sami odrze kakvo predavanje u svojoj lokalnoj zajednici kako bi svoje znanje prenijeli
drugima.

A.d.C.B.

S obzirom da su sudionici jedan razred i da je radionica posebno osmisljena zbog potreba razreda,
rezultati ¢e se vidjeti kroz svakodnevnu interakciju medu ucenicima. Smatram da nije potrebno da
radionica zavr$i kako bi se pocela mjeriti ucinkovitost rezultata: ve¢ sam proces sudjelovanja u
strukturiranoj radionici, u kojoj svaki sudionik/ucenik ima $ansu da izrazi ono ¢ime je nezadovoljan
u dinamici Vlastitog razreda i potaknut je da uz to ponudi i tjeSenje, vec je veliki korak u tjesavanju
nesuglasica u razredu i stvaranja opustenije klime, u kojima svi suraduju na zajednickim ciljevima.
Pozitivna atmosfera tijekom radionice je dobar znak da ée se ona nastaviti i nakon prestanka
radionice. Ako se kasnije uoci da je u razredu ocigledno manje svada i nesuglasica, to bi takoder
mogao biti dobar znak da su ucenici poceli koristiti metode i vjestine komunikacije o kojima su ucili
tijekom radionice.

Na sudionike bi uspjesno ostvareni ciljevi radionice trebali imati dugoro¢an utjecaj. Cilj nije da se
dobri odnosi medu ucenicima odrze samo tijekom radionice, ve¢ da oni naucene vjestine koriste i
kasnije tijekom svog obrazovanja, i to ne samo u tom jednom razredu, nego i u svim ostalim
razredima u kojima ce biti, u grupama prijatelja i poznanika, medu kolegama na poslu itd. Uspjesno
razrijeSene situacije sukoba sigurno ¢e pridonijeti osobnom osjecaju ponosa kod sudionika koji su
upotrijebili naucene vjestine, a mozda ¢e ve¢ 1 u mladoj dobi njegovati osjecaj pozitivhog doprinosa
meduljudskim odnosima u svojoj zajednici.

Vjestine nenasilne komunikacije su uistinu korisne u svim zivotnim situacijama i one mogu
pridonijeti izgradniji tolerantnijeg i solidarnijeg drustva. Kao $to sam gore veé spomenula, sve krece
od male skupine — razreda, do vecih i kompleksnijih skupina, poput lokalne zajednice i Sireg
drustvenog spektra (tzv. bottom-up promjene).

B.O.Db.

Radionica uspjesnog pregovaranja potencijalno razvija vjestine koje su bitne i korisne za ljude ne
nuzno isklju¢ivo u kontekstu poduzetnistva. Pregovaranje je svakodnevna pojava, iako cesto toga
NiSMO svjesni — pregovaranje je utvrdivanje vremena za budenje ujutro, pregovaranje je potrebno za
dogovaranje mjesta i vremena za kavu s prijateljima, dogovaranje je nuzno u odabiru poslovnog
opterecenja u sklopu projekta, rada u udruzi, ili slicno. Upravo zbog te svakodnevne prisutnosti
nekog oblika pregovaranja u Sirokom smislu te rije¢i rad na vjestinama koje potpomaZu pregovaranje
mislim da je jako bitan.

Unaprijedene govorne vjestine jasno se vide prilikom komunikacije sa sugovornikom. Koristenje
jasnih izraza, uz pomno odmjeravanje sadrzaja svakog od naumljeno koristenih izraza, mislim da je
odlika dobrog govornika, pa time i pregovaraca. Bogatstvo kotistenih tije¢i takoder je vidljivo u
komunikaciji s ljudima, posebice u pisanom obliku, prilikom cega je siromasan rjecnik cesto izvor
nepovoljne slike jedne osobe drugoj, pa tako i jedne strane drugoj u postupku pregovaranja. Stoga je
postizanje cilja provijerljivo provodenjem simulacije pregovaranja na kraju radionice i pra¢enjem onih
suptilnih promjena koje su primjetne u odnosu na pocetno odrzano pregovaranje s polaznicima
radionice.
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Drugi cilj vidi moZe se takoder provjeriti tijekom simuliranog procesa pregovaranja analizom
koristenih rijeci, njihovog tocnog znacenja 1 sitnih razlika u istom, ali 1 planirano koristenje rijeci s
ciliem kvalitetnijeg pregovaranja ili postizanja ciljanog utjecaja nad sugovornikom u procesu
pregovaranja. Stovise, koristenje neverbalne komunikacije (posebice u slucaju pregovaranja u

tizickom svijetu), moze se provijeriti ispitivanjem sugovornika s ciljem doznavanja njihove reakcije na
postupke koje je u procesu pregovaranja koristio njihov sugovornik.

Upoznavanje s tehnikama pregovaranja potrebno je zato da polaznici usvoje, barem teoretski, razne
moguce tehnike pregovaranja, a koje samo pruzaju svojevrsni okvir koji je moguce koristiti u smjeru
ostvarivanja cilja koji si je dana osoba postavila. Dokaz o ostvarenju cilja je prepoznavanje tehnika za
pregovaranje u procesu pregovaranja, u kontekstu samostalnog koristenja tih tehnika, ali i njihovog
prepoznavanja u replikama i pristupu sugovornika.

Iz navedenog je vidljivo da su ciljevi tesko dokazivi isklju¢ivo kvantificiranim vrijednostima ili
procesima koje bi mogao provoditi iskljuc¢ivo vanjski evaluator ili tre¢a osoba. Stovise, nije ih
moguce izmjeriti odjednom, tj. provodenjem istrazivanja isklju¢ivo na kraju radionice, ve¢ neki od
cilieva mogu biti dokazani samo usporednom analizom ponasanja ili znanja polaznika prilikom
zapocinjanja radionice 1 na kraju radionice.

Utjecaj ciljeva na polaznike donekle je opisan gore, ali najznacajniji utjecaj dolazi do izrazaja upravo u
komunikaciji polaznika s drugim ljudima, tako $to je ta komunikacija na kvalitetno viSoj razini od
prethodne, uz uvjet da polaznici nastave razvijati vjestine ili znanje koje su dobili tijekom radionice.
Smislenija i kvalitetnija komunikacija zasigurno bi imala pozitivan utjecaj na drustvo kad bi bila
promovirana vise. Jasnoc¢a u izrazavanju koju bi polaznici dobili, zajedno s vjestinama ili znanjem
koje pokrivaju ostali ciljevi, a upareno s upoznavanjem s osnovnim problemima ili pristupima
zaklju¢ivanju u logici, polaznicima bi donijela potencijalnu kompetitivnu prednost u svim oblicima
izrazavanja ubuduce.

éirenje kvalitetnog komuniciranja koje poznaje rijeci, njihov sadrzaj, kvalitetnu konstrukciju
argumenata te prepoznaje argumentiranje kao oblik koji ima svoju strukturu, vaznost i pravila,
pridonijelo bi lokalnoj zajednici u kontekstu prijenosa informacija, informiranja putem medija,
prepoznavanja nevaljalih argumenata ili laznog predstavljanja putem sredstvima javnog informiranja.
Takvi rezultati ne bi bili vidljivi nakon jedne radionice za 15 ljudji, ali bi svakako mogli biti dugoro¢no
vidljivi kad bi se kultura kvalitetnog razgovora, argumentiranja i pregovaranja promovirala uz
edukativne dogadaja usmjerene istoj.

B.B.

Smatram kako je radionica financijske pismenosti vrlo bitna u danasnjem vtemenu, te postoje jako
puno primjera mladih koji se nadu u financijskim problemima, ukljucujuci i nekoliko mojih prijatelja
1 poznanika koji imaju financijskih problema, u koje su generalno sami upali, pretjeranim trosenjem,
zaduzivanjem, posudivanjem, kockanjem i sl.

Danasnje vrijeme kartica i online kupovinom, kupnjom na rate, te atraktivnim reklamiranjem
proizvoda koji nam i mozda nisu prijeko potrebni, vtlo lako osobe mogu upasti u zamku svega toga,
te pretjerano trositi tesko zaradena sredstva.

Zbog tih razloga smatram da je vrlo bitno podiéi svijest o financijama u mladih, ve¢ od
srednjoskolske dobi, kako bi ih bolje pripremili za upravljanje novcem kada ¢e morati sami donositi

neke odluke te se brinuti o vlastitom trosenju, te raditi neki proracun trosenja sredstava za
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buduénost.

Cilj radionice bi bio podiéi svijest o financijskoj pismenosti u mladih, informirati ih o tome kako
bolje upravljati svojim novcem 1 time poboljsati zivotnu situaciju, kako ne bih zapali u financijske
poteskoce ve¢ od mlade dobi, te se s time morali nositi u narednim godinama, ili cak desetlje¢ima.
Uspjesnost radionice procijenio bih anketnim upitnikom i razgovorom, odnosno povratnom
informacijom od samih sudionika radionice, u kojoj mjeri su postali svjesni svojih poteskoca, te
nadine na koje mogu to promijeniti. Bit je da sami polaznici radionice postanu svjesni svojih
problema, zbog cega su se nasli u njima, te da li je taj razlog opravdan, kao nastanak nekih
neplaniranih izvanrednih dogadaja, ili su bili sami Krivi za svoju situaciju. Na kraju je cilj radionice
podignuti svijest mladih u lokalnoj zajednici da realno i adekvatno procijene svoje financijske
mogucnosti, te u skladu s time i planiraju odredene dogadaje (kupovinu, kredite itd), te procijene u
K0joj mjeti su im planirane stvati zaista potrebne, i dugorocno odrzive.

D.D.

Kako cete dokazati da su se ti ciljevi ostvarili?

Pracenjem.

Na Smartovim radionicama sam naucio da postoje dvije vrste rezultata, kvantitativni (izrazeno
brojkama, mjerenjem itd.) i kvalitativni (nebrojcano, opisno).

Znadi, koliko je radionica napravljeno, koliko je materijala tiskano, koliko sudionika sudjelovalo, itd.
Za koliko se nesto povecalo ili smanjilo, poboljsalo, omoguceno...

Pa, ne znam, to¢no tako ce se izraziti, (primjer) na radionicama prisustvovalo toliko i toliko
sudionika, tiskana knjizica, za 20% se je smanjilo vrsnjacko nasilje, 40% sudionika promijenilo je
SVOje ophodenje prema vrsnjacima.

Koji utjecaj imaju na sudionike?

Pa to obi¢no saznajem evaluacijom? Ili opet daljnjim praéenjem. Sudionici su postali manje svadljivi i
nasilni. Uostalom, edukacijom na radionicama bi trebali shvatiti kako nasilje nije i ne treba biti izbor
pojedinca, veé se stvari mogu rijesiti drugacijim i mirnim putem.

Koji utjecaj imaju na lokalnu zajednicu?

Nasilje nikad nije dobro i odobravanje ili needuciranje/nereagiranje na isto moze dovesti samo do
vece stope nasilja i delikvencije. U velikoj vezi su povezani lokalna zajednica (grupa/kolektiv) i taj
pojedinac nasilnik ili vise njih. Drustveno okruZenje i kuéni odgoj obi¢no i formiranu pojedinca i to
kako e se ponasati. Shodno tome i sama lokalna (ma kompletna) zajednica moze djelovati
(institucije koje se bave prevencijom, odgojne ustanove, neke aktivnosti kako bi mladi mogli
pozitivno djelovati i razvijati se u svojoj lokalnoj zajednici — izvanskolske, druZenja, sportska...) kako
bi se smanjilo vr$njacko nasilje i nasilje opcenito.

E.OD.

Ciljevi iz ove radionice se mogu pokazati kroz vrijeme. Npr. tek kroz nekoliko tjedana se mogu
vidjeti pomaci u odnosima izmedu ucenika. Ne moze se ocekivati da ¢e se njihov odnos i nacini
rjesavanja problema promijeniti nakon tek jedne radionice, no upravo tom radionicom se mora
ucenike osvijestiti da postoje drugadiji nacini rjesavanja sukoba, a da to nije nasilje. Kad oni to
osvijeste, bit ¢e spremni medusobno nenasilno rijesiti sukobe. Tek kad se utemelji da su oni to
sposobni napraviti, prvi postavljeni cilj ¢e biti postignut. Sto se ti¢e dugog cilja, u samoj radionici se
mogu postaviti i iznijeti nenasilni postupci te bi ucenicima trebalo takve postupke pribliziti kroz
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svakodnevne, njima bliske primjere kako bi se najbolje povezali i poistovjetili s njima. Kroz tredi cilj,

postavljanje razrednih pravila, ucenici bi imali osjecaj ukljucenosti u uvodenje reda u skoli. Oni bi
imali osjecaj vaznosti jer bi ih sami osmislili, a krajnji cilj (nenasilno rjesavanje problema) bi bio
ostvaren. Ucenici ¢e puno vise postivati tako donesena pravila, nego da ih je napisala neka ,,tre¢a“
strana te ih samo uvela kao pravila. Ovakvi ciljevi radionice na djecu bi utjecali tako da im podizu
svijest o nasilju te da oni sami u sebi promjene ponasanje. lako ciljevi ove radionice ne ukljucuju
nikakve oblike odgojnih mjera, smatram da bi pravilnom primjenom i postizanjem ovih ciljeva od
pocetka obrazovanja, djeca vise brinula o osjecajima drugih i o posljedicama koje nasilno rjesavanje
sukoba ima na pojedince. Sto se ti¢e lokalne zajednice, utjecaj ovisi o dobi koje su ucenici s kojima se
provodi ova radionica. U lokalnoj zajednici bi se vidjeli pomaci u suradnji i igranju djece
medusobno, a u starijim generacijama bi krajnji utjecaj bio i manje nasilja u obitelji i sl. Sto se tice
djece i mladih, smanjio bi se broj nasilja u vezama i vr$njackog nasilja na izlascima i u $koli. I sami
smo svjedoci da se sukobi i nasilje ¢ak i poticu, a zatim i dokumentiraju i javno objavljuju. Smatram
da bi se s veéim brojem ovakvih radionica (od prvog razreda osnovne skole pa nadalje) smanjila
stopa nasilja i povecala sposobnost pojedinca da sukobe rijesi nenasilno.

E.P.

Cilj br.l - Omoguciti otvotenu, pozitivhu atmosferu, kako bi rad u grupi bio visoko
ucinkovit.

Dokaz ovome bi bila povezanost grupe koja bi, u idealnom svijetu, rasla tijekom radionice, u
pauzama radionice (dublje povezivanje jedan na jedan kroz razmijenu iskustva ili zajednic¢ke teme,
zezancija sudionika) i nakon radionice (,,zafrendavanje« na Facebooku, otvaranje zajednicke grupe
podrske i razmjenjivanja iskustava, networking poduzetnika). Stvaranje te sinergije medu sudionicima
je, po meni, intuitivno gotovo opipljiv rezultat (popriliéna je razlika izmedu ustogljene i prijateljske
atmosfere), a networking je nesto sto prirodno iz te sinergije proizlazi kao nusproizvod, tj rezultat.
Definirala sam cilj na na¢in: - Omoguéiti otvorenu, pozitivau atmosferu Kako bi rad u grupi bio visoko
utinkovit. Dokaz visoke ucinkovitosti lezi u aktivnosti sudionika (postavljanje pitanja, razmisljanje,
ispunjavanje zadataka, voljnost sudjelovanja) i u provodenju radionice u zakazanom, predvidenom
vremenu. Za dokazivanje postignuéa nekih od ovih neopipljivih ciljeva ( pozitivha atmosfera,
povezanost grupe i sl.) moze sluzit i evaluacija (bilo da je u online formi dan, dva nakon radionica ili
u onom flipchart obliku: oé¢ekivano — dobiveno, na samom kraju radionica).

Utjecaj ovog cilja na sudionike? Maksimalno im sluzi “upiti” i primijeniti §to vise sadrzaja u
predvidenom vremenu.

Utjecaj ovog cilja na lokalnu zajednicu? Mladi, pozitivni, usmjereni, osnazeni i umreZeni
poduzetnici su san svake lokalne zajednice. Vjerujem da odrzane radionice, samo kroz ostvativanje
netwotkinga poduzetnika, mogu dugoro¢no i nepredvideno utjecati na razvoj poduzetnicke klime u
lokalnoj zajednici.

Cilj radionice br. 2. - Mladim poduzetnicima jasno komunicirati i prenijeti alate i metode
pregovaranja, kako bi dobili konkretno znanje.

Dokazi da su se ti ciljevi ostvarili? Pracenje povratnih informacija od sudionika u real time-u. (Ne
samo: Je li jasno?), provjeravanje tj propitivanje $to su tocno razumjeli, nacin na koji su razumjeli, te
provodenje procesa/vijezbi u kojima se koriste predlozeni alati pregovaranja. Iskustveno. Takoder —
pracenje onih, ‘nesluzbenih” signala napretka, tipa "Aha” momenti, (uocavanje da je netko nesto
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“skapirao”), ukljucivanje s pitanjima o onome §to nije jasno, proaktivnost i sudjelovanje u procesu

ucenja. i sl.

Koji utjecaj ima ovaj cilj na sudionike? Dobivanje maksimalnog znanja od ulozenog truda. Ne
gubljenje vremena i energije. Osjecaj postovanja, podrske. Smanjenje nedoumica. Samo znanje,
iskustvo.

Koji utjecaj ima ovaj cilj na lokalnu zajednicu? Omogucavanjem radionica za mlade poduzetnike
na kojima oni dobivaju jasne, konkretne alate za daljnji rast i razvoj, lokalna zajednica postaje
poduzetnicima resurs. Vierujem da se tako razvija svojevrsni osjecaj odgovornosti prema resursu, $to
znaéi rast u smjeru daljnjeg sudjelovanja i proaktivnost u sudjelovanju/organiziranju slicnih
aktivnosti u lokalnoj zajednici.

Cilj broj 3. - Staviti participante u pregovaratke, simulirane situacije kako bi upotrijebili
naudeno znanje i, preporudljivo, ucinili §to vise greska kroz koje bi iskustveno uéili. Dokazi
da su se ti ciljevi ostvarili? Prvi put dokaz moze biti i neuspjeh. :D Ukoliko (ne) uspiju u
simuliranim vjezbama, to je dokaz da su se objerucke primili vjezbi. Bilo da su pazili primijeniti sve
nauceno ili da su pozaboravljali sve i postupali kako bi inace postupali. Dokaz je svako lupanje u
c¢elo. Svako: “Joj, da mogao sam mozda to bolje ovako” i svaka re-simulacija vjezbe u kojoj su potom
upotrijebili samokorigirani pristup.

Koji utjecaj to ima na sudionike? Ucenje na greskama u okolini u kojoj su greske dobrodosle (i
besplatne!). Samim time dobivanje iskustva i to prije bitnog sastanaka, prije predstavljanja svoje ideje,
prije pregovaranja s investitorom.. Glavni utjecaj je u dobivanju pred-iskustva, koje je neprocjenjivo.
Koji to utjecaj ima na lokalnu zajednicu? Opet: Snazniji poduzetnici, snaznija zajednica.

E.D.

KAKO CETE DOKAZATI DA SU SE TT CILJEVI OSTVARILI?

Medu uéenicima koji su sudjelovali na radionici bih provela neku vrstu psiho testa (naravno vezan na
temu nenasilne komunikacije) prije i poslije radionice te usporedila rezultate kako bih vidjela ima li
kakvih promjena u nacinu razmisljanja. - dokazivanje u veoma kratkom roku, neposredno nakon
provedene radionice.

Dugoro¢ne promjene u pona$anju, odnosno u shvacanju i primjenjivanju nenasilne komunikacije
moze se dokazati pracenjem ucenika kroz neko vremensko razdoblje, biljeziti jesu li svade sve rjede i
blaze.

KOJI UTJECAJ IMAJU NA SUDIONIKE?

Postavljeni ciljevi mogu imati ili pozitivan ili neutralan utjecaj na sudionike radionice, odnosno na
ucenike — ovisi od osobe do osobe. Ja smatram da bi radionica imala veoma pozitivan utjecaj na
ucenike, barem na veéinu zbog toga sto su oni jos jako mladi i jo§ mnogo toga ne znaju, jos nisu
sasvim svjesni svog nacina komuniciranja (jer ne obracaju paznju na to) te koliko je vazna sama
komunikacija, koliko ona moze biti produktivna ako se koristi na "pravilan" nacin. - potrebno je
mnogo vjezbe i iskustva za vodenje jako dobre komunikacije.

KOJI UTJECAJ IMAJU NA LOKALNU ZAJEDNICU?

Samo da jedna osoba od svih ucenika shvati vaznost 1 primjeni nacin nenasilne komunikacije to ce
vtlo vijerojatno prijeéi na njenog prijatelja ili prijatelje, jer automatski kada razgovaramo s nekim tko
je smiren i tko ima strpljenja to prelazi na nas i pocinjemo prilagodavati svoju komunikaciju toj
0sobi.
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Radionica financijske pismenosti.
Dokazivanje ostvarenja ciljeva ove radionice probao bih provesti na nacin da svi polaznici radionice
prate svoj progres financijske situacije u svojim dnevnicima. Uz to bih trazio da na svakom sastanku
daju primjer kako su se dobro ponijeli prema nekoj situaciji po pitanju financija ili u slu¢aju da su
napravili pogresku da prezentiraju nju (ukoliko Zzele, naravno, uveo bih moguénost konzultacije u
privatnom). Utjecaj koji bi radionice imale na sudionike je u ovom slucaju po meni ocit. Osobe koje
bi prosle ove radionice bi se lakse snalazile u svijetu gdje je razina financijske pismenosti sve vise i
viSe potrebna. Takoder bi im bolje baratanje novcem i informacijama vezanim za financije
omogudéilo stvaranje planova na duze staze i po mogucnost diglo i ambicije. Utjecaj na lokalnu
zajednicu pocinje od najblizih tim osobama. Tu prvenstveno mislim na obitelji tih sudionika (buduci
da se mladi s financijskim problemima obi¢no oslone na podrsku svojih obitelji) pa potom i ostale
koji su u kontaktu s polaznikom. U Veéem planu omoguéava i boljitak na globalnijoj razini, u ovom
slucaju na razini drzave. Moguce je kroz ovakve radionice izbjeci situacije poput afere Franak o kojoj
smo zadnjih godina jako puno slusali.

F.DZ.

Odabrao sam radionicu financijske pismenosti.
Kako bi dokazali da smo postigli ciljeve, moramo stvoriti nekakav prostor za feedback. Feedback
mozemo i mi dati sudionicima nakon §$to vidimo, kroz razgovor, kako raspolazu materijom
radionice, ali mogu¢ je i medusobni, a i vlastiti feedback. Moze se posti¢i na razlicite nacine,
razgovorom sudionik — voditelj, razgovorom sudionik — sudionik ili testiranjem jedni drugih kroz
situacije 1 propitkivanje, a moze bit i vlastito u obliku nekakvog testiranja, situacijskog problemskog
zadatka itd.
Ukoliko bi ljudi usvojili ciljeve, utjecaj je takav da bi trebali (batem u odredenoj prihvatljivoj mjeti)
biti osposobljeni za bavljenje prije nesigurnim teritorijem. Po meni, minimalno bi trebali nastojati da
sudionici usvoje barem dva od tri postavljena cilja (ako gledamo ove moje, gore navedene). U ovom
slucaju, sudionik bi u najmanjem slucaju, nakon radionice trebao biti u mogucnosti ne upadati u nove
financijske nezgode i probleme. Barem u slucajevima gdje nije ,,visa sila®, ali sam bi trebao biti
sposoban malo bolje baZdariti financije da si sam ne stvori problem. Bolja verzija te situacije i ona
kojoj bi, kao organizatori trebali teziti jest, da se postigne ve¢ navedeno, ali i da sudionik bude
sposoban ne samo izbjeci lose financijske situacije, nego i barem u odredenoj mjeri, poboljsati svoje
stanje ili ga barem bolje nadzirati i raspolagati sredstvima, posloziti prioritete, nauciti se strpljenju i ne
koristiti minuse i kredite za zaista nepotrebne stvari i sl. Najbolji ishod, koji bi ova radionica mogla
izazvati u sudionicima jest osposobiti sudionika da ne upada u probleme i da dobije sposobnost
kvalitetnog financijskog planiranja koje ¢e pomoc¢i u daljnjem bazdarenju i poboljsavanju financijskog
stanja, ali i daljnjem samo-educiranju na spomenutu temu. U biti tu je klju¢ svega, osposobit
sudionike da se osamostale u nekom podrucju.

Utjecaj na lokalnu zajednicu bi bio takav da bi se poceli ,,producirati ljudi vecih financijskih
kvalitetniji radnici i sretniji ljudi jer, koliko god novac bio nebitan, imanje istog otklanja osjecaj ocaja
kojeg ljudi koji ne zive, ve¢ prezivljavaju cesto imaju.
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Radionica nenasilne komunikacije
Uspjesnost u ostvarivanju ciljeva radionice procijenila bih na vise naéina. Prvo, ¢inila bih to

simultano, dok radionica jos traje, prateci uspjesnost ucenika u izvr$avanju zadataka i usvajanju novih
vjestina te eventualnu promjenu u nacinima na koje medusobno komuniciraju. Drugo, ostala bih u
kontaktu s razrednicom/razrednikom ili nekim drugim profesorom (ukoliko je to mogude) te
naknadno od njih pokusala dobiti informaciju o odnosima u razredu — jesu li svade postale rjede,
ostale na istome, ili mozda i postale ¢esce. Takoder, na kraju radionice provela bih evaluaciju sa
samim ucenicima te ispitala njihov dozivljaj, §to im se svidjelo, §to nije 1 $to smatraju da su
sudjelovanjem dobili za sebe. Takoder bih im ponudila svoj kontakt te napomenula da mi se mogu
javiti ukoliko za to osjete potrebu, a kroz eventualnu naknadnu komunikaciju takoder bih mogla
dobiti povratnu informaciju o ostvarivanju ciljeva radionice.

Ukoliko bi se navedeni ciljevi radionice ostvarili, imali bi visestruku dobrobit za funkcioniranje
1 zivot njezinih polaznika. Za pocetak, ukoliko bi naucili izrazavati sebe, svoje misli i emocije na
asertivan, nenapadan nacin te konstruktivno rjesavati konflikte, uspjesnije bi ostvarivali odnose i
odrzavali ih pozitivnima, kako u razredu, tako i izvan njega. Postoji mogucénost da neki ucenici
snazno emocionalno pate zbog narusenih odnosa ili se osjecaju napadnuto od ostalih. Za takve je
pojedince promjena u smjeru nenasilne komunikacije izuzetno vazna jer moze dovesti i do pozitivne
promjene u zadovoljstvu Zivotom te djece. Ukoliko bi atmosfera u razredu bila ugodnija, ona bi
razred ucinila poticajnijim mjestom za ucenje $to bi moglo imati posredni utjecaj na bolje obrazovne
ishode, pogotovo ukoliko su prethodno profesori predvideno vrijeme za poducavanje trosili na
umirivanje razreda.

Sve navedene promjene mogu se preliti i na lokalnu zajednicu jer su ucenici njeni vrijedni
clanovi. Za neke radionica moze biti toliko pozitivno iskustvo, a promjene dovoljno znacajne da se i
sami odluce poduzeti nesto vise. Takoder, vijest o radionici moze se prosiriti 1 do¢i do drugih skola u
kojima za njom postoji potreba. Osobnim razvojem mladih, ostvarivanjem konstruktivnih odnosa sa
svojim vr$njacima, stvaranjem Skole mjestom ugodnim i za ucenje i za poducavanje ostvaruje se
plodno tlo za ostvarivanje osobnih potencijala svake osobe koja je njen dio, a time i veéih

mogucnosti za razvoj cijele lokalne zajednice.

J.C.

U nastavku zadatka kao primjer uzeo sam radionicu uspjesnog pregovaranja. Smatram da je tO
radionica koja je jedina usmjerena napretku, a ne ispravljanju negativnog. Razvoj komunikacijskih
vjestina bitan je element modernog drustva i poslovnog svijeta. Sva tri cilja koja sam odredio za
spomenutu aktivnost vtlo slikovito mozemo dokazati oglednom raspravom na kraju radionice.
Nastupom ispred grupe usavrsavali bi javni nastup te imali priliku koristiti naucene vjestine u
komunikaciji. Zavrsna rasprava ostavlja na sudionike pozitivan, ohrabrujudi i motivirajuci u¢inak. Sve
navedeno ukazuje i na utjecaj u lokalnoj zajednici koji se moZe gledati kroz potencijal razvitka iste.
Oglednom raspravom motivirali bismo zajednicu na javni nastup, izrazavanje i argumentiranje
vlastitih misljenja.

J.U.

1. Kako cete dokazati da su se ti ciljevi ostvarili?
Provesti ¢u evaluaciju u obliku kratkog upitnika, fokus grupe s ucenicima/icama ili ishodnih
materijala s radionice. Ovisi koje su dobi ucenici/ice i $to bi bilo najprimjerenije njima. Ako su mladi,
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onda mozda nesto $to su oni izradili tijekom aktivnosti, a prikazuje poznavanje nenasilne
komunikacije ili njthov pogled na temu. Crtezi, radovi, izjave...

Ukoliko su stariji, onda moze biti evaluacija u obliku upitnika u pismenom obliku kao konkretnija
provjeru ostvarenja ciljeva.
Bila bih zastupljena sljedeca pitanja:

(1) Koliko su sposobni prepoznati nasilnu komunikaciju?

(2) Znaju 1i se zadtititi od iste, odnosno, koliko su informirani o tome kako se mogu zastiti u

slucaju da dozive ili postupiti u slucaju da primijete nasilnu komunikaciju.

(3) Provjera poznavanja primjera nenasilne komunikacije.
Ta pitanja smatram klju¢nim, jer nasilna komunikacija ¢e se dogadati, u vecoj ili manjoj mjeri, ali ono
§to je vazno je da je oni prepoznaju i da znaju imaju informacije o tome kako se zastititi.
Ili bih provjeru ostvarenja ciljeva organizirala kao posljednju aktivnost na radionici. Podijelila bih ih u
grupe i zadala problemske situacije na temu nenasilne komunikacije koje trebaju rijesiti i na taj nacin
provjerila koliko su naucili.
Koji utjecaj imaju na sudionike?
Na najsiroj razini imaju utjecaj senzibilizacije 1 osvjeStavanja za problem nasilja opéenito. Podize se
razina njihove osnazenosti za prepoznavanje nasilne komunikacije i reakcije na istu. Osvjestava ih se
o vaznosti nenasilne komunikacije 1 o posljedicama nasilne komunikacije. Uc¢i ih rjesavanju
konfliktnih situacija.
Koji utjecaj ima na lokalnu zajednicu?
Podize se razina osvijeStenosti za vaznost nenasilne komunikacije, osobito medu vrsnjackom
populacijom. Osvjestavanjem jedne skupine uvijek imamo i potencijalni neposredan utjecaj na druge
visnjake, koji ée prenijeti preneseno znanje ili svojim postupcima (kojima su nauceni na radionici)
sprijeciti neke potencijalno lose situacije za sebe ili druge.

K.J.

e Kako cete dokazati da su se ti Ciljevi ostvarili?
1. Mladi ¢e samostalno znati napraviti projekciju 1 tablicu pracenja prihoda i rashoda
(cashflow)
2. Smanjenje nezaposlenosti sudionika radionice, potpisani ugovori za drugi dohodak,
studentski ugovori
3. Smanjeni mjesecni troskovi, raspolaganje ve¢om koli¢inom novca na kraju mjeseca kad se
podmire svi troskovi

e Kaoji utjecaj imaju na sudionike?
Razvijanje svijesti o vaznosti znanja upravljanja noveem. Cesto se ne odlu¢ujemo na dodatne
izvore prihoda osim posla koji obavljamo puno radno vtijeme, npr. kad bi se odlucili pomoci
starom susjedu u kosnji trave, mozda bi nam on ponudio 50,00 kn koje mozemo potroditi na
neki izvanredni popravak aparata koji nam je nuzan. Dodatnim izvorom smanjujemo utjecaj
nenadanih troskova na budzet ili si moZemo nesto priudtiti. Sudionici ¢e time imati
zadovoljstvo §to su imali dodatne izvore prihoda te neée morati traziti rjeSenje za
financijskom pomo¢i od prijatelja u slucaju da im je ispraznjen racun.

e Kaoji utjecaj imaju na lokalnu zajednicu?
Sudionici radionica ¢e pricati o vaznosti upravljanja novcem poznanicima te ¢e tako lan¢ano
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educirati javnost. Mjesecne statistike ukazuju da stanovnici nase drzave nemaju velike place,

trose puno, a malo Stede te se zaduzuju kod financijskih institucija. Zaduzivanje i rjesenje
brze dostupnosti novca stvara nove troskove (kamata) koji nisu nuzni ako bi prije nastanka
troska zbog kojeg se zaduzujemo $tedjeli. Takoder, nedostatak novca, za najce$ée nepotrebne
troskove, dovodi do depresije i tjeskobe. Smanjili bi se zdravstveni problemi. Znanjem o
smanjenju troskova, pojedinci ne bi trebali razmisljati o dugovima.

Kad bi imali novac na raspolaganju, pojedinci bi ga darovali u humanitarne svrhe i tako
pomogli osobama koje su tesko oboljele ili nekoj udruzi za obavljanje osnovne djelatnosti.

K.P.

Radionica financijske pismenosti:

Za prvi bih cilj (nauciti $to je financijska pismenost) napravila kratki kviz kojim bi provjerila znanje
sudionika o tome §to je financijska pismenost. Unaprijed bih postavila kriterije prema kojima bi se
ravnala, tj. prema kojima bih odredila imaju li znanje o tome ili nemaju. Za sudionike ¢ije bih znanje
procijenila kao nedovoljno pripremila bih kratki sadrzaj s ¢injenicama o financijskoj pismenosti o
kojima bi zajedno raspravili, s ciljem da i oni postignu Zeljeno znanje. Drugi cilj je moguce provjeriti
na vise nacina, ovisno o karakteristika sudionika i o podrsci obitelji. Najmanje ,,zivotna® metoda je
da sudionici dobiju zadatak imaginaran novac isplanirati kroz mjesec dana zivota uz svakodnévne
aktivnosti 1 troskove koje imaju. Sljede¢a metoda je da dobiju protokol planiranja raspolaganja
novcem te ga popune i pokusaju ga ,,0d zivjeti mjesec dana. Tu bi mogli asistirati roditelji koji bi
mogli kontrolirati na koji nacin djeca raspolazu noveem i koliko su realno i kvalitetno postavili plan.
Tredi cilj, razlikovanje Zelja i potreba, je takoder moguce provjeriti putem kratkog ispita. Primjerice,
zadala bih unaprijed pripremljene situacije iz zivota (primjerice, djevojcica od 15 godina koja
raspolaze dzeparcem i planira na §to ¢e sve potrositi novac) i trazila bih od sudionika da razdijele $to
je od toga potreba, a $to zelja 1 zasto. Isto tako, sudionici mogu mjesec dana biljeziti vlastite Zelje i
vlastite potrebe kako bi podigli svijest 0 njima i naucili §to su zaista.

S obzirom da se radi o mladim ljudima, veoma je bitno da razviju financijsku pismenost.
Raspolaganje novcem je vjestina kojom ce se u zivotu konstantno sluziti te je veoma bitno da je
razviju dok su mladi. Primjerice, financijski pismena mlada osoba neée se dovesti u situaciju da
posuduje novac od drugih, posebice opasnih osoba, nece se kockati i kladiti nekontrolirano - bez
svijesti 0 novcima, znat ¢e Stedjeti novac, znat e raspolagati onime $to ima i sl. Financijski pismena
mlada osoba odrastat ¢e u odgovornu odraslu osobu.

Za zajednicu je to jednako bitno kao i za mladu osobu. Osobno smatram da novac i mediji imaju
veliki utjecaj na razvoj lokalne zajednice, ali i na pojedince. Stoga je osim financijske pismenosti,
nuzno spomenuti i medijsku pismenost. Financijski pismena mlada osoba neée upadati u
antisocijalna ponasanja uzrokovana nedostatkom novca (razbojnistva, kockanje i kladenje, krade...),
a to automatski utjece na zajednicu — manje antisocijalnih ponasanja — zdravija zajednica. Zajednica
je uvijek odraz pojedinaca, a posebice mladih. Stoga je bitno sva sredstva i ideje ulagati upravo u
mlade.

L.S.

Radionica nenasilne komunikacije
Ukoliko se broj meduvrsnjackih sukoba smanjio ili barem ¢esce zavrsava pozitivnim ishodom
nego prije, dokazat ¢emo da su ciljevi ostvareni. Te podatke moguce je pratiti promatranjem uz
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vodenje dnevnika, razgovorom sa profesorom, mentorom ili odgojiteljem ili jednostavno pracenjem

njthovih biljeski i dnevnika. Uvijek je zanimljivo pratiti grupu nakon provedene radionice, na taj
nacin dobivamo vrijedan vid refleksije. Moguce je ispitati sudionike nakon nekog vremena da bismo
dobili povratnu informaciju iz prve ruke. Pitanjima poput: ,,Sjecate li se o ¢emu smo govorili na
radionici? Mislite li da se $togod promijenilo u razredu? Kako sada gledate na situaciju?** Sudionici, u
ovom slucaju ucenici, ¢e nam potvrditi jesmo li tu radionicu proveli uspjesno ili manje uspjesno.
Ukoliko smo uspjeli u svom cilju, sudionici ¢e rjede ulaziti u sukobe, broj nesuglasica e se
smanjiti, kohezija razreda ¢e porasti, povecati razina pozitivne komunikacije, a samim time bit ¢e
potaknuta motivacija za rad i grupna produktivnost. Gore navedena situacija zvuci pomalo utopijski,
ali je realna - to je utjecaj koji bi ovakva radionica mogla ostaviti na ucenike.
Ukoliko je moguce ostaviti takav trag na uzorku poput razreda, moguce je 1 na razini lokalne
zajednice. Izmedu ostalog, prvi korak smo ve¢ ucinili — ucenici su nas medij, oblik diseminacije.
Putem njih drugi ucenici, profesori, roditelji ili braca takoder e saznati ponesto o nenasilnoj

113

komunikaciji. Mozda ¢ée ¢ak i osobno primijeniti ,,ja“ i ,,ti poruke. U svakom slucaju, razina

socijalne osvijestenosti i kvaliteta komunikacije drustva raste.

L.M.

RADIONICA FINANCISKE PISMENOSTI

Nakon teorijskog dijela dat ¢u im prakticne zadatke na kojima ¢u provijeriti njihovo razumijevanje i
primjenu sadrZaja. Tijekom radionice takoder ¢u ih poticati da pitaju neka konstruktivna pitanja i
traze detaljna objasnjena kada im nesto nije jasno. Na kraju ¢u traziti kratki usmeni ili pismeni
feedback, ovisno o tome za koliko imamo vremena. Sadrzaj radionice trebao bi ih potaknuti da se
viSe informiraju o financijama i da se poc¢nu odgovornije financijski ponasati. Odgovornije
financijsko ponasanje znaci stabilnija financijska situacija tth pojedinaca $to pozitivho utjece na
lokalnu zajednicu koja moze neometano funkcionirati (kroz plac¢anje poreza, doprinosa, rezija itd.).

M.M.

Biram prvu temu:

Ostvareni ciljevi ¢e se ponajvise vidjeti u razrednoj atmosferi medu djecom koja je iz konflikte presla
u atmosferu u kojoj vlada razumijevanje i komunikacija koja za nikog nije opasna i $tetna. Djeca ce
modi izrazavati svoje zelje, osjecaje, potrebe, misljenja 1 kritike na nekonfliktan nacin, ali 1 uzeti u
obzir da se primatelj osjeca prihvaceno i sigurno. Vazno je istaknut da se sukobi ne mogu izbjeéi u
ljudskim odnosima, ali dobro rijeseni sukobi u kojima su obje strane zadovoljne osvjezavaju i
produbljuju postoje¢e odnose. Za uspjesno rjesavanje sukoba vazna je suradnja, a cilj rjesavanja
sukoba ne mora biti prevladavanje tj. pobjeda u raspravi nad drugom osobom. Tocka rjesavanja
sukoba jest postizanje dogovora u kojoj se svi sudionici osjecaju bolje.

M.H.

e Kako cete dokazati da su se ti ciljevi ostvarili?

Kako bi dokazali da su se ciljevi ostvarili proveli bismo evaluaciju i samoprocjenu sudionika na
kraju sudionice. Dugorocno, bududi da se radi o ucenicima koji ¢e i nadalje ostati zajedno skoli
mozemo 1 uoditi kako se promijenila ucestalost sukoba te kako se sa sukobom nose kada do
njega dode, odnosno koriste li koje od tehnika usvojenih tijekom radionice.

e Kaoji utjecaj imaju na sudionike?

Sudionici ¢e nauditi i osvijestiti zasto dolazi do sukoba, kako se nositi sa sukobom te ¢e imati

87




online trening

priliku iskazati svoje videnje i svoj stav, ali i cuti stav drugih ucenika i kako to utjece na njih. To

moze dovesti do razumijevanja potreba i osjecaja drugih ucenika, ali i zblizavanja medu

ucenicima, a samim time i boljom suradnjom u ucionici. Ucenici ¢e takoder nauciti, ako do

sukoba ipak dode, kako se s time nositi i koje korake poduzeti za uspjesno rjesavanje na njima
prikladan nacin.
e Kaoji utjecaj imaju na lokalnu zajednicu?

Smanjivanjem rizicnih faktora koji dovode do sukoba i poticanjem bolje suradnje medu
ucenicima neposredno se utjece 1 na bolju atmosferu u ucionici koja svakako moze pridonijeti boljim
rezultatima ucenika. Moze se povecati i zadovoljstvo roditelja uvjetima obrazovanja djeteta. Profesori
i uditelji takoder mogu lakse raditi u dobrim uvjetima za rad, u ucionici gdje nema sukoba koji bi
ometali obrazovni proces.

M.1.

Od navedene 3 teme biram radionicu financijske pismenosti.

1.) Smatram da je najbolje provijeriti da li su ciljevi ostvareni nekom provjerom znanja. U ovom
slucaju to bi bio neki zadatak u kojem moraju isplanirati svoj budzet za neku odredenu situaciju, te je
naknadno prezentirati.

2.) Svim sudionicama su radionice ovoga Karaktera jako znacajne, jer su ove stvati prijeko potrebne
za jednostavnije upravljanje svojim zivotom. Od ove ¢e sudionici nauciti kako lakse "baratati" svojim
novcem, te kako ustediti koju novcanicu vise.

3.) Utjecaj koju ova radionica stvara jest da "proizvodi" upuéenije i obrazovanije ljude, te da u ovo
vtijeme ekonomske krize pruzi ljudima koliko-toliko financijsku pomo¢ u vidu ideja i nacina ¢uvanja
1 trosenja novca.

M.T.

Izabrala sam situaciju 1 = rad s ucenicima u razredu koji se svadaju

- radionica nenasilne komunikacije

Uzmimo za primjer da je mene jedna Osnovna $kola unajmila kao vanjskog strucnog suradnika (ili
volontiram, stogod) da provodim po razredima radionice o nenasilnoj komunikaciji, jer ocito ima
odredenih problema u odredenim razredima. Razrede necemo selektirati, radionica ¢e se odrzati u
svakom razredu, od 5. do 8. (moZda bi za djecu od 1.-4. razreda bio primjereniji neki drugi oblik
rada, ili radionice prilagodenije njthovoj dobi).

Ciljevi su dakle poduciti mlade uspjesnijoj i nenasilnoj komunikaciji. Mislim da se ovdje ne moze
vidjeti jesu li zadovoljeni ciljevi neposredno nakon zavrsetka radionice, nego tek u neko buduce
vrijeme. Iz tog razloga mislim da bi za dokazivanje da su ciljevi ostvareni mogli pomoc¢i upitnici koji
¢e se davati nastavnicima (razrednicima) razreda koji ¢e proci edukacije. Upitnik bi oni ispunili prije
radionica, mozda ponovo mjesec dana kasnije 1 ponovo za 6 mjeseci. Pitanja bi bila tipa na koji nacin
ucenici rjesavaju probleme i kakva im je komunikacija — dakle opéenito pitanja o odnosima u
razredu. Tim upitnicima bismo mogli procijeniti kakvo je stanje bilo prije radionica a kakvo mjesec,
odnosno Sest mjeseci kasnije. Na taj nacin bismo znali jesmo li zadovoljili ciljeve.

Ono $to zelimo postici je manje nasilja u $kolama, u obiteljima i na cesti. Sa radionicom bi radili na
komunikaciji u svim tim kontekstima — sto vrijedi u $koli, vrijedi i izvan nje. = utjecaj na lokalnu
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zajednicu

Sto se ti¢e pojedinaca, sigurno bi radionica najveéi utjecaj imala na sudionike Koji spadaju u grupu
djece koja dozivljavaju nasilje na svojim ledima. Ukoliko bi okolina nakon radionice bila osvjestenija
o tome kako oni dozivljavaju nasilje i kako ono na njih utje¢e, mozda bi bili senzibilizirani po tom
pitanju i svi se zajedno potrudili da toga bude $to manje.

Naravno da je utopijski ocekivati da ¢e se nasilje smanjiti za veliki postotak, i da ¢e se odjednom svi
nasilnici osvijestit, ali ¢ak i mali pomak je veliki korak.

M.R.

U slucaju radionice financijske pismenosti sudionici bi neuspjesno rijesili pocetni zadatak iz kojeg bi
se vidjele pogreske koje ¢ine u svojim privatnim Zivotima i zbog ¢ega imaju financijske probleme. Na
primjeru u koji bi ukljucila njihove greske objasnila bi financijsko planiranje te im ukazala na greske
koje su oni ¢inili 1 koje su zamke u koje inace ljudi upadaju kada je rije¢ o financijama i zbog kojih
dolaze u dugove. Nakon toga bi primjenjujuéi nauceno u prethodnoj aktivnosti izradili financijski
plan koristedi vlastite troskove koje rade svakodnevno ili svaki mjesec. Ukoliko u zadatku nisu dosli
do duga te su uspjeli uskladiti svoje prihode i rashode uspjesno su proveli zadatak te naucili napravit
dobar financijski plan koji mogu primjenjivati u daljnjem Zivotu.

Radionica je imala na sudionike zadatak da su nakon radionice smanjili svoje troskove te su poceli
uspjesno uskladivati svoje prihode i rashode.

Radionica ima utjecaj ponajvise na neposredne poznanike i obitelj sudionika koji su takoder imali
problem zbog nekontroliranog trosenja sudionika.

P.1.

Odabrala sam broj 2. Radite sa mladim poduzetnicima i odlucili ste provesti radionicu uspjeSnog
pregovaranja.

Ovo je dosta siroka tema i dalo bi se izvuéi puno vise ciljeva, no odlucila sam se za ova tri. Ve¢ kroz
samu radionicu modi ¢u vidjeti kolika je motivacija mladih i kolike su njihove ambicije, prilaze li
zadacima odgovorno i s zeljom za napredovanjem i ucenjem. Isto ¢e tako biti vidljivo kako se
snalaze u novim ulogama, kako se nose s neocekivanim situacijama 1 moci ¢u zakljuciti jesam li
postavila dobre ciljeve. Najbolji pokazatelj ostvarenja ciljeva ¢e biti njihov daljnji angazman u vezi
navedene teme. Medutim, i na samoj radionici mo¢i ¢u vidjeti razlike u pocetku radionice i na kraju,
§to se kod njih promijenilo, koje su zakljucke izvukli i najvaznije, jesu li i oni prepoznali ciljeve
radionice 1 postizanje istih. Upitala bi ih sto su vaznoga naucili i koliko im je radionica bila korisna,
sto su bila njihova ocekivanja i jesu li ispunjena. Ukoliko kroz radionicu i na kraju zaklju¢im da su t
mladi savladali taktike uspjesnog pregovaranja Sto bi testirala malom simulacijom te tako i
prepoznam njihovo poboljsanje vjestina javnog nastupa i komuniciranja mogla bih reé¢i da sam
odradila odli¢an posao! Ostvarivanje tih ciljeva imat ¢e veliki utjecaj na sudionike na nacin da ¢e im
olaksati sudjelovanje na idué¢im radionicama, javnim nastupima, i u stvarnim situacijama pregovaranja
u zivotu te u buduéim poduzetnickim pothvatima. Imat ¢e dobar temelj s kojim ¢e modi dalje graditi
navedene vjestine. Isto tako oni ¢e modi utjecati na druge mlade ljude kojima ¢ée prenositi svoja
znanja. Ova radionica ¢e th mozda dodatno motivirati i potaknuti na neki veéi pothvat! Ovi ciljevi su
tu kako bi pomogli sudionicima u razvijanju razli¢itih vjestina i kako bi ih pripremili za stvarne
situacije pregovaranja u buducnosti. Isto tako, sudionici ¢e svojim znanjem mo¢i doprinijeti lokalnoj
zajednici, $iriti znanja svojim primjerom i zauzimati se za mlade u svojim lokalnim sredinama.
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Iskoristiti naucene vjestine da se izbore za svoja prava i da ukljuce sto vise mladih u inicijativu i

edukaciju o tome. Mogu takoder pridonijeti svojoj lokalnoj zajednici ukoliko se ukljuce u neki
uspjesan poduzetnicki pothvat koji ¢e biti na obostranu korist. Zapravo, mislim da su radionice
uspjesnog pregovaranja Must za sve mlade jer se time stjece aktivizam, Zzelja za promjenama i
Zauzimanje za svoja prava.

P.P. Radionica financijske pismenosti

e Kako cete dokazati da su se ti ciljevi ostvarili?
usporedba znanja i osvijestenosti sudionika prije i poslije radionice — bilo u pisanom (upitnik) ili
usmenom obliku. Pitati sudionike ista pitanja na pocetku i na kraju radionice te usporediti koliko se
njihovo znanje/svijest povecalo.
evaluacija od strane korisnika — korisnici sami izraZzavaju §to su naucili/osvijestili na radionici
rezultati rada sudionika — izradeni osobni budzZeti (bilo na papiru, Excel sheetu, aplikaciji...)
broj korisnika koji su instalirali neku aplikaciju za upravljanje osobnim financijama
osobni akcijski plan — planiranjem daljnjih koraka moze se procijeniti koliko su polaznici spremni
uvesti pozitivne navike u svakodnevni zivot
dugoroéno pracenje — npr. individualnim ili grupnim sastancima da se vidi koliko napreduju, kako su
se promijenile njihove navike itd.

e Kaoji utjecaj imaju na sudionike?
Korisnici donose pametnije odluke u polju osobnih financija, pokazuju manje rizi¢nih ponasanja
(manje odlaze u kockarnice i kladionice, ne dizu brze gotovinske kredite i sl.), planiraju svoje prihode
1 potrosnju $to dugoroc¢no pridonosi poboljsanju i stabilizaciji financijske situacije (smanjenje duga,
povecanje ustedevine), smanjenju stresa zbog nesigurnih financija i poboljsanju kvalitete Zivota.

e Kaoji utjecaj imaju na lokalnu zajednicu?
Dobro financijski informirani pojedinci doprinose razvitku lokalne i Sire zajednice. Smanjuje se
siromastvo 1 rizik beskuénistva zbog lose financijske situacije, POtrosaci trose onoliko koliko mogu,
ne stvaraju se financijski mjehuri.

P.K. Radionica nenasilne komunikacije

Radionicu bih koncipirao na modelu iskustvenog ucenja. Ciljeve bih ostvario na sljede¢i nacin:
1.Poticanje sudionika na aktivnosti koje im omogucuju uvid u prethodno iskustvo,
individualno i interaktivno. Na post-it papitic¢e sudionici pisu svoje odgovore na pitanja

S10 volim 1 komunikaciji s drugima? Sto ne volim u komunikaciji s drugima?

2. Aktivnosti koje sudionicima omogucuju refleksiju iskustva, novih spoznaja i ideja.
Odgovore iz prve aktivnosti zalijepio bih na dva zasebna papira s navedenim pitanjima inicirajuci
razgovor o tome Kkoji se od navedenih karakteristika komunikacije (pozitivni i negativni) pojavljuju u
njihovoj razrednoj zajednici. Neke od navedenih karakteristika izdvojio bih i ispisao na ploéi
postavljajuci pitanje: Mogete /i navesti primjer kada vam je odredeni nacin komunikacije pomogao ili odnen0§ao U
vasem medusobnom odnosu?

3. Aktivnosti koje omogucuju razumijevanje smisla radionice.

Uz pomoc¢ prikladne PowerPoint prezentacije izlozio bih zadanu temu. Kroz medusobni i vodeni
razgovor sluzio bih se nekim od sljedeéih pitanja: Sto vam se ¢ini vaznije u komunikaciji, sadrzaj o
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kojem se govori ili nadin na koji se taj sadrzaj prenosi? Sto bi se dogodilo kad bi se neki od dijelova u
komunikacijskom procesu izostavior Koji vam se od navedenih oblika prosudivanja ¢ini najpogubniji
za komunikaciju? Navedite neki primjer. Razumijete li svaki od navedenih primjera uvjeravanja i
naredivanja? Sto vam posebno od toga smeta u komunikaciji s drugima? Prepoznajete li se u nekom
od ovih primjera neslusanja? Navedite primjere ,,ja govora™ i ,,ti govora®. Koju je od navedenih
vjestina aktivnog slusanja najteze ostvariti? U kojim situacijama koristite otvorena pitanja? U kojim
situacijama koristite zatvorena pitanja? Koji je od ovih stilova ponasanja najprimjereniji za dobru
komunikaciju?

4. Aktivnosti koje omogucuju planiranje djelovanja - implikacije nauc¢enog u svakodnevnoj
komunikaciji.

Temeljem izlaganja te vodenog i medusobnog razgovora sudionici rade u skupinama. Koriste¢i
vjestine uspjesne komunikacije sudionici pronalaze nacin “rjeSavanja sukoba” u slijedecim
problemskim situacijama: uéenik — ucenik; uéenik — profesor; dijete — roditelj; gradanin (civilno
drustvo) — vlast. Sudionici dobiju unaprijed pripremljene A3 listove na kojima trebaju nasloviti
problem na kojem rade, navesti tko je sve ukljucen u sukob, njegov uzrok, posljedicu i listu koraka -
redoslijed kojim je potrebno pristupiti tjesavanju problema u buduénosti. Vjezbom se nastoje
osvijestiti komunikacijski obrasci koji vladaju u zajednici kao i moguénost sudionika da doprinesu
konstruktivnom tjesavanju problema te preuzmu inicijativu u sprjecavanju nasilja ili neprihvatljivog
ponasanja.

Radionica nenasilne komunikacije

Generalno bih radionice pratila monitoringom, koji bi posluzio kao mehanizam za redovitu i
sustavnu provjeru napretka ciklusa radionica u odnosu na planiranu dinamiku na samom pocetku
istog. Takoder bih se posluzila evaluacijom, tocnije, na pocetku ciklusa radionica, sudionici bi ispunili
evaluacijski listi¢ koji bi sadrzavao pitanja/situacije iz cijih bih se odgovora dala is¢itati konkretna
stajaliSta, misljenja, reakcije i sl. prije sudjelovanja i provedbe radionica, odnosno zavr$na evaluacija
poslije sudjelovanja i provedbe radionica, sa slicnim pitanjima/situacijama na temelju koje bih mogla
usporedbom doci do ¢injenice jesu li radionice imale ucinka ili ne, toc¢nije je li se nesto promijenilo ili
ne i jesu li u konacnici radionice imale ikakvog uc¢inka. Uz navedene metode dokazivanja uspjesnosti
ostvarenja ciljeva, naravno vazna je i kontinuirana prisutnost sudionika koja je pokazatelj
zainteresiranosti istog, §to bih dodatno navela kao i jedan moj osobni cilj, odnosno pokazatel;
uspjesnosti cilja u konacnici. Ciljevi radionica ¢e na ucenike utjecati tako $to ¢e se postupno razvijati
svijest o nenasilju u bilo kojem obliku, dati ¢e im se prilika da ih se saslusa, njihove potrebe i biti ¢e
motivirani na aktivnije uklju¢ivanje u razvoj zajednice. Ne samo da ¢e se odraziti na djecu, ve¢ i na
njthove roditelje koji ¢e indirektno kroz svoju djecu biti ukljuceni u tematiku kojom se radionice
bave 1 koji ¢e mod¢i usmenim putem, preko svoje djece, biti upuceni u ,gradivo” koje su djeca
usvojila 1 koja ¢e eventualno modi prenijeti na svoje roditelje. Djeca ¢e izmedu ostalog, imati priliku
upoznati neke od metoda prilagodenim njthovoj dobi, koje jacaju njihovo samopouzdanje i svijest u
cilju smanjenja nasilne komunikacije te rad na aktivnijem uklju¢ivanju djece u drustvo. Sto se tice
lokalne zajednice, ostvarenjem ciljeva, automatski bi se podigla svijest o nasilju medu djecom
opcenito, u ovom slucaju konkretno o nenasilnoj komunikaciji te o slusanju njihovih potreba i o
aktivnijem uklju¢ivanju djece i mladih u razvoj zajednice i drustva.
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Radionica nenasilne komunikacije
Nakon provedene radionice nacin na koji se mogu dokazati da su ciljevi ostvareni je da sam

ucitelj/ica potvrdi kakvi su ucenici nakon provedene radionice. Ucitelj/ica (profesor/ica) e vidjeti
da li su ucenici tolerantniji jedni prema drugima, odnosno da li uvazavaju i prihvacaju jedni druge
bez da se zapoéne svada. Sto se ti¢e drugog cilja on se dokazuje jednako kao i prvi, dakle na temelju
njihovog ponasanja u odredenom periodu moze se vidjeti koliko nakon edukacije postuju jedni druge
1 jesu li shvatili $to to znaci. Treci cilj edukacije bio je da se pokusaju prevenirati svade kako ne bi
dolazilo do vecih sukoba, kao $to je na primjer tucnjava ucenika. Ovaj cilj se dokazuje koli¢inom
svade izmedu ucenika i da li je ona nakon svade smanjena ili ne. Dakle, ispunjenje ciljeva ove
radionice vidjet ¢e se kroz odreden period, a dokazuje se uz pomoé¢ potvrde ucitelja o njihovom
ponasanju u razredu posto je upravo ucitelj taj koji najvise vremena provodi s ucenicima. Iako
smatram da su ucenici ove stvari trebali usvojiti od svojih roditelja.

Nadam se da ciljevi i sama radionica imaju pozitivni utjecaj na sudionike (ucenike/ce) te da ée im
pomodi dalje, kako u svakodnevnom Zivotu pa tako i u Skoli, na fakultetu... Utjecaj je veéi ako su
ciljevi uspjesno ostvareni i ako je radionica pridonijela tome da shvate kako bi bilo potrebno se
ponasati prema drugima. Ciljevi se najbolje postignu kroz davanje istinitin primjera pa je tako
radionica zasigurno ukljucila primjere kako biti tolerantan i kako postivati druge i time se ucenike
potakne na razmisljanje i zapitkivanje samih sebe o svojim postupcima i odnosima prema drugima.
Na lokalnu zajednicu isto imaju pozitivan utjecaj ako se ciljevi ostvare jer time zajednica dobije
uzorne ucenike koji ¢e se ponasati ne samo prema ostalim ucenicima lijepo i s postovanjem, nego i
prema ostalim osobama, kao §to su starije osobe, uditelji, profesori i drugi. Ciljevi ove radionice
mozda nece kod svih posti¢i uspjeh i na sve ostaviti utisak i pozitivhu promjenu, ali kod nekih
ucenika zasigurno hoce i to ¢e postaviti temelje da ti ucenici postanu potencijalni uzorni ljudi, kao i
gradani koji ée svojim primjerima pokazati kakvi bi svi trebali biti.

S.C.

Radionica nenasilne komunikacije

Odabrana je radionica nenasilne komunikacije koja se provodi u razredu koji se neprestano
svada. Ciljevi su da ucenici zapamte $to je nenasilna komunikacija, da razumiju zasto je vazna, te da
pokusaja medusobno primijeniti nenasilnu komunikaciju. Ciljevi su postavljeni pomocu Bloom - ove
taksonomije. Pokusat ¢u dokazati da li su se ciljevi ostvarili tako $to ¢e u zavrsnom dijelu radionice
biti dio evaluacije gdje ¢u ucenike ispitati da li su zapamtili najvaznije pojmove obradene u radionici i
zasto su vazni, da daju primjere, te bih im zadala kratki zadatak u kojem bih vidjela koliko su
razumijeli 1 mogu li primijeniti nauceno. S obzirom da se radi o razredu koji sve vrijeme u $koli
provodi zajedno mogla bih pratiti napredak i vidjeti kroz par tjedana primjenjuju li nau¢eno. Sto se
tice utjecaja na sudionike nadam se da je bio velik i da su shvatili vaznost nenasilne komunikacije
kroz dobre primjere prikazane tijekom radionice. Takoder se nadam da e utjecaj na lokalnu
zajednicu (pretpostavljam da se u ovom slucaju misli na ostalu djecu u skoli; susjedne razrede, obitelji
djece koje su sudjelovala u radionici...) bit velik i pozitivan te da ¢e djeca prepricati roditeljima,
prijateljima iz susjednih razreda $to su radili na radionici i poceti primjenjivati nauceno te se
medusobno prestati svadati i poceti vise postivati.
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Radionica nenasilne komunikacije
Kako bi provijerila jesu li se gore navedeni ciljevi ostvarili provela bi evaluaciju poslije radionice. Od
sudionika bi zatrazila da rijese odredeni konflikt na nacin na koji bi to oni rijesili nakon ove radionice
te tako provjerila uc¢inkovitost radionice.

Samim utjecajem na sudionike, utje¢emo i na lokalnu zajednicu. Npr., ukoliko u manjoj grupi
postignemo da upravo ti pojedinci usvoje vjestinu asertivhe komunikacije, napravit ¢emo cijeli
domino efekt u zajednici jer ¢e Sireci svoj primjer rjesavanja odredenog konflikta, cijela zajednica s
vremenom primijeniti odredeni obrazac ponasanja. Samim razumijevanjem drugih, potaknut ¢emo
pojedince da pokusaju gledati svijet drugim naocalama, ne samom svojim i na taj nacin umanjiti

postojecu nasilnu komunikaciju.

T.Z.

Sudionici bi dobili primjere nekih ugovora i sa njima bi proveo radionicu c¢itanja i razumijevanje
samih ugovora te bi se uvidjelo da li sudionici razumiju i koje su greske radili u proslosti. Kroz
,»pogled u buduénost® bi bili podijeljeni u grupe te bi napravili svoj petogodisnji plan, sto planiraju, u
sto planiraju investirati. Te bi kroz diskusiju i predstavljanje petogodisnjeg plana svi kriticki
razmisljali o tudim projektima te bi tako zajednicki donijeli najbolju odluku za spomenute projekte.
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P.S.

U svakom od ovih slucaja treba napomenuti da se svatko tko zeli napustiti zbog bilo kojeg razloga
radionicu, ne bi trebao suzdrzavati od istog.

1.

Sto se tice prve situacije, velika vierojatnost je da se djevojka prisjetila nekih osobnih i
privatnih situacija ili situacije iz zivota tijekom radionice, dok se prolazilo kroz navedenu
tematiku, ne iskljucujudi 1 pregrst drugih razloga. U ovom bih se slucaju ispricala ostatku
skupine na odsutnosti te nakratko izasla iz prostorije kako bih otisla za njom i pitala ju zeli
li nastaviti s radionicom kada se smiri te joj objasnila da se moze naknadno pridruziti
ukoliko to zeli . Ne bih ju nikako ispitivala za njene razloge odlaska.

Posto je u drugoj situaciji, nazovimo to tako, vjecna tema neslaganja, iskoristila bih tu
situaciju 1 otvorila argumentiranu raspravu zasto se protive i bar nekako probala ,,spasiti
radionicu te tako mozda i pokusala zainteresirati dvoje sudionika koji ne izrazavaju svoje
misljenje da se ukljuce. Dio koji koristi uvrede bih smireno zamolila da se probaju
kontrolirati i koristiti adekvatan rje¢nik bar taj period dok traje radionica, radi ostatka
skupine i mene same te im naglasila da radionica nije obaveza te da ju mogu napustiti kad
god zele. Iako, smatram da se u samom startu trebala istraziti ciljana skupina ljudi s kojima
se radionica odrzava kako uopce ne bi doslo do takvih situacija.

Iz iskustva — improvizacija. Uvijek se pokazala dobrim izlazom iz takvih situacija. U
svakom slucaju, definitivno bolja situacija kada se pokazuje interes pa i vrijeme brze prode
nego suprotno.

Kratko i jasno, pokusavam zamoliti sudionike za suradnju i korektno ponasanje tokom i
do zavrsetka parlaonice, u protivhom prekidam patlaonicu zbog nepremostivih razlika.

J.U.

Ostala bih mirna i pribrana. S obzirom na to da vodim samostalno, rekla bih sudionicima
da je sve u redu da je nasilje teska tema i da se zna dogoditi da netko to podnese malo
teze. Zamolila bih ih da budu mirni i pricekaju dok ja izadem do djevojke i pruzim joj
podrsku. Sa sobom bih povela njezinu najbolju prijateljicu iz razreda (ako je prisutna).
Rekla bih joj da je u redu sto je tako reagirala i da je dobro $to je izasla ako nije mogla vise
podnijeti to. Predlozila bih joj da zajedno odemo do psihologice da s njom popri¢a o
tome, ako ne bi htjela, onda bih joj predlozila da njezina prijateljica iz razreda izade malo s
njom 1 da se kasnije vrate ako Zele. U tom bih slucaju psihologicu svakako odmah
obavijestila o situaciji koja se dogodila za vrijeme radionice i zatrazila potvrdu da je u redu
da tako postupim s ucenicom jer ipak sam ja ,,gost” u njihovoj skoli i za vrijeme trajanja
radionice odgovorna za to dijete i smatram da sam duZna obavijestiti ih o tome u slu¢aju
da se radi o necem ozbiljnijem.

U buduce bih pokusala prevenirati takve situacije tako sto bih prije nego sto bih pocela s
primjerima i svjedocanstvima (ako je ve¢ nuzno da budu dio radionice) upozorila bih
ucenike/ice na ¢injenicu da je nasilje neugodna tema za razgovarati, ali da je vazno pricati
o tome jer se ono dogada i toga moramo biti svjesni kako bi se znali zastiti i pravilno
postupiti. Takoder, dodala bih da ¢e im moguée neki od primjera biti teski za cuti i da
slobodno kazu ako bude tako ili ako ne budu Zeljeli nastaviti s tim dijelom radionice.
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Naglasila bih da je vazno da nikom ne bude neugodno tijekom radionice i da nam je

vazno da nesto naucimo, ali jos vaznije da se nitko ne osjeca lose.

Ah, izvukla bih radionicu do kraja kako znam i umijem. ©@ Mozda bih preskocila neke
aktivnosti za koje bih predvidjela da ¢ée lose reagirati i jednostavno samo razgovarala s
njima o temi i pokusala im pruziti $iru perspektivu u smislu ¢injenica i informacija 0 temi.
Ne bih tek tako lako odustala od svoje misije na radionici. U svakom slucaju ostala bih
profesionalna u smislu da bih naglasila da nisam tu da mijenjam njihove stavove ve¢ da
¢ujem njihovo misljenje i da razgovaramo o tome kao o jednoj drustveno aktualnoj temi o
kojoj se medusobno mozemo i ne moramo sloziti. Dala bih im do znanja da mi se svida
$to imaju svoj stav 1 svoje misljenje (neovisno o tome podrzavam li ga ili ne) i $to su ga
spremni iznijeti i argumentirati, ali bih zamolila ih ga ne izrazavaju na neprimjeren nacin.
Slusala bih njihove stavove da vidim na temelju ¢ega ih formiraju i kako razmisljaju. To
$to bih cula od njih koristilo bi mi za daljnji rad 1 bolju pripremu radionica ovog tipa. Sta
te ne ubije, ojaca te @

Ovisi 0 tome koje su aktivnosti preostale i je li bitno da ih prodemo. Ako su ve¢ toliko
usli u tu aktivnost i svida im se, svakako bih prilagodila tijek radionice tome. Bitno je da se
zainteresiraju za temu i da aktivnosti dopru do njih jer jedino na taj nacin radionica ima
smisla. Ako nismo prostorno i vremenski limitirani, rekla bih im da mozemo malo
produziti ako Zele i odraditi jo§ neku aktivnost.

Zamolila bih ih da na trenutak prestanemo s parlaonicom i podsjetila na pravila parlaonice
i civilizirane komunikacije. Ukoliko nisu u stanju postivati pravila patlaonice, objasnila bih
da ¢u ih morati zamoliti da napuste parlaonicu...ipak su to odrasli ljudi.

K.P.

U ovoj bih situaciji ostatku grupe dala neki improvizirani samostalni zadatak (primjerice,
ukoliko postoji neki tekst koji smo planirali zajedno obraditi, zamolila bi ih da ga
samostalno procitaju pa ¢emo zajedno prodiskutirati) te izasla za djevojkom koja je otisla.
Objasnila bih joj da razumijem da ju je tema pogodila i da mozda veze neka osobna
iskustva uz nju te da je slobodna napustiti radionicu za danas, ali i da je i viSe nego
slobodna vratiti se na nju ¢im bude spremna. S obzirom da u tom trenutku nije pozeljno
nista ispitivati niti savjetovati, dala bi joj svoj kontakt te objasnila da mi se moze javiti U
svakom trenutku.

Smatram da se u ovoj situaciji nista ne moze poduzeti istog trena osim umirivanja i
upozoravanja na koristenje ruznih rijeci i vrijedanja. Radi se o mladim ljudima koji vrlo
vijerojatno iskazuju takav stav zbog utjecaja okoline u kojoj zive, bez da imaju osobna,
kriticki razvijena stajalista. Takoder, moguce je 1 da ¢lanovi na taj nacin pokusavaju ispasti
,»cool“ jedni pred drugima. Ovdje je potrebno prvenstveno raditi na osvjestavanju da
svaka osoba ima pravo na osobni izbor, kao i na kratku ,,edukaciju® o govoru mrznje i o
tome kakve to posljedice moze imati za ljude.

U ovoj bih situaciji ¢lanovima grupe otvoreno rekla kako je bitno da prvo obavimo
predvidene aktivnosti, a nakon toga slobodno mozemo nastaviti diskusiju sukladno
njihovim interesima. Takoder, predlozila bih da neku od narednih radionica provedemo
tako da nemamo unaprijed definiran koncept ve¢ da se vodimo time kako grupa ,,dise*.
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Zaustavila bih raspravu i upotrijebila neku od metoda smirivanja i povezivanja
suprotstavljenih grupa. Takoder, jasno bih naglasila pravilo da tijekom iznosenja stajalista i
argumentiranja jedne grupe nema upadanja druge grupe, kao niti komentiranja
pojedinac¢nih stavova ¢lanova suprotne grupe.

E.P.

Prije nego li podijelim svoje odgovore na zadane situacije, moram natipkati kako niti jedan od
nacina snalazenja u ovakvim situacijama ne moze biti pogresan i da ¢e svaka osoba, ne samo

voditelj radionice, uvijek napraviti najbolje §to u svakom trenu zna (iliti ga malo sam suzdrzana
oko dijeljenja ovih odgovora na forumu, ali kako su dio zadatka, ispostovat ¢u dogovorenu
obavezu). Sad kad je disclaimer bacen, evo mojih odgovora:

1.

Mislim da bih u prvoj situaciji morala dobrano ukrotiti prirodni poriv da potréim za
djevojkom i utjesim ju (iz ¢istog razloga jer sam ja jednom bila ta cura koja je s radionice
istréala u suzama. Tema mi je tada bila prebolna i preosobna i mogu se poistovijetiti s
njom). Dobro je dopustiti osobi da se udalji od onoga $to je emotivno prebolno u
trenutku, pa ukoliko odluci dalje sudjelovati super, ukoliko odluci odustati od radionica,
isto super. E sad — malo je tricky kako u tom nekom, emotivno drugacijem,
odjednom presjecenom trenutku, za neko konstruktivno vrijeme, osigurati neprekinuti,
smisleni rad grupe a ne ignorirati ono sto Se upravo dogodilo (da li kroz lagano
usmjeravanje na drugi zadatak ili produbljivanje ove teme na nekom ozbiljnijem, zrelijem
nivou). Vjerojatno bi ovo ovisilo o grupi i opéenitoj atmosferi tijekom radionica. Nekako
vierujem da se tako jedna nepredvidena situacija moze i te kako okrenuti za dobrobit svih
u grupi, pa bih ja osobno povela razgovor u tom smjeru (iliti ga improvizirala, mozda c¢ak 1
uskodila tu sa svojim iskustvom), gledajuci u neko logi¢no vrijeme zaposliti grupu, a za to
vrijeme zadane vjezbe posvetiti se odvojeno djevojci. Opet, i opcija ostanka i opcija
odlaska su ok.

Prekid svega $to radimo i vjezba vizualizacije. Ovo mi nikad prije ne bi palo na pamet da
mi prijateljica nije ispricala rezultate koje su imali na jednoj od takvih radionica. Vjezba
vizualizacije je, ukratko, bila zamisljena tako da svako od sudionika napise cijeli svoj
sustav podrske u krakove izrezanih zvijezda (dakle, uzu obitelj, prijatelje iz djetinjstva itd.)
te da u jednom dijelu vodene vizualizacije zamisle da su oni homoseksualna osoba i da
upravo to idu izreci svojim roditeljima, bradi, sestri, prijateljima. Kako ih jedan po jedan
osuduju, tako kidaju krak po krak zvijezde koja simbolizirala njih. U ovom trenu
vizualizacije su i ‘najjaci” plakali. Osoba se tako prirodno moze poistovjetiti s osjecajima
napustanja, odbijanja itd. I ova vjezba silno budi suosjecanje 1 razumijevanje za nekog tko
je u drugim cipelama. (Ovo bih sve ucinila pod pretpostavkom da idem spremna na
radionicu. XD, sumnjam da sam toliki maher od improvizatora.) Da skratim tipkanje —
jedini nacin kako bi ovo mogla hendlati je da nekako transformiram ta tvrdokorna
uvjerenja u emocije, kroz promjenu metode rada. Svakako bih gledala stvoriti takvu
atmosferu u kojoj bi mladi bili otvoreni da probaju nesto novo kao sto je viezba
vizualizacije.

Prekrojiti radionicu. Tj. Izbaciti neke dijelove, ne i¢i mozda opsirno u neke druge i
pokusati zavrsiti na vrijeme. Bila sam sudionik na radionicama u jednom od sljedec¢ih
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scenarija: Treneri su nas htjeli ukljuciti u odluku o daljnjem tijeku radionica (ho¢emo li

ostati dulje ili potruditi se pa zavrsiti na vrijemer) $to je generalno neki ok, skrbni stav.
Jedini problem je bio taj §to smo svi od tog trena bili orijentirani na vrijeme. Primjer:
vedéina nas se ustrucavala postaviti 1 obi¢no pitanje da se ne bi oduzivalo, i nekako je bag
bilo hm...ne znam... ¢ak i stresno. Iako mi je odlican koncept dijeljenja odgovornosti
(osnazivanje sudionika i sve to), mislim da bih ipak isla rezati radionicu gdje to mogu, a da
ne izgubi smisao. Usmjeravati razgovore gdje to mogu, preskociti energizere, ako su veé
tull nabrijani i slicno. Na kraju krajeva, nema potrebe opterecivati sudionike o onome sto
se dogada iza same radionice. U drugom scenariju, na drugim radionica smo se drzali
tijeka radionice, ali nije bilo vise vremena na kraju, pa su nam samo urudili hrpe i hrpe
neobjasnjenih, sumornih urucaka. Not good. Znaci ja bih srezala radionice u neku logicnu
gjelinu, sve i da postignem 2/3 ne 3/3 cilja radionice, ali da su zaokruzene vjezbe.

Postoji li neki anti-energizer? :D Zaustavila bih parlaonicu. Pri¢ekala da se smire strasti.
Podsijetila na generalna pravila parlaonice te specificna pravila(ukoliko smo ih zajedno na
pocetku radionice donijeli). Mislim da bih uvela dodatni sustav odgovornosti i posljedice.
( Ako to nije bilo izreceno u dogovorenim pravilima) Npr: Tko se drzi pravila dobije vise
minuta za govor i izlaganje argumenata, tko ne, oduzima mu se. Malo bih glumila zandara,
pojacala svoju energiju, treba nekako iskoristiti taj sav uzareni potencijal! (Ovog sam stava
iskljuc¢ivo jer sam iz male sredine, gdje nisam vidjela jo$ neku borbenost, zar ni strast na
dosadasnjim organiziranim radionicama za mlade)

M.M.

Moja metoda za plakanije bi bila ta da bi prvenstveno djevojku odvela na privatno mjesto,
a ostale bi zamolila da mirno pricekaju, dopustila joj da sjede i spustila bi se malo na njenu
razinu pokusavajuci uspostaviti kontakt ocima i zatim bi je upitala: "Izgledas jako
uzrujana. Zelite li razgovarati sa mnom o tome zasto places?" Ako djevojka ne eli
razgovarati jer je previse uzrujana, kazem: "Ok, shva¢am. Zao mi je §to se osjecas tuzno i
voljela bi znati zasto kako bi ti mogla pomoéi. Idem po maramice i dati ¢u ti malo
vremena da se smiri$. Kad budes$ spremna, mozemo razgovarati." Zatim bi joj dala malo
vremena da se smiri, a nekoliko minuta kasnije sjela bi pored nje i ponovno bi je upitala
da mi kaze $to ju je uzrujalo. Nakon $to se smiri i mogu razgovarati s njom, ohrabrila bi ju
i pruzila joj svu podriku koja joj je potrebna i ostatak grupe bi njen povratak ohrabrio
pljeskom.

S jedne strane, moze me razocarati §to toliko mladih ima takav stav, s druge strane,
prepoznajem da (najvjerojatnije) ne znaju bolje. Neprihvacanje moze proizlaziti iz
neznanja 1 ono moze potaknuti negativne emocije koje projiciraju na ,,zrtve®. Istaknula bi
kako diskriminacija dolazi u mnogim oblicima, usredotocila bi se na slicnosti koje dijelimo
s ljudima LGBT zajednice, a ne na razlike. Smatram da je to najbolji na¢in da sudionici
razumiju vrijednost prihvacanja i jednakosti za svih. Takoder pustila bi sudionicima
film Parada, 2011. (+18)

Ako su preostale zakazane aktivnosti vazne ubrzala bi da obavimo sve planirano.
Medutim smatram da je proces vazniji od cilja i gotovog produkta, ako su sudioniCi
pokazali tako veliki interes velika je vjerojatnost da ¢e samoinicijativno nastaviti istrazivati

98




online trening

toj temi. Eventualno ih mogu savjetovati i uputit kako i oni sami mogu provoditi
radionice na tu temu i tako doprinijet zajednici.

Prvenstveno bi nastojala u tom da do takvog sukoba ne dode. Ali ako je izbio sukob
fizicki (bez dodirivanja) bi se postavila izmedu dvije grupe i onih koji se glasno svadaju i

zamolila ih za mirnu komunikaciju i suradnju, pokazujud¢i razumijevanje za obje strane i
nastojedi smiriti strasti.

J.C.

Prvo bih naglasio da je rije¢ o osjetljivoj temi, ne bih poticao iznosenje osobnih iskustava,
u pitanja rasprave ne bih uvodio osobna pitanja. U toj situaciji nakratko bih grupu
zamolio za mir i ispri¢ao se na par trenutaka, izasao bih za djevojkom 1i ispricao joj se
zbog neugodnosti, kazao bih joj kako je slobodna izaéi sa radionice u bilo kojem trenutku
ako se osjeca neugodno i naglasio bih kako se moze vratiti ako Zeli. Obavijestio bih
nastavnika/pedagoga o dogadaju odmah ili neposredno poslije radionice.

Apelirao bih na pravila komunikacije u grupi, ne bih postavljao subjektivna misljenja veé¢
vodio raspravu o objektivnim cinjenicama zadane teme, poticao postenu raspravu i ne bih
dozvolio izoliranja ni izdvajanja. U slucaju ekscesa obustavio bih provodenje radionice.

U tom trenutku kazao bih kako mozemo dogovoriti dodatan termin ili kasnije nastaviti
razgovor, a sada moramo nastaviti s aktivnosti. Jedino u slucaju da aktualna rasprava vodi
ka sljedecoj aktivnosti modificirao bih aktivnosti i nastavio u tom smjeru.

Zaustavio bih parlaonicu, ukazao na pravila ponasanja i komunikacije. Upozorio bih na
pravila patlaonice i zamolio bih da dalje nastavimo u skladu s istim ili bih u sluc¢aju ekscesa
obustavio aktivnost.

S.C.

Najprije bih sudionicima postavila pitanje (nastavak na radionicu) i rekla im neka neko
viijeme razmisle pitanju te da ¢emo kasnije diskutirati, a zatim bih otisla do djevojke i
provjerila u ¢emu je problem (pod pretpostavkom da je svjedocila ili osobno bila zrtva).
Ako vidim da joj je neugodno i da ne Zeli razgovarati o tome nikako ne bih inzistirala niti
nastavljala razgovor. Dala bih joj odredeno vrijeme da se smiri i pojasnila kako se
radionica nastavlja i da se necemo vracati na prethodne primjere. Takoder bih joj rekla da
ako ¢e se u bilo kojem trenutku osjecati nelagodno u nastavku radionice neka slobodno
izade i uzme si vremena koliko god treba.

Najprije bih smirila grupu i rekla im kako je takvo ponasanje neprihvatljivo i da na mojoj
radionici nitko nikoga ne smije vrijedati. Zatim bih im pokusala dati odredeni primjer iz
svakodnevnog zivota koji bih povezala s temom. Primjerice u no¢nim satima vracaju se
kudi iz izlaska i netko ih napadne. U pomoc¢ im priskace osoba i spasava ih od napadaca, a
osoba koja ih je spasila je homoseksualne orijentacije. Nastavila bih diskusiju u tom
smjeru i pitala ih kako bi se tada osjecali.

Rekla bih grupi da nazalost u ovom dijelu radionice moZzemo cuti jos jedno misljenje i da
moramo nastaviti dalje i naglasila bih da ¢emo se na kraju radionice svakako vratiti na tu
temu ako ostane vremena, te da je i ostatak radionice jednako zanimljiv i da ¢e modi
diskutirati i izrazavati svoje misljenje.

Smirila bih grupu i rekla kako je takvo ponasanje neprihvatljivo. Objasnila bih im
ponovno pravila parlaonice i rekla da kada jedna osoba govori drugi slusaju te da svoje
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misljenje izrazavaju argumentirano bez vrijedanja protivnika ili e u protivhom biti
udaljeni s radionice.

M.R.

1. Prvo bih zadala kratki improvizirani zadatak ostaloj djeci kako bi ostali mirni dok ja

razgovaram sa djevojkom koja je istrcala iz razreda. Iako je bitno da se posvetim djevojci,
mislim da je isto tako bitno da ostala djeca i dalje rade na radionici i da svoje misli usmjere
na zadatak dok se ja ne vratim i razgovaram s njima o situaciji koja se upravo
dogodila. Sto se ti¢e djevoijke prvo bih joj donijela ¢asu vode. Kada bih dosla do nje rekla
bih joj da si uzme vremena koliko treba da sam ja tu ukoliko bude htjela razgovarati.
Nikako ne bih rekla da ée sve biti u redu jer je to u neku ruku umanjivanje njezinog
problema koji je ocito jako velik. Reka bih joj da sve sto sada osjeca je u redu i da mi je
7a0 $to prolazi kroz to. Rekla bih joj da vjerujem da se osjeca zbunjeno i uplaseno ali da
sam ja tu za nju i da sam tu da joj pomognem. Nakon sto bi vidjela da se djevojka osje¢a
bolje obavijestila bih pedagoginju i ostale. Vjerujem da nije dobro ostavljati uznemirenu
osobu da ¢eka i da bude sama jer to samo pogorsava njezine osjecaje. Bitno je da joj se
posveti dovoljno vremena i da joj se da vremena da sama pocne razgovarati o temi.
Nikako ne bih ila produbljivati temu jer nije moja struka. Upitala bih ju da li postoji
mjesto na kojem se osjeca sigurno razgovarati ili da li Zeli da pozovem osobu s kojom se
osjeca sigurno razgovarati. Rekla bih joj da ne mogu obecati da sto mi kaze ¢e ostati
izmedu nas ukoliko se radi o ugrozi njezina zivota, ali da mi moze vjerovati da ¢u joj
pomodi najbolje $to mogu. P0 povratku na sat bih svakako razgovarala sa djecom o
posljedicama nasilja i kako ne mora biti da su posljedice fizi¢ki vidljive na osobi, ali da
mogu prouzrociti velike psiholoske posljedice koje su daleko trajnije.

Prvo bi upozorila da se uvrede na bilo kojoj osnovi nece tolerirati i da svatko ima pravo
na svoje misljenje ukoliko ima opravdane argumente za isto i ukoliko u izrazavanju tih
stavova ne koriste govor mrznje. Dala bi im prostora da izraze svoje misljenje no svakako
bih pokusavala vidjeti da li razumiju zasto imaju to misljenje i §to je oformilo njihov stav.
Takoder bih s njima razgovarala o slobodi izbora i kako bi se oni osjecali da njima netko
uskracuje slobodu njihovog izbora Zivotnog partnera ili bilo koji drugi izbor. Bilo bi mi
jako bitno da razumiju da takvi stavovi mogu prouzrocit puno problema i da kada nesto
kazu moraju razumjeti zasto je to tako i moraju biti spremni obraniti svoj stav.

Ova situacija mi se dogodila na jednoj radionici. Doduse bila su djeca 5o0g razreda
osnovne $kole. Nastavila sam s aktivnosti jer su djeca bila iznimno zainteresirana i bilo mi
je bitno da odgovorim na njihova pitanja koja su bila vezana za temu te da ne forsiram
ono §to sam pripremila ve¢ da ponesu znanje koje ih zanima i koje Zele imati a trenutno
nemaju. Ukoliko se aktivnost i pitanja drZze teme koju obradujemo nastavila bih i
improvizirala ostatak radionice da napravim sve sto je potrebno a da sudionicima bude
zanimljivo.

Zaustavila bih aktivnost. Upozorila da vrijedanja 1 uvrede nece biti tolerirane ni na kojoj
osnovi. Vratila bih sve na svoje mjesto te bih nakon toga razgovarali o njihovim
stavovima i misljenjima na nacin da bih ja kontrolirala razgovor i daljnju raspravu.
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Ako radionica u tom trenutku zahtijeva moj angazman, onda ¢u nastojati poslati
kolegicu/prijateljicu koja je bliska s uplakanom sudionicom. AKo mogu izaéi iz ucionice,
pristupila bih uéenici i pitala kako joj mogu pomoéi (jer ne znam je li upravo nasilje razlog

njenog plakanja ili nesto drugo), eventualno bi je uputila u stru¢nu sluzbu i nakon
zavrietka radionice dosla do nje 1 popricala

Rekla bih im da uvrede na radionici nisu dopustene, da ne moraju simpatizirati ¢clanove
istospolne zajednice, ali da ih moraju postovati kao osobe. Rekla bih im da im ne
namecem svoj stav, ali da odredeni problem moraju sagledati iz vise perspektiva kako bi
donijeli zakljucak i nastojala bih radionicu privesti do kraja. Dala bih im papir na kojem bi
anonimno iznijeli svoj stav o radionici i temi te analizirala moguce propuste u organizaciji
radionice.

Vazno je da na pocetku svakog zadatka kazem koliko imaju minuta rada i da eventualno
od tog zadanog roka odstupam 1-2 minute. Vazno je odmah na pocetku radionice
okvirno odrediti i upoznati sudionike koliko ¢e pojedini zadatak trajati te jasno postaviti
granice. Ako na radionici shvatim da se oduzilo, objasnit ¢u sudionicima razloge
pozurivanja, pohvaliti ih za suradnju 1 aktivnost 1 ako je moguce neke aktivnosti skratiti ili
odbaciti (ako shvatim da ciljeve mogu ispuniti i bez tog zadatka) da bi stigla sve napraviti
Prekinula bih parlaonicu, zamolila sudionike za nekoliko minuta pauze da se "ohlade"
(pobrinula se da nisu jedni blizu drugih tijekom pauze) i nakon toga objasnila da je cilj
patlaonice razmjena misljenja i da nikakva vrijedanja na osobnoj razini ne mogu
doprinijeti da se tema kvalitetno raspravi. Mislim da je ovdje jako bitna uloga voditelja
parlaonice koji mora upoznati sudionike na pocetku s pravilima parlaonice i jasno re¢i da
vrijedanje nije dopusteno i da je pozeljno da se svaki izreceni stav valjano argumentira.
Svakako, voditelj na svaki znak svade ili vrijedanja mora odmah reagirati kako ne bi
eskaliralo.

M.H.

U ovakvim primjerima, kada se radi o osjetljivoj skupini sudionika, potrebno je na
pocetku radionice pripremiti sudionike na takve situacije i ponuditi rjeSenja. Radionice su
dobrovoljne tako da odlazak kada je nckome tesko nije nista lose i vazno je da se
sudionici osjecaju sigurno u prostoru gdje se radionica provodi, da je postignuta dobra
atmosfera medu sudionicima, atmosfera povjerenja i diskrecije. Ako dode do toga da
netko mora izaci, mora unaprijed znati da je to u redu. Smatram da bi trener morao i
odmah reagirati i izadi na trenutak te upitati osobu kako se osjeca, postoji li nesto $to bi
joj olaksalo sudjelovanje moze li nastaviti radionicu ili joj treba vremena. Po povratku u
grupu, takoder je dobro ponovno ponoviti osjetljivost teme i razlicite nacine nosenja
pozivajuéi sudionike na medusobno razumijevanje. Za ovakve grupe najbolje je imati dva
trenera tako da se u ovakvim situacijama moze simultano reagirati na sudionika koji
prozivljava stres, ali i na grupu koju ovakav dogadaj moze "izbaciti iz takta".

Svaka radionica ima svoja pravila i dobro ih je unaprijed definirati. Ukoliko se dogodi
ovakav primjer, jasno bih dala do znanja koja su pravila grupe i podsjetila da negativne
rijeci nikako nisu dopustene. Svakako treba dati priliku dvoje sudionika koji ne izrazavaju
misljenje da ga izraze i potaknuti ih na to bududi da je izrazito tesko govoriti "kontra
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grupe" . Kada druga strana ¢uje misljenje nekoga sa "suprotne strane" u ovakvoj atmosferi

cesto se situacija smiri jer je teze vrijedati nekoga osobno nego opcenito govoreci. Grupi
se mora dati do znanja da je svako misljenje vazno i moze se izraziti, ali vrijedanje i
omalovazavanje nikada ne smije biti dopusteno. Poslije ovakve radionice vazno je zavrsiti
je aktivnos§éu koja ¢e smiriti tenzije grupe, ali i ponuditi dvoje sudionika koji su izolirani da
porazgovaraju o iskustvu s trenerom. Isto vrijedi i za ostale sudionike.

3. Vazno je utvrditi da li se aktivnost oduzila, a da se vise nema $to ponudit ve¢ se sudionici
primjerice vrte u krug sa stavovima, idejama, u tom trenutku nije lose prekinuti aktivnost i
sumirati izreceno. Dobro je 1 ponuditi alternativu, reéi sada vise nemamo vremena za ovu
temo, ali ako ste zainteresirani mozemo o tome popricati kasnije/zadatak izvan grupe ili
se neki dio treninga moze preformulirati, ukoliko nije klju¢an za provedbu ciljeva.

4. U ovoj situaciji zaustavila bih radionicu, ponovila pravila, jasno dala do znanja da ovakav
tip rasprave niposto nije pozeljan ni produktivan. Pokusala bih rezimirati ono §to je
receno te zamoliti sudionike na razumijevanje i postivanje pravila u nastavku. Ukoliko se
isti scenarij nastavi i nakon toga ponudila bih da bi bilo dobro da s obzirom na situaciju
prekinemo parlaonicu na nacin da se svakoj grupi da 5-10 minuta za pripremu zavr$nih
izjava te da na jasan i neuvredljiv nadin svaki predstavnik grupe iznese zavr$na misljenja
svoje grupe koja zatvaraju raspravu. Ovo je jedan od dobrih nacina da se zatvori rasprava,
a ipak da prilika grupama da se jasno izraze da se ne bi osjecali zapostavljeno ili razvili
revolt prema treneru i cjelokupnoj radionici i sudionicima.

A.d.C.B. 1. U svakom slu¢aju ¢u prekinuti radionicu na trenutak i provjeriti $to se dogada sa
sudionicom koja je izasla. Moguce je predloziti 1 kratku pauzu za kavu. U meduvremenu
bih popri¢ala sa sudionicom, ako ona to Zeli. Svaka takva situacija je poprilicno
nepredvidljiva sto se tice reakcije Zrtava, ali mogu pretpostaviti da je sudionica uznemirena
svjedocanstvima upravo zato §to je izravno bila Zrtva nasilja ili je na neki drugi nacin bila
izlozena nasilju. Svakako bih joj pruzila bilo kakvu pomo¢ koju mogu u tom trenutku, a
takoder bih se kasnije (nakon odrzavanja radionice) angazirala da joj pomognem pronaci
strucni savjet, ukoliko ona pristane na to. Ukoliko ona nije spremna da dalje sudjeluje u
radionicama, postovala bih tu odluku i ponudila joj da ostanemo u kontaktu

2. Upozortila bih one koji vtijedaju da nikakve diskriminirajuée i omalovazavajuée uvrede i
komentari nisu dobrodosli na radionici. U slucaju da se na samom pocetku radioniCe
napravila tablica pravila ponasanja (u kojoj je najcesée navedeno da se tuda misljenja treba
postivati, ¢ak i kada se s njima netko ne slaze), vratila bih se ponovno na to da se svi
podsjete pravila koje su sami slozili. Sama struktura radionice bi trebala biti dobro
osmisljena kako bi na najbolji nac¢in prezentirala ovu jo$ uvijek poprilicno osjetljivu temu.
Ako bi radionica trajala vise dana, bilo bi zanimljivo organizirati debatu u kojoj bi u grupi
koja je "za" ujednacavanja prava istospolnih zajednica i ostalih, bio veliki udio onih koji su
se izrazili kako se protive takvoj koncepciji.

3. Takav "problem" se ¢esto javlja, ne samo u vodenju radionica nego i u nastavi i raznim
drugim slicno struktutiranim aktivnostima. U tom slucaju je uvijek dobro biti spreman da

se takve stvari mogu uvijek dogoditi, ¢ak i viSe nego jednom u istoj radionici, te da u tim
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slucajevima treba neke dijelove radionice skratiti (bilo bi dobro kada bi se oni na kreativno
skratili, ali na nacin da ne gube na kvaliteti) ili u krajnjem slucaju preskociti, daju¢i naravno
prednost klju¢nim aktivnostima.

Kao u 2). slucaju, na pocetku je potrebno intervenirati kako bi se smirile strasti i upozoriti
sudionike da nikakve diskriminirajuée 1 omalovazavajuée uvrede i komentari nisu
dobrodogli. S obzirom da se metoda parlaonice nije pokazala kao adekvatna, potrebno je
pronadi neku drugu metodu kojima bi sudionici mogli izraziti svoje misljenje, a da to ne
preraste u svadu. Tesko je biti siguran da ijedna druga metoda neée dozivijeti slicnu
sudbinu, jer to sve opet ovisi o tendencijama sudionika, kod kojih posebno osjetljive teme
dovode do erozije etike dijaloga. Mozda bi bilo dobro pokusati s metodom worid café, gdje
¢e se razli¢ita misljenja putovati od grupe do grupe, te e se tako mozda stvoriti
kontroliranija atmosfera u kojoj ¢e sudionici na strukturiran nacin iznositi svoje misljenje,
a ne u svrhu pobijanja misljenja "protivnicke" strane.

L.M.

Zadala bih ostalim ucenicima da rade slijede¢i zadatak ili bi im rekla da dodatno prouce
OVO na cemu smo sada te bih otisla za tom djevojkom. Kako ipak imam cijeli razred
drugih ucenika, odvela bih ju dezurnoj osobi koja je zaduzena za njih (ako je to u skol,
onda psihologinji, pedagoginii ili razredniku/razrednici). Nakon toga vratila bih se odrzati
radionicu do kraja i nakon radionice pronasla bih tu djevojku 1 popricala s njom.
Prilagodila bih radionicu toj skupini. To znaci da bi krenula pricati s njima o njthovim
stavovima te bi ih prvo i osnovno sve upozorila da tijekom radionice nema koristenja
uvreda i ruznih rijeci. Sto se mene tice, onaj kasniji dio radionice ne treba se ni odrzati ako
¢e nasa rasprava uroditi plodom i barem malo umanyjiti njthove predrasude.

Izbacim dijelove za koje smatram da nisu toliko korisni te ostalo vrijeme potrosim na
igrice ili neki drugi interaktivni sadrzaj, a ostale materijale (npr. neku teoriju i video zapise)
im posaljem naknadno mailom te im kazem da mi se obrate sa svim svojim pitanjima.
Naglasila bih da tijekom ove rasprave baratamo iskljucivo ¢injenicama o doticnoj temi te
da svoja misljenja u ovoj parlaonici ostave sa strane. Da je ovo jako osjetljiva tema 1 da
moramo biti svijesni da svade 1 ustrajanje u svome nemaju smisla i da nece promijeniti
tude misljenje. Rekla bi im neka pokusaju shvatiti razloge i jedne i druge strane kako bi
rasprava mogla biti $to ucinkovitija te kako i oni iz ovoga mogu izvuci nesto novo.

B.O.D.

Zapoceo bih rad u grupama ili samostalni rad, ali na zadatku koji sudionicima zadam, a
koji je dovoljno ukljuciv i interesantan da zadrzi pozornost polaznika na barem nekoliko
minuta, za vrijeme cega bih pokusao izaci porazgovarati s djevojkom koja je radionicu
napustila. Tema zadatka ovisila bi o dinamici ostatka radionice. Bolje rjeSenje je sustav u
kojem su na svakoj radionici prisutna najmanje dva edukatora, pa jedan moze nastaviti s
vodenjem radionice, dok drugi moze utjesiti ili provjeriti Sto se to¢no dogada, s
djevojkom.

Upoznao bih polaznike s ¢injenicom postojanja istospolnih zajednica u drugim vrstama
zivotinja, tj. u prirodnost i ne-iskljucivo-ljudsku prirodu teme. Nadalje, zanimao bih se o
izvoru njihovog misljenja o istospolnim zajednicama, tj. odakle dolazi to¢no takvo
razmisljanje koje su predstavili tijekom radionice. Ovisno o tome radi li se o roditeljima,
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Crkvi, odredenim udrugama ili trecoj strani, mislim da bi bilo dobro navesti polaznike na
preispitivanje nekih drugih stavova koje ta strana promovira, a za koji i polaznici znaju da
nije tocan ili dobar. Na taj nacin navesti prisutne na preispitivanje stavova koje dobivaju

od drugih, tj. da samopouzdano grade svoj stav o temama s kojima se suoc¢avaju u svijetu,
pa makar time i izasao iz predvidenih okvira radionice.

Nema veze. Ako je radionica toliko popularna, bit ¢e mjesta, vremena i prilike napraviti
dodatnu iteraciju. Ako je ovo zadrzavanje plodonosno i kreativno u smislu da su polaznici
usvojili odredeno znanje i da raspravljamo o temama koje radionica ionako pokriva, ne
vidim previse problema. Nikako ne bih zurio kroz ostatak sadrzaja radionice, samo zato
da isti prodemo zbog, eto, formalnosti. Ovisno o prirodi organizatora radionice, pozvao
bih prisutne da i dalje prate organizatora ili njegove aktivnosti, i da budu slobodni
prisustvovati sljededi put, jer bude vjerojatno isto toliko interesantno.

Ako je situacija nesavladiva, vierojatno bih promijenio pristup kojim postizemo cilj
radionice. Bilo to pismeno izrazavanje u smislu da su polaznici podijeljeni u grupe koje
unutar sebe smisljaju odgovore koje zatim predstavljaju ili predstavljam svima, pa
temeljem toga dobivamo zaklju¢ke o predloZenim temama, bilo ne$to kao barometri
stavova ili "Korak naprijed korak nazad". Mozda bi bilo korisno i preusmjeriti radionicu
na verbalnu komunikaciju ili nenasilno rjesavanje sukoba ukoliko je to moguce.
Interesantan pristup je recimo https:.//www.youtube.com/watch?v=rBWL8il6KDbI.

Reakcija na ovu situaciju ovisi o broju voditelja radionice. Ukoliko su dva voditeljaZice,
onda jedna voditeljica izlazi za uc¢enicom van i pruza joj podrsku ukoliko to ona zeli ili ju
upuéuje na osobu kojoj se moze obratiti ako ucenica trenuta¢no nikako ne Zeli
razgovarati. Druga voditeljica ostaje s grupom i nastavlja s radom, ali se i dotice navedene
situacije, normalizira cijelu situaciju i naglasava kako je vazna povijerljivost u grupnom
radu. Ukoliko je samo jedna voditeljica, onda u trenutku kada uéenica izlazi, izlazi i
voditeljica ostavljajuéi grupu samu, jer se u tom trenutku bitnije posvetiti ucenici koja
place nego li dovrsiti radionicu jer smo ju prethodno osmislili. Nakon povratka u grupu,
voditeljica identi¢no radi s grupom o normalizaciji i povjerljivosti.

U tom trenutku se zaustavlja s osmisljenom radionicom i radi se na temi tolerancije i
medusobnog uvazavanja. U tom trenutku bi nam dobro doslo pozvati se na uvodna
pravila o na¢inu komunikacije tijekom radionice.

Ukoliko bi procijenila da je grupi bilo potrebna produZena aktivnost ne bi poZzurivala
cijelu radionicu ve¢ bi u hodu ponesto modificirala, ali ako se radi o nepotrebnim
odugovlacenjima 1 razgovoru u nepovezanim stvarima, kratila bi sudionike u startu i
odmah ih prekidala.

Zaustavila bih parlaonicu i usmjerila se na temu asertivne komunikacije.

M.1.

Ovisno o reakciji ostalih sudionika radionice, te kolicini ljudi koji vode radionicu.
Smatram da na ovakve situacije treba biti spreman posebno kada se obraduje ovako teska
tema. Ukoliko sam sam ostalim sudionicima bih zadao kratki zadatak da ih zaokupim
nec¢im, ali posao za djevoj¢icom da porazgovaram. Probao bih je smiriti i udijeliti neki

104



https://www.youtube.com/watch?v=rBWL8iI6KbI

online trening

savjet, te je upitao da li moze i zeli nastaviti s radionicom, te ako joj treba jo§ malo
vremena da se smiri, da si uzme.

Kao i u 4. odgovoru, strogo bih zabranio uvrede i bilo koji oblik verbalnog maltretiranja.
Trazio bih da argumentiraju zasto se protive, te ih upitao kako bi se oni osjecali 1 ponasali
prema osobi koja je homoseksualac da mu/joj je brat ili sestra , jer sam 100% uvjeren da
ljudi samo osuduju ono $to im je NePOznato.

Pogledao bih raspored sljedecih radionica ili pauza da vidim da li on ne¢ega mogu oduzeti
nesto vtemena da privedem kraju ili da skratim pauzu. Ukoliko imam prostora da to
uradim produzio bih radionicu za cca. 10 min da zaokruzim sve kako treba.

Prije pocetka objasnio bi sudionicima sam tijek radionice. Nije dozvoljeno prekidanje
sugovornika bez obzira da li se slazete ili ne s njegovom izjavom. S prvom uvredom bih
Zaustavio patlaonicu i upozorio sudionika/e da je vrijedanje strogo zabranjeno. Ukoliko bi
eskaliralo do te mjere da izbije svada, nazalost bih prekinuo radionicu, jer nema smisla ako
nakon silnih opomena i upozorenja oni nastave po svome.

K.J.

Ispricala bi se grupi i otisla van za sudionicom. Pitala bi ju $to ju je pogodilo. Vratila bi se
na radionicu i dala zadatak grupi da se smire ili bi nastavila s radionicom ovisno o stanju
sudionice koja je otisla van. Po potrebi bi se vratila van i pokusala bi ju smiriti i pozvati na
nastavak radionice. Ako ona to ne bi bila u mogucnosti svakako bi nazvala pedagoginju
njezine $kole 1 objasnila o ¢emu je rije¢, mozda bi mi i ona dala neki savjet.

Ukoliko bi bila tema istospolne zajednice zastupljena tokom cijele radionice, naglasila bi
to prilikom prijave sudionika, jer je danas navedeno tabu tema u nasem drustvu, zapravo
kako je 1 napisano u zadatku dosta gradana negoduje o tome. Smatram da je lakse raditi s
ciljlanog grupom jer mladi vole raspravljati. Ukoliko bi negodovali postavljala bi pitanja
za$to tako misle, koji su im argumenti, $to bi napravili da se netko bliski njima odluci za
istospolnu  zajednicu. Uglavnom, ako ne bi uspjelo predavanje kakvo je zamiSljeno,
nastojala bi ga pretvoriti u debatu gdje bi sudionici izrazavali svoje kriticko misljenje.

Nakon $to bi primijetila da se prva aktivnost oduzila, dala bi im kraée vrijeme od
planiranog na sljede¢im aktivnostima i pazila bi da ne predemo to vrijeme, smanjila bi
obujam rasprava i izrazavanja kritickog misljenja, smanjenje velike pauze za 5 minuta.

Nakon prve uvrede obavijestila bi sudionike da svi imaju pravo izrazavati svoje misljenje,
da cilj parlaonice nije da se vrijedamo nego da se slusamo. U slucaju da se razvije svada,
pokusala bi ju zaustaviti nekim potpitanjem zasto strana koja je uzrokovala zagovara to
misljenje i zasto se ne slaze s drugom stranom. Mozda bi i postavila pitanje zasto je
potrebno vrijedati suprotno misljenje. Ako nikako ne bi utjecala na pokretaca svade,
udaljila bi ga s parlaonice. Misljenja sam da u svakoj grupi postoje predvodnici, ukoliko bi
se oni udaljili nestalo bi uzroka za svadom.

D.b.

Iz ovog gledista, ispred racunala nisam sposoban ni strucan pruziti adekvatnu pomo¢ ili
dati savjet (osim onaj neki ljudski i zagrliti, pokusati razgovarati, nekako pokusati ohrabriti
— za sebe znam da sam dobar slusac), ali tada bih vjerojatno prosao neku edukaciju
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vezanu uz radionicu koju provodim, iako me nikakav priruc¢nik ili teorija vijerojatno ne bi
mogla pripremiti za ovo. Tema je svakako osjetljiva, pa pretpostavljam da bi se odvijala u
skoli ili u nekom, da tako kazem "sigurnijem okruzenju". Naravno, krenuo bih za

djevojkom, pokusao ukratko porazgovarati - ako tako Zeli, te opet - ako tako Zeli 1
napustiti radionicu. Opet, pretpostavljam, i ostali sudionici nekako okupili oko nje,
pokusavajudi pruziti neku pomo¢ - ohrabriti. Nikako ne bih "napinjao" da nam isprica to
§to je proziviela, ako ne Zeli. Mozda pak samo zeli neko vrijeme provesti sama, netko pak
u takvim situacijama zeli da ga se par trenutaka ostavi na miru ("da se dobije"). Kazem,
pokusao bih razgovarati, vratiti djevojku na radionicu i nastaviti s radionicom dalje
(mozda nekim veselim energizerom) - ukoliko bi ona osjecala da je to moguce. Nikako ne
bih pustio da samo "izjuri" bez ijedne rijeci — razgovora, ¢ak i ako zaista ne Zeli ostati na
radionici. Svakako mi pada u o¢i da se radi o 15-ogodis$njakinji, te nisam siguran koliko je
dobro pustiti zapravo dijete da nakon neceg ovakvog samo odlazi s radionice.

Ovo me sad podsjetilo na jedan seminar kojem sam prisustvovao, u organizaciji "Zelene
akcije", isti se je temeljio na principima ucenja Paula Freirea (pedagogija obespravljenih) i
metodama koje je osmislio Augusto Boal (teatar potlacenih), $to je za mene to bilo jednO
totalno drugacije iskustvo seminara. Uglavnom, u vjezbi "Teatar potlac¢enih", osnovno
pravilo je da se tlacitelja ne mijenja, kad se tlacitelj detektira, jedino se mogu mijenjati svi
ostali, ali nikad on. Opet, tema je, za neke, osjetljiva. Dijeljenja po nekoj temi i misljenja
nam ne nedostaje, u suprotnom, svi bismo mislili isto. Naravno, s istomisljenicima obicno
(o)stajemo u grupi, mada su i misljenja, kao 1 sve ostalo, podlozna promjenama. I opet,
naravno, svatko ima pravo na svoje misljenje. Sad, hoce li ga iznijeti ili zadrzati za sebe, 1
na koji nacéin — to je druga stvar, mozda i stvar hrabrosti, odnosno kuénog odgoja. Zatim,
postoje misljenja koja se temelje na stvarnosti i razvitku drustva kakvo je danas, poglavito
znanosti, te misljenja temeljena na ne tako znanstvenim metodama, dapace, metodama za
koje ni ne znamo kako su provodene i nemaju uporiste u danasnjem vremenu. I to je sve
U redu - svatko vjeruje $to hoce i shodno tome zastupa i formira svoj stav (dok ne radi
neku oéditu stetu drugima). Ako bismo krenuli u dubinu razgovora, vjerojatno bi se u
nekom dijelu istog pocele i dijeliti "etikete". Trebalo bi se uvijek trebali paziti na neki
normalni (civilizirani) tok rasprave i istu prekinuti (uzeti pauzu, energizer).

A $to ¢u, prilagoditi raspored - pokusati skratiti, s naglaskom na bitno, izbaciti nesto.
Vjerojatno bi, zbog velikog interesa, bila organizirana jos jedna radionica.

Aha, ovdje imamo parlaonicu. Vjerojatno bi tako zavrsila i ona moja iz drugog zadatka.
lako se ovdje opet dosta stvari moze kopirati iz tog zadatka. No, moram reéi da nismo svi
za voditi svakakve radionice, ako se razumijemo. Ukratko ovu radionicu ne bih vodio, kao
$to se nisam ni vidio u prvom primjeru proslog zadatka. Ali to ne mora znaciti da se
mozda ne bih susretao s takvom temom. Ovdje ni sam ne znam gdje bih poceo i kako
usmjerio radionicu. Eventualno, u ovom trenutnu mogu reci da bih definitivho prekinuo
radionicu u slucaju velikog neslaganja koje bi se odvijalo i nakon velikog napora da
radionica ne ide u tom smjeru. Ponavljam, vjerojatno i ovdje postoje metode ili viezbe

106




online trening

kojima se i ovo moze rijesiti i "okrenuti na dobro", no ja ih u ovom trenutku ne znam.

Svakako bih shvatio da sam se ocito (ocigledno) odlucio na krivi nacin voditi radionicu, te
pokusao, koliko je to moguée — improvizirati. Osim ako bih, §to je vtlo vjerojatno, imao
spreman neki drugi vid daljnjeg vodenja radionice.

M.T.

U ovoj situaciji prvo ¢u smiriti nastalu situaciju u razredu — komesanje, podsmjehivanje i
slicno. Zatim ¢u zadati sudionicima neki jednostavan zadatak da odrade dok mene nema i
izadi van prostorije te pronaci djevojku. Vodim se pretpostavkom da je nasilje dozivjela
osobnu, ili je svjedocila nasilju nad nekom drugom, njoj bliskom osobom. Popricat ¢u s
djevojkom, vidjeti o kojoj se situaciji radi te ukoliko joj je potrebna dodatna pomoc¢ uputiti
¢u je stru¢nom djelatniku u skoli.

Dala bi im do znanja da svatko ima pravo na svoje misljenje ali i na svoj izbor — ono $to
bi oni izabrali, netko drugi mozda ne bi. Tako bi ih bacila u neki role-play i stavila ih u
razlicite situacije 1 kontekste, da se pokusaju poistovijetiti sa drugim ljudima.

Tokom planiranja radionice, ako zaklju¢im kako ¢e se sudionicima jako svidjeti tema,
mogu zakljuciti i to da ¢e nedostajati vremena. Ako dode do ove situacije, prekinuti ¢u
aktivnosti koje se trenutno odvijaju i nastaviti po planu, ili pustiti da ovaj dio ide tokom
koji ¢e odrediti sudionici, a onda skratiti sljededi.

Prije pocetka parlaonice upoznala bi sudionike s pravilima ponasanja i upozorila ih na
sankcije ukoliko dode do vrijedanja.

E.O.Db.

Smatram da u ovakvim situacijama ne bi trebalo ukljucivati i ostale ucenike u problem.
Voditelj radionice bi trebao otiéi za djevojkom i porazgovarati o problemu. Ako ucenica
sudjeluje u razgovoru, trebalo bi s njom do¢i do nekog konstruktivhog razgovora i nacina
rjesavanja problema. Kroz razgovor bi joj trebalo pruziti pomo¢ te ju usmjeriti (ovisno o
sloZzenosti i ozbiljnosti problema) na razgovor sa Skolskim psihologom/pedagogom i sl.
Ako ucenica ne sudjeluje 1 nije pristupacna, smatram da ju ne bi trebalo prisiljavati na
suradnju jer bismo mogli napraviti jo§ goru traumu za djevojku. Kasnije porazgovarati u
miru kad viSe ne bude u afektu te procijeniti treba li kontaktirati njene roditelje. U svakom
slucaju smatram da ju ne bi trebalo tjerati da se vrati u razred, nego da se smiri pa vrati
kad njoj odgovara.

Nakon $to bih im ukazala na neprimjerene uvrede te obratila pozornost na izrazavanje, od
ucenika bih trazila da nakon kratkog medusobnog razgovora pripreme kratko izlaganje
svoje strane. Za ovaj zadatak bih naglasila vaznost argumentiranja svojih stavova. Ucenici
bi trebali zatim izloZiti svoje protivljenje istospolnim zajednicama, ali uz jasno
argumentirana stajaliSta. Ne bih nikako tolerirala uvredljivo izrazavanje i stavove koji nisu
utemeljeni. Smatram da svatko ima pravo na svoje misljenje pa ih ne bih silila na
promjenu misljenja, ali bih sigurno zahtijevala argumente i jasne stavove.

3. U toj situaciji bih odobrila produljenje te aktivnosti. Buduéi da se produljila zbog odli¢ne
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suradnje, a ne zbog svade, smatram da je mladima ta aktivnost zanimljiva i pou¢na. Takve

situacije bi trebalo poticati jer upravo tako postizemo da oni kroz svoju aktivnost i
razgovor nauce mozda i vise od ocekivanog i planiranog.

Buduci da se radi o odraslim osobama prvo bih ih prekinula u raspravi i objasnila im kako
se ponasaju. Skrenula bih im pozornost da su oni ve¢ odrasle osobe i da ovakva rasprava
nije dopustena. Naglasila bih im samu bit parlaonice (da jedna strana mora zastupati
jednu od tvrdnji, neovisno o njthovim osobnim stajaliStima). Zatrazila bih od njih da se
razgovor vodi uz jasno argumentiranje 1 pristojnu komunikaciju, nakon cega bih pokusala
ponovo provesti planiranu aktivnost. Ako ponovo dode do problema u komunikaciji,
prekinula bih tu aktivhost i krenula na slijede¢u ili promijenila temu parlaonice te
izmijesala grupe.

B.B.

Prije pocetka radionice bih se svim sudionicima/cama prvo zahvalio na hrabrosti i
spremnosti $to su se odlucili do¢i na radionicu. Naglasio bih da je to vrlo teska tema i da
je uredu ukoliko netko ne zeli aktivno sudjelovati nego samo slusati, te da se nece nikoga
tjerati da radi nesto $to mu je neugodno. Kada bih tijekom provodenja radionice vidio
mladu djevojku kako napusta radionicu u placu, ispricao bih se svima, te dao svome
asistentu/ici da nastavi sa provedbom radionice kako ne bih nastala neugodna atmosfera,
te bih se uputio za djevojkom van. Pokusao bih je smiriti, te se prvo ispricati ukoliko je
neka nasa greska tijekom provedbe radionice dovela do njezinog napustanja radionice.
Pokusao bih razgovarati s njom ukoliko to ona zeli da mi kaze privatno $to je muci
ukoliko joj je neugodno pred svima pricati, a ako niti ne Zeli sa mnom, preporucio bi da
pokusa razgovarati o tome sa nekom sebi bliskom osobom, ili potrazi stru¢niju pomoé u
rjeSavanju nasilja.

Nakon $to bih ustanovio problem "mrznje" prema istospolnim zajednicama kod veéine
sudionika, prekinuo bih normalan tijek radionice, te se osvrnuo da trenutni problem. Htio
bih cuti njihova misljenja te koji su razlozi njihovog prijezira prema istospolnim
zajednicama. Proveo bih neki oblik barometra, ili anonimne ankete u kojoj bih ih zamolio
da iskreno iznesu svoje stavove, te $to ih toliko smeta u istospolnim zajednicama. Cilj bi
mi bio ustanoviti da li su oni osobno imali neka losa i negativna iskustva sa istospolnim
zajednicama te su zbog toga poprimili lose misljenje, ili su poprimili mrznju iz drustva,
okoline i svojih vrsnjaka, te iz neopravdanih razloga Sire svoju mrznju, cisto da idu u
skladu sa ostatkom drustva.

Drago bi mi bilo sto je odaziv i interes tako velik, zahvalio bih se svima na velikom
interesu, $to znaci da je drustvo svjesno problema u mladih sa ovisnosti i konzumacijom
alkohola i lakih droga. Sudionicima bih napomenuo da nam vrijeme istice te da se
moramo pozuriti ako Zelimo stici i ostale aktivnosti odraditi. Predlozio bih im jo$ jedan
sastanak sudionika, Kkoji bi bio otvorenog tipa, bez planiranih aktivnosti u kojem bi
sudionici mogli otvoreno pricati o problemima koje smatraju bitnim i koji ih zanimaju.

S obzirom da je tema ove radionice vrlo osjetljiva (slicno kao 1 sa temom istospolnih
zajednica), zamolio bih kao prvo sve sudionike za korektnost i kolegijalnost prema drugim
sudionicima. Naime, svatko ima pravo na svoje misljenje, te svaka osoba po tome pitanju
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moze postupiti kako njoj odgovara, i postupiti skladu sa svojom trenutnom zivotnom
situacijom, a druge osobe nemaju pravo utjecati i govoriti kako netko treba postupiti sa
svojim zivotom i tijelom. Ako se netko ne slaze sa time, moze korektno dati argumente

svog neslaganja bez ponizavanja i vrijedanja, a svoja vrijedanja neka zadrzi za sebe, jer
parlaonica nije mjesto tome. Ukoliko se to nastavi, sudionike bih udaljio sa parlaonice.

S.P.

Zasigurno bi se nakon ove situacije cijela grupa uznemirila i u tom slucaju prvo bi
njih zamolila da se smire i rekla ima da ce sve biti u redu, zatim bi otisla za djevojkom koja
je placuci napustila radionicu. Pokusala bih je naci i smiriti, nakon cega bi je pitala da li Zeli
razgovarati o tome. Mozda su je samo prikazani primjeri potakli na pla¢, mozda poznaje
nekog tko je bio Zrtva nasilja, mozda je sama djevojka bila Zrtva nasilja. Nakon §to ju
saslusam i na temelju toga $to bi mi rekla nastavila bih dalje reagirati. No, ako ne bi htjela
pricati o tome jer me ne poznaje dovoljno dobro, pomogla bi joj da se vrati u skolu ili
pozvala profesora/icu da dode po djevojku.

U ovoj situaciji bi prvo dala moguénost da sudionici izraze svoje misljenje 1 obrazloze
za$to su protiv istospolnih zajednica, zatim bi ih upitala kako bi se oni osjecali da netko o
njima prica uvredljivim rije¢ima. Nakon njihovih obrazlozenja pokusala bi im objasniti
kako svi imaju pravo biti ono sto zele i kako se osjecaju te da nitko im ne moze uzeti to
pravo. Ako bi i dalje iskazivali izri¢ito protivljenje, na lijepi nacin bi im rekla kako
smatram da mozda ova tema radionice nije za njih te da nisu pod prisilom na istoj i mogu
oti¢i ako zele.

Taj trenutak kada bi shvatila da ne¢emo sti¢i do kraja odraditi sve aktivnosti ponudila bi
grupi dvije opcije, ili da se pozurimo u ostalim aktivhostima ili da probamo organizirati
drugi termin za jos jednu radionicu kako bi mogli proéi kvalitetno sve aktivnosti, naravno
ako bi to bilo moguce.

Glasno bi ih zamolila da prestanu i da na trenutak budu tiho kako bi im objasnila da ovo
nije nacin i da se nece postiéi nista, zamolila bih ih za suradnju i da se ponasaju jedni
prema drugima korektno i s poStovanjem. Ako bi i dalje bilo isto, smatram da se takvim
nac¢inom ne bi postiglo bas nista i morala bih prekinuti parlaonicu.

E.D.

Odmabh bi pojurila za djevojkom, zamolila bih ostatak ekipe da saceka nekoliko minuta te
da nastave raditi §to smo krenuli raditi (npr. ako bi gledali neki video na tu temu, zamolila
bih da nastave gledati jer ¢emo kasnije svi zajedno prodiskutirati o tome). Ako bih
procijenila da mladi koji su ostali na radionici bi mogli imati namjeru ismijavati se ili rugati
djevojci koja se rasplakala, napomenula bih im da ukoliko se djevojka vrati na radionicu da
ih lijepo molim bez ikakvih komentara i sl. jer nikad ne mogu znati tko je $to prozivio i na
koji nacin to dozivio, a izmedu ostalog takvo ponasanje (izrugivanje) takoder je jedna
vrsta nasilja.

Djevojci bih pristupila otvoreno, pitala bih je §to ju je i zasto pogodilo te bih pozitivnim
razgovorom pokusala smiriti situaciju, objasniti koliko je vazna tema o kojoj pricamo te da
ukoliko ima kod kucée ili u skoli ili negdje drugdje slican problem da to obavezno mora
re¢i nekom - nikako drzati u sebi; ukoliko djevojka ne bi Zeljela pricati sa mnom, rekla bih
joj ako zeli neka si uzme vremena, da mozemo i kasnije popricati ako to ona Zeli, uputila
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bih je prema caffe aparatu da popije kavu/¢aj te ako ¢e smatrati da ¢e se modi vratiti na

radionicu neka dode u bilo kojem trenutku.

Vjerujem da je dosta tesko raditi s tom ciljnom skupinom o nazovimo to "tabu" temi,
tako da bih unaprijed ve¢ pokusala posloziti radionicu na racionalni nacin, odnosno
prilagoditi je - lagano krenuti s diskusijom kako smo svi na ovom svijetu emocionalna Ziva
bi¢a koja osjecaju (naravno i zivotinje i biljke), kako svi mi osje¢amo ljubav, pa $to je
zapravo ljubav, kako opisati ljubav. Smatram da bi takav uvodni dio naveo mlade na
razmisljanje i doprije do njih te bi im mozda tema postala prihvatljivija i zanimljivija. Vtlo
vierojatno ¢e biti nekih negativnih komentara, no ja kao voditeljica radionice ne mogu
promijeniti tude misljenje, ve¢ samo navesti na razmisljanje - Sto bih se potrudila ostvariti
od samoga pocetka radionice.

Tema i je interesantna, pogotovo za odabranu ciljnu skupinu mladih od 20-25 godina. Sad
ovisno koliko je zamisljeno da ce radionica trajati, ukoliko se odnosi na vise od jednog
dana tada bih rasporedila dio programa na iduéi dan ili bih ne$to manje vazno/zanimljivo
izbacila iz programa. Ako je zamisljena jednodnevna radionica i kad bih vidjela veliku
zainteresiranost za tu temu, u dogovoru sa sudionicima pripremila bih jos jednu ili vise
radionica na tu temu (nastavak na odradenu radionicu).

Uf, to nikako ne bih ocekivala od te ciljne skupine, ali eto, nikad ne reci nikad.
Prvenstveno bih pokusala smiriti situaciju, dati do znanja da svatko ima pravo na svoje
misljenje, objasniti da to nikako nije nacin ponasanja osoba koje sudjeluju u parlaonici te
da smo se ovdje nasli kako bi razmijenili mi§ljenja te prodiskutirali kao ljudi 0 navedenoj
temi. Ako moje rijeci ne bi rijesile napetu situaciju, raspustila bih parlaonicu i krenula
raditi drugom metodom.

P.P.

Zaokruzila bih s polaznicima $to smo do sad napravili 1 naucili te grupu pustila doma (ili
ako se radionica odvija u skoli zamolila nekoga da ih pripazi do kraja Skolskoga sata).
Otisla bih u potragu za djevojkom i porazgovarala s njom je li to samo bila njena reakcija
na uznemirujudi sadrzaj ili je mozda sama Zrtva nasilja. Ovisno o odgovoru, ostavila bih
stvar kakva je ili informirala osobe koje joj mogu pomodi ($kolski psiholog itd.).

Metodama empatijske komunikacije pokusala bih do¢i do stvarnih razloga protivljenja
istospolnim zajednicama. Fokusirala bih se na duboke potrebe polaznika (uz objasnjenje
§to su potrebe), ne bih stajala jedino na razlozima poput ,,to nije prirodno” ili ,,u Bibliji
pise...”. Onda bih zamolila polaznike da udu u cipele homoseksualne osobe 1 da pokusaju
prepoznati njihove potrebe. Usporedbom bismo vjerojatno dosli do zakljucka da su nase
potrebe iste, samo se strategije zadovoljavanja razlikuju. Ako bi procijenila da je grupa
spremna, na kraju bih odrZala zamjenu uloga — jedan bi polaznik glumio homoseksualnu
osobu u konfrontaciji sa straight osobom. Dala bih odreden problem koju trebaju tijesiti
(npr. organiziranje povorke ponosa), uvazavajuci pri tome potrebe druge strane.

U slucaju da veé prva aktivnost daje odli¢ne rezultate i da sudionici dolaze do vrijednih
poanti, dozvolila bih da nastave do kraja predvidenog vremena, a ostale aktivnosti
odradila u nekom drugom terminu. Eventualno, njezno, ali ¢vrsto pokusala bih navesti
sudionike do zakljucivanja aktivnosti, a u preostalome vremenu skratila ili izostavila
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aktivnosti koje nisu nuzne, a da postignemo ocekivane rezultate. Ako bi se, unato¢ tome,
radionica oduzila, pitala bih sudionike je li u redu da ostanemo malo duZe ili da odradimo
ostatak u nekom drugom terminu.

Prekinula bih svadu i podsjetila sudionike na pravila komunikacije — medusobno slusanje i
uvazavanje bez vrijedanja i psovki. Uvela bih the talking stick kako bih sprijecila prekidanje

1 upadanje u rije¢ (Sto dodatno zagrijava atmosferu prilikom razgovora o kontroverznoj
temi). Vrijedanje i psovanje sankcionirala bih isklju¢ivanjem iz rasprave. Ako se unatoc
tome glave ne smire, zatvorila bih diskusiju da ne nastane kaos i da sprije¢im eskalaciju

konflikta.

T.Z.

Nazalost to je nesto §to se ne moze sprijeciti radi osobnih traumati¢nih
iskustva. Prekinuo bi nakratko radionicu dok bi oti$ao porazgovarati sa sudionicom i ne
bih trazio od nje da se vrati radi straha da se opet ne sjeti losih iskustva.

Ne mogu utjecati na njihovo stajaliste, to je pitanje njihovih roditelja i skole i uvjeren sam
da ako bih ja ili bilo tko drugi po¢eo govoriti $to je "Ispravno” da bi to donijelo vise zla
nego dobrog. Trazio bih da paze na rjecnik te da dopuste svojim kolegama 1 prijateljima
da izraze svoje misljenje.

Jednostavno bih podsjetio grupu da kasnimo s vremenom i da se ili prekine trenutna
aktivnost ili bi im dao rok od 3 minute da zavrse.

Podsjetio bih da su oni odrasli ljudi i da bez obzira na razilazenje u misljenjima mogu se
ponasati civilizirano i takoder na taj nacini voditi rasprave. Ako bi neki opet nastavili, bio
bih prisiljen nekoga od njih udaljiti od radionice.

D.P.

Budué¢i da je radionica namijenjena petnaestogodisnjacima, prvo bih ostatku grupe
objasnila da je ovo tema o kojoj pricamo teska i da je normalno $to svatko moze reagirati
na svoj nacin. Smirila bih ih te bih zatim otisla za djevojkom koja je napustila radionicu.
Pitala bih ju je li dobro, mogu li joj kako pomoc¢i te Zeli li razgovarati sa mnom ili s nekim
drugim ili bi radije trenutno ostala sama. Pozvala bih ju da se pridruzi radionici kada se
osje¢a spremno te bih ju ohrabrila $to izrazava svoje emocije. Na kraju radionice bih,
nakon $to se malo smirila, popricala s njom te joj, ako bi bilo potrebe, dala kontakte kome
se moze obratiti ako ima ikakva pitanja ili Zelju za razgovor s nekime tko joj moze pomoci
(pogotovo ukoliko bih posumnjala da je 1 sama Zzrtva nasilja).

Cim bih vodila radionicu o istospolnim zajednicama, mladima bih objasnila ¢injenice i
najcesce krive pretpostavke koje se vezu uz temu homoseksualnosti. Buduéi da je znanje o
tim temama visoko povezano sa stavom, na taj nacin bih im pokusala smanjiti negativan
stav. Osim toga, progovarala bih o problemima s kojima se ta manjina drustva nosi i
pokusala im pribliZiti tu situaciju, tako $to bih osmislila igru u kojoj bi svatko izvukao
karticu s nekom zivotnom pricom na koju nije mogao utjecati, a s njome se mora nositi
(Rodio sam se u Africi u siromasnome selu... Odrastao sam u domu za nezbrinutu djecu...
U skoli sam bio Zrtva nasilja.. Rodio sam se kao dijete u kraljevskoj obitelji Engleske...).
Svaki sudionik trebao bi objasniti svoju situaciju i ukratko opisati 'svoj zivot', ovisno o
izvucenoj kartici po slucaju. Na taj nacin bih im pokazala da nije lako biti u tudoj kozi i da

ne mozemo suditi druge jer su se rodili drugaciji od nas.
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Zahvalila bih se grupi na izrazenom interesu i aktivnosti, ali bih im rekla da nazalost

imamo ograniceno vrijeme te da, ukoliko Zele saznati jo§ novosti, moramo pozuriti, a da
sva dodatna pitanja i komentare mogu poslati na mail ili na forum nakon radionice.
Zaustavila bih raspravu te bih zamolila sudionike radionice da se smire i da nastavimo
raspravu koristeéi valjane argumente, koji ne vrijedaju druge. Ukoliko to ne bi smirilo
situaciju, zamolila bih sudionike da zamijene strane, da ekipa koja je bila ZA sada postane
PROTIV i obrnuto. Ukoliko se moraju zalagati za stranu uz koju nisu emocionalno
vezani, koristili bi racionalnije i objektivnije argumente.

D.S.

Zamolim ostale polaznike da nastave raditi na primjetima, uzimam maramice i ¢okoladu
ili mjendule (bademe) iz torbe (uvijek imam neki mali snack za NeDajBoze) i odlazim za
djevojkom. Dodem do nje, pitam je da li je sve u redu 1 zeli i mi reci $to se dogodilo da je
dovelo do njenih suza i mogu li joj ja kako pomoéi te joj dam maramice |
cokoladu/mjendule. I u slu¢aju da mi se odluci ili ne odluci povijeriti, dam joj do znanja da
ne mora nastaviti s radionicom ako misli da ne moze te da je slobodna poéi ako e se tako
bolje osjecati. Takoder, recem joj da sam ja tu ako joj bilo kako mogu pomoci sa
situacijom u kojoj se nalazi.

Prekinem dosadasnji nacin rada te pocnem sa radionicom , Tocka gledista koja i
najkonzervativnije umove baca na razmisljanje. Za uvodni dio tocke gledista, poc¢injem sa
komunikacijom u ti$ini. Komunikacija u tiini primjenjiva je na razne teme, a radi se na
nacin da se na A2 plakate zalijepi jedna slika u sredinu plakata, prikladna temi o kojoj je
radionica. Iz sredine slike, povuku se crte te plakat pocinje izgledati kao paukova mreza. U
vthu svakog ,,trokuta® voditelj/ica radionice napise pitanje ili tvrdnju. Sudionici radionice
dobiju kemijsku olovku i pocinju kruziti oko slika. Ispod svakog pitanja ili tvrdnje, oni
mogu napisati svoj komentar, tvrdnju, odgovor ili pitanje na pitanje, ali bez koristenja
pogrdnih i uvredljivih izraza i komentara. Za vrijeme pisanja, nitko ne smije izgovoriti ni
rijec.

Prevencija lakih droga i ovisnosti jako je vazna tema i buduci da grupa pokazuje
neocekivan interes i odli¢nu suraduje, dogovorim se s polaznicima radionice i dam njima
na izbor. Prvo im kazem da se prva aktivnost radionice neocekivano oduzila, te da ako ne
pozurimo s radom, neéemo sti¢i napraviti ono $to smo zamislili.

Opcije dane polaznicima: nastaviti s radom prema planu bez obzira na to §to ée radionica
trajati duZe, pozuriti i nastaviti s planom i programom do zadanog vremenskog
ogranicenja, dodati dodatnu radionicu u drugom terminu kako bi tempom grupe dosli do
ostvarenja zeljenih ciljeva radionice.

Upozorim polaznike radionice na pravila ponasanja koja smo utvrdili na uvodnom
modulu radionice te da medusobno vrijedanje i uvrede niposto ne spadaju u nacin rada.
Napravim pauzu u radu od 10 minuta kako bi se smirile medusobne tenzije te po
povratku u radni dio, slucajnim odabirom izaberem voditelja parlaonice koji ée kao
voditelj davati i oduzimati pravo na rije¢, pazeci pritom na pravila rada i medusobno
uvazavanje i postivanje. U slucaju da polaznici radionice nastave sa neprimjerenim
ponasanjem, prekidam parlaonicu i promijenim metodu rada ove radionice.
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Niposto ne bih zaustavljao radionicu, pod uvijetom da postoji bar jos jedna osoba koja ju
vodi sa mnom. U ovom slucaju, djevojka koja place mogla bi shvatiti da je pod prevelikim
povecalom da se to dogodi, a i sama radionica se prekida, narusavajuci sklad i program
koji se pruza drugim sudionicima. Svakako bih poslao sebe ili neku drugu osobu da
porazgovara s njom i prijateljski smireno bih ju pokusao udobrovoljiti ili ¢ak provesti
ozbiljan razgovor o njenim problemima, ako situacija dopusta. UKoliko radionicu vodim
sam, zaustavio bih ju, napomenuo da svatko ima svoje brige koje nosi sa sobom,
pogotovo ako ukljucuju teske teme i napustio na kratko prostoriju kako bih porazgovarao
s njom.

Pokusao bih ostati objektivan i dovrsiti radionicu. Smatram da ne valja ulaziti u raspravu
jer osobe koje se izri¢ito protive rijetko ¢e kad dopustiti da se diskusija odvede u
neutralnom smjeru uvazavanja svih misljenja. Pod pauzom, ako je ima, bih pokusao
vidjeti misljenja preostale dvojice sudionika, jer ako su u suprotnosti s grupom, moguce je
da im se stvara osjecaj neugode kojem nije mjesto tu. Takoder bih upozorio grupu da,
ukoliko imaju neprimjerene komentare, mogu izrazavati vlastito misljenje, ali na primjeren
nacin koji ne ugrozava, niti namece stavove drugima.

U ovom slucaju se trebaju posloziti prioriteti. Koliko sudionici mogu dobiti nastavimo li
po planu 1 napravimo li koliko stignemo. Ukoliko je odredena aktivnost bitnija od druge,
ona bi se trebala staviti sljede¢a u prvi plan, a neke aktivnosti ili ubrzati ili preskoditi.
Poanta je da sudionici dobiju kvalitetnu edukaciju o temi, ali to ne znaci nuzno da to nece
dobiti ako nesto ubrzamo ili preskoc¢imo. Na drugu ruku, ako sve zbrzamo i sve odradimo
polovicno, tu ¢emo napraviti sve, ali zapravo ne¢emo napraviti nista.

Zaustavljam radionicu 1 usmjeravam paznju na sebe. Govorim im da diskusiju i radionicu
mozemo nastaviti jedino u civilnom tonu. Ukoliko ga ne bude, radionica ¢e se prekinuti, a
osobe koje se ne slazu, ili nakon opomena nastave u istom tonu, bit ¢e upucene da
napuste prostoriju.

P.1.

Najprije bih objasnila ostalim sudionicima kako je ovo vrlo delikatna tema te kako trebaju
imati razumijevanja jedni za druge. Potom bih izasla van za djevojkom i pokusala
razgovarati s njom kako bi se otvorila i rekla u ¢emu je problem (jesam li krivo pristupila
nekom zadatku, rekla nesto krivo ili je problem u tome da je proziviela nesto od
navedenog u radionici). Ukoliko ne Zeli o tome pricati, pustila bih ju da se smiri i potom
pozvala roditelje/nekog bliskog njoj (uz njeno dopustenje) i objasnila im u éemu je
problem kako bi se pobrinuli da se isti pokusa rijesiti. Savjetovala bih da ukoliko joj je
tesko slusati radionicu, jednostavno ju preskoci, ali da svakako treba razgovarati s nekim o
problemu koji ju muci (ako meni ne Zeli reci, nekome kome se lakse moze otvoriti).
Pokusala bih potaknuti debatu s konkretnim argumentima 'za' i 'protiv' te objasnila kako
jedino tako mogu obje strane normalno razgovarati i pokusati shvatiti tuda stajalista. S tim
bi se potakla rasprava. Naravno, unaprijed bih upozorila da nema vrijedanja te ukoliko
netko ima potrebu za verbalnim nasiljem, moze slobodno radionicu napustiti jer to nije
svtha tog susreta. Nitko nije prisiljen slusati to, a isto tako se nikome nece dopustiti
omalovazavanie i diskriminacija ostalih sudionika.

Pohvalila bih tako velik interes, ali i ljubazno ih upozorila na vrijeme koje nam je
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ograniceno. Objasnila bi im da ukoliko ne krenemo odmah dalje, necemo stiéi proéi druge

aktivnosti koje su jednako poucne i diskutabilne te im dala 'hint' o ¢emu éemo sve
raspravljati do kraja kako bi se zainteresirali za nastavak radionice i ostalih aktivnost.
Upozorila bih sudionike da ovo nije primjereno ponasanje te da je cilj parlaonice iznijeti
argumentirane stavove o temi, ne svVoja osobna misljenja koja vrijedaju i diskriminiraju.
Naglasila bih kako sam svjesna da je tema delikatna, ali da vrijedanje ne dolazi u obzir.
Ukoliko se isto ponovi, udaljit ¢u sudionike koji krse pravila ili prekinuti parlaonicu zbog
navedenih razloga.

L.S.

Nastavljam s radionicom, takve stvari se dogadaju i vazno je da ucenici spoznaju da je
takva situacija sasvim uobicajena i dapace konstruktivna - moze jedino znaciti da je sadrzaj
radionice zaista potaknuo na razmisljanje i (su)osjecanje. Ukoliko u grupi postoji osoba za
koju sam primijetio da je bliska sa djevojkom koja je izjurila poslao bih ju da provjeri je i
sa djevojkom sve u redu. Nakon radionice osobno provjeriti o ¢emu je rije¢ i ukoliko je
potrebno obaviti individualni razgovor.

Zanimljiva situacija. Postavljao bih puno pitanja, trazio bih da mi argumentiraju svoje
stavove 1 davanjem kontraargumenata potaknuo diskusiju, naravno primjenjujuéi nacela
asertivne i pozitivne komunikacije kako bi rasprava bila i ostala produktivna. Cilj bi bio
razviti percepciju, kriticko misljenje, argumentiranje, komunikacijske sposobnosti. Svemu
naravno, ozbiljno, profesionalno i oprezno pristupiti, osobito ukoliko je rije¢ o osjetljivoj
skupini. Glede uvreda, ne pridodavati previse pozornosti dokle god je u prihvatljivim
granicama i u afektu rasprave.

Inzistirao bih na pozurivanju samo ako je ostatak planiranog sadrzaja radionice esencijalan
za daljnje razumijevanje materije i gradiva. Ukoliko nije tako, a grupa zaista pokazuje
neocekivan interes, vodio bih se time. Vazno je "osluskivati" grupu, prepoznati interese i
zelje dionika kako bismo radionicu ucinili zanimljivijom, pristupac¢nijom i
konstruktivnijom.

Zauzeo bih ulogu medijatora i smirio uzavrelu atmosferu, objasnio bih kolika je vrijednost
takve rasprave - osobna iskustva, misljenja, teotije, ¢injenice. Mozemo uzeti pauzu od
parlaonice i neovisno o tome poznaju li se dionici ili ne, provesti 10 minutnu aktivnost
upoznavanja/prepoznavanja - dionici stoje u krugu, voditelj ¢ita s kartice npr. "Imam psa
za kuénog ljubimca.", svi dionici koji imaju psa za kuénog ljubimca istupe ili podignu
ruku; nastaviti niz izjava kako bi se dionici medusobno identificirali i moguce imali vise
razumijevanja 1 suosjeanja za protivnicku stranu u nastavku parlaonice.
If everything else fails, use duct tape.

Smisleno bih skratila ono $to sam namjeravala reci te grupi rekla da promisle o onome §to
su ¢uli i kako se osjecaju u vezi s time. Uz to bih im zadala zadatak koji bi trebali provesti
u grupicama. Rekla bih im da ¢u se ja uskoro vratiti te izasla da vidim kako je djevojka 1
popricam s njom. Emocionalna reakcija pred cijelom grupom ukazuje da ju je iz nekog
razloga sadrzaj radionice osobno pogodio te bih joj iz tog razloga njezno prisla. Rekla bih
joj da sam primijetila da su ju primjeti uznemirili i upitala Zeli i popricati o tome. Ne bih
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ju tjerala da prica, ali bih bila spremna poslusati ukoliko se otvori. Pokazala bih da mi je
stalo i da moze pricati sa mnom ukoliko joj je potrebno, no i da trenutno ne mogu
ponuditi mnogo vremena jer se trebam vratiti i dovrsiti radionicu. Rekla bih joj da bi mi

bilo drago da nam se pridruzi, sad ili kasnije, ali i da mi je najvaznije da slusa sebe i sama
odluci zeli li. Podrzala bih ju i u odluci da se ne vrati. Ukoliko se ipak odluci prikljuciti, jos
bih provjerila s njom Zeli li s ostatkom grupe prokomentirati $to ju je pogodilo ili zeli da ta
reakcija ostane po strani. Po povratku u grupu normalno bih nastavila s radionicom, s
recenicom uvoda u nastavak, osim ukoliko djevojka ne pozeli ispricati §to joj se dogodilo.

Prvo bih naglasila da smo na mjestu na kojem se potice slobodno izrazavanje, ali da to ne
ukljucuje uvredljive rijeci 1 izjave koje bi ikoga mogle povrijediti. Mozemo se ne slagati u
vezi nekih stavova, ali to Komunicirati zadrZavajuéi postovanje prema ostalim ljudima,
stajaliStima 1 nacinima zivota. Ponovila bih cilj radionice (koji je vjerojatno pozitivhog
karaktera) te ga povezala s onime $to smo do sada ucinili i komunicirali. Sumirala bih
izjave na nacin da ne zvuce grubo te upitala jesam li dobro shvatila $to su Zeljeli reéi.
Ukratko bih se svojim argumentima osvrnula na receno kako bih stvorila barem malo
sigurniju atmosferu za dvoje sudionika koji su ostali tihi. Nakon toga bih rekla da sam
primijetila da nismo culi sva misljenja te upitala njih Zele li ih podijeliti, ali bez ikakve
prisile. Ukoliko Zele, pustila bih ih da se izraze, istovremeno prateéi reakcije ostalih, za
slucaj da trebam intervenirati ukoliko dode do napada bilo kakve vrste. Ukoliko odluce
nastaviti sudjelovati u tisini, nastavila bih s aktivnostima kojima bi ciljevi bili osvjestavanje
i mijenjanje negativnih stavova prema istospolnim zajednicama. Aktivnosti bi mogle
biti barometar stavova u kojima bi tvrdnje bile $ire, u pocetku nejasno povezane s pravima

istospolnih parova (ve¢ generalno s ljudskim pravima), brainstorming o mogudim
dobrobitima istospolnih zajednica, igranje uloga, energizeri za povecanje kohezije i
povjerenja medu sudionicima... Sve ovisno o grupi. Pazila bih da se ne ponove neugodne
situacije 1 pratila ponasanje dvoje tihih sudionika, pokusavajuéi vise povezati grupu, ali
definitivno bez prisile za izjasnjavanjem.

Pohvalila bih ih za aktivnost i suradnju, no napomenula da bih sada krenula na sljedecu
aktivnost jer nam vrijeme leti. Sumirala bih $to smo do sada zakljucili i rekla da o ovome
mozemo nastaviti nakon radionice. Pitala bih je li im to u redu (pretpostavljam da da @ )
| krenula dalje. U drugom slucaju, ukoliko bih procijenila da od ove aktivnosti, u koju su
se toliko uzivijeli, mozda mogu dobiti vise od nekih drugih koje sam isplanirala, bila bih
spremna biti fleksibilna i improvizirati s ulazenjem u malo veéu dubinu trenutnog. Sve
ovisi o situaciji.

Zaustavila bih raspravu i jasno rekla da smo usli u nacin raspravljanja koji nam nije cilj.
Rekla bih da mi je drago da su se uZivijeli u svoje uloge, ali isto tako da trebamo postovati
pravila koja nam omogucuju da odrzimo konstruktivu raspravu u kojoj ée svatko moci
iznijeti svoje misljenje, ali isto tako cuti i druga. Svadati se je lako, ovdje smo da se
naucimo argumentirano iznijeti svoje stavove bez vrijedanja drugih ljudi. Ponovila bih
pravila koja smo rekli na pocetku, nadodala ona o zabranjenom deranju i vrijedanju

115



http://www.napor.net/obuka/mod/lesson/view.php?id=851

ukoliko ih ranije nisam, sumirala $to smo rekli i do kuda smo dosli te pitala slazu li se da
nastavimo uzimajuci sve u obzir. Moguce da bi netko uletio s nekom primjedbom pa bih
Ju uzela u obzir, prokomentirala i, ako sam te srece, mogla dalje nastaviti s parlaonicom.
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e

1V. DIY time

Za razliku od svih prethodnih modula, ovaj modul NEMA teorijski dio (znamo da vas to
uveseljava). Ali, IMA primjere radionica koje su osmislili sudionici #SkillMe treninga.
Isto tako, ovdje smo odlucili dati nekoliko savjeta iz vlastitog iskustva te smo ih nazvale
DO&DON'TSs. Odnosno, sto biste svakako trebali uciniti/izbjeéi na radionici. Nazalost, nema
nista formalno napisano (iznenadenje, jelda) pa vam to dajemo neformalno. Na Kraju, opet je na

vama da procijenite situaciju i da donesete kona¢nu odluku.

e Uvijek planirajte. Planirajte vrijeme, koliko vam treba za objasnjenje svakog dijela,
koliko za samu aktivnost. Planirajte vrijeme za pitanja i odgovore. Planirajte da ce
ponekad trebati nesto dodatno objasniti i oduzeti vrijeme. Planirajte da ¢e vam aktivnost
zavrsiti ranije od ocekivanog. Planirajte neocekivano!

e Izbjegavajte predavanja. Sudionici zele radionicu, ne teotijsko znanje. Izbjegnite ex-
katedra nacin prenosenja znanja u kojima vi pricate a sudionici slusaju. Zato se i zovu
sudionici, jer sudjeluju. Ljudi uce bolje dok aktivno uce, ne dok slusaju.

e Vezano na prethodno, uvijek inzistirajte na aktivhom sudjelovanju. Diskutirajte,
podijelite sudionike u parove ili grupe, neka razmisljaju i promisljaju. Dajte im zadatke i

poticajne aktivnosti.
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e Potaknite kriti¢ko razmiSljanje. Postavljajte poticajna pitanja, isprobavajte granice i
mogucnosti. Trazite sudionike da opiSu koje je glediSte potpuno suprotno od njihovog,
$to oni mogu uciniti za pozitivhu promjenu. Upravo kriticko razmisljanje je ono koje
dovodi do stvarnih promjena.

e Ne izraZavajte vlastite stavove. Vi ste neutralna osoba u grupi i takvi morate i ostati.
Ponekad ¢e vas iznenaditi, ¢ak i Sokirati, stavovi 1 misljenja sudionika. Koristite osobno
iskustvo kako biste ih usmjerili ali ne izrazavajte vase misljenje o njithovim stavovima i
vrijednostima.

e Poticite refleksiju. Vazno je da sudionici uvide povezanost aktivnosti i materijala koje
Koristite sa temom kojom se bavite, bas kao i s iskustvima koja éete im pruziti na
radionici. Drugim rijecima, neka sudionici promisle o aktivnostima i temi.

e Ne shvacajte stvari osobno. Ponekad vas mozda netko (namjerno ili nenamjerno)
uvrijedi nekim rije¢ima ili stavovima. Stavovi drugih nisu 1 vasi stavovi. Ponekad ¢e netko
odbiti sudjelovati i biti potpuno nezainteresiran. Mozda tu osobu bas$ taj tren boli zub ili
mozda bas ima lo§ dan. Ponekad ¢e biti nezadovoljni radionicom zbog drugacijih
iskustava i/ili ocekivanja. To ne znaci da su nezadovoljni vama.

e Udite. Ucite iz svojih najboljih radionica isto kao $to ucite i iz svojih gresaka. Ako
provedete izvrsnu radionicu, naucite nesto iz toga. Nadogradite ju. Ako vam radionica u
potpunosti krene van kontrole, naucite iz te situacije. To je samo dodatno iskustvo koje

vas usavrsava. Uvijek ucite, uvijek se nadogradujte i poboljsavajte.

Sad kad smo napisale nekoliko pametnih, vrijeme je da pokazemo kreativnost sudionika
#SkillMe treninga.
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Na sljedec¢im stranicama mozete pronaci radove polaznika online tecaja #SkillMe.
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Naziv radionice — tema: Volonterstvo kao pocletak karijere

e Upoznati mlade s pojmom volonterstva i prednostima istog
e Osvijestiti vaznost volontera/volonterstva mladih za lokalnu zajednicu
e Predstaviti volonterstvo kao izvrstan pocetak gradnje karijere/stjecanja (prvog) radnog

iskustva

e Upoznati mlade s mogucnostima gdje i kako volontirati

Ishodi:

e Mladi upoznati s volonterstvom i prednostima istog

e Mladi upoznati s moguénostima koje volonterstvo nudi njima
Trajanje:

e Predvideno trajanje radionice je 2 sata, s povremenim pauzama u ukupnom trajanju od

15-ak min.
Sudionici:
e Mladi u dobi od 18 do 25 godina starosti, 20 sudionika
Metoda rada:

e Formalna u kombinaciji s neformalnom edukacijom (predavanje i prezentacija u

kombinaciji s izlaganjem volontera, rad u grupi na zadacima)
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Materijali:

Laptop i projektor (prezentacija)
Materijal za pisanje (papir/blok i kemijska)
Flip chat

Flomasteri

Zadaci:

Upoznati sudionike s pojmom volontiranja, te s mogucnostima, prednostima volontiranja
Promisliti i napisati 5 afiniteta/vjestina/znanja od strane sudionika radionice
Osmisliti kako se vjestine/znanja/afiniteti uklapaju u razlicita podrucja volontiranja

Upoznati sudionike s mjestima/nacinima kako i gdje volontirati

Opis radionice:

1.

Uvod

Radionica pocinje predstavljanjem voditelja/ica radionice (tko su, $to su, otkud dolaze).
Na pocetku voditelji/ce bi predstavili mladima pojam volonterstva, zasto volontirati, koje
su prednosti te isto tako prenijeli/e svoje iskustvo volontiranja. Vrlo cesto mladi trebaju
poticaj kako bi se ukljucili u volontiranje, odnosno nevoljko volontiraju iz raznih razloga
— nedostatak vremena, volje ili samog razumijevanja prednosti koje im volontiranje pruza.
Osim naglaska na zahvalnosti korisnika volontiranja (prikazali bi se kratki filmovi s
korisnicima koji objasnjavaju koliko su njima volonteri pomogli u svakodnevhom Zivotu)
te osobnog zadovoljstva koje sami volonteri imaju (opet kratak film s izjavama drugih
volontera) u ovom bi se dijelu ukratko spomenule i moguénosti za razne edukacije i
razmjene u kojima kao volonteri neke organizacije mogu ucestvovati kao jednu prednost
volontiranja i poticaj za volontiranje te bi se taj dio detaljnije objasnio u drugom dijelu
radionice. Predvideno trajanje uvodnog dijela radionice je 40 minuta, te ¢e biti formalni,
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odnosno voditeljice bi pricale dok ¢e sudionici slusati te moci postavljati pitanja. Nakon
uvodnog dijela slijedi kratka pauza od 5 min.

. Sredisnji dio

Sredisnji dio radionice bit ¢e posvecen upravo mogucnostima koje volonterstvo pruza u
smislu stjecanja radnog iskustva te ce se fokusirati na radu u grupama. Prvo ce
voditelji/ce podijeliti 20 sudionika u grupe po 5 ljudi ovisi o afinitetima sudionika — rad sa
statijima, rad s djecom s problemima u ponasanju, rad s 0sobama s invaliditetom, te rad
na podrucdju zastite okolisa.

Prvo ¢e sudionici dobiti zadatak da neovisno o grupi za koju se opredijele na papir napisu
5 stvari u kojima su dobri, odnosno svojih 5 afiniteta (pisanje, crtanje, komunikacija i sl.)
— one stvari koje oni smatraju svojim prednostima.

Drugi zadatak u srediSnjem dijelu je da zajednicki pokusaju ovisno o grupi u koju
pripadaju primijeniti svoje prednosti/znanja/vjestine (ono s ¢im misle da mogu
doprinijett) u podrucje za koje su se odlucili te nacin njthova doprinosa objasniti na
flipchartu. Cilj ove vijezbe je pokazati sudionicima da se svacija znanja i vjestine bez
obzira na to koliko se c¢ini tesko povezivo mogu primijeniti u bilo kojem podrucju
(primjerice, novinar ne mora znati kako skrbiti za starije i nemocne, no njegov doptinos
moze biti pisanje price ili snimanje reportaze o njima), ali ih upoznati s moguénostima
savladavanja novih znanja i vjestina kroz volontiranje.

Nakon izvr$avanja zadatka, svi ¢e sudionici u grupama predstaviti svoje radove, 0dnosno
kako oni svojim vijeStinama mogu doprinijeti zadanom podrucju. Predvideno trajanje

ovog dijela radionice je 50 minuta, nakon cega slijedi kratka pauza od 10 min.

. Zavrini dio

Zavrsni dio bi bio upoznavanje mladih s konkretnim primjerima gdje i kako volontirati. U
organizacijama civilnog drustva, za privatne tvrtke i sl. (s naglaskom na potrebu za

volonterima u civilnom drustvu). Isto tako predstavit ¢e se programi razmjene mladih i
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razne edukacije 1 treninzi, kao i dugoro¢ni EVS,; te objasniti kako se prijaviti. Predvideno
trajanje zavrsnog dijela bilo bi 30 minuta.
Literatura:
o Begovic¢ H.: ,,O wolontiranju i volonterima/ kama“, Volonterski centar Zagreb
e Forci¢ G., Culum B., Schi¢ Relié¢ B. (2016.): ,,Kako ih pronadi, kako il zadrsati - Menadzment
volonterskih programa u neprofitnim organizacijama“, Hrvatska mreza volonterskih centara 1

Udruga za razvoj civilnog drustva SMART

¢ Internetska stranica VVolonterskog centra Zagreb (www.vcz.hr)
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Naziv radionice — tema: Kako volontirati i putovati?
Cilj: Upoznati mlade s prilikama za volonterstvo u inozemstvu

Ishodi: Polaznici upoznati s prilikama koje se pruzaju za volonterstvo mladih, posebice u

inozemstvu, barem 10 ostavljenih kontakata zainteresiranih sudionika
Trajanje: 45-60 min

Metoda rada: Interaktivno predavanje s mogucnoséu postavljanja pitanja, pitch
Materijali: racunalo, projektor, platno

Opis radionice:

1. Uvod
Radionica pripremljena za 30ak polaznika otvorena je za sudjelovanje svih prijavljenih
studenata ili srednjoskolaca. S obzirom na predvideno nepoznavanje medu polaznicima,
prva aktivnost nakon kratkog pocetnog pozdrava i uvoda u radionicu je prikupljanje
podataka o grupi i upoznavanja grupe s grupom. Mrezni (Onling) alati koji pruZaju
mogucnost skupljanja odgovora ili informacija od korisnika i njihov prikaz na zaslonu u
stvarnom vremenu odli¢an je nacin za prikupljanje informacija o starost, obrazovanju,
volonterskom iskustvu u godinama ili aktivnostima, posjeena mjesta van Hrvatske,
poznavanje razlicitth programa ili prilika za volonterstvo (od lokalnih do medunarodnih) i
slicno. Sudionicima je predstavljeno nekoliko pitanja, jedno za drugim, oni u stvarnom
vremenu koriStenjem svojih mobitela odgovaraju na postavljena pitanja koriStenjem
online alata, te se nakon svakog pitanja prikazu rezultati na projektoru, tako da cijela

grupa vidi u kakvom se okruzenju nalazi, ali su odgovorti sumirani i anonimni. Na taj
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nacin u prvih 10ak minuta mozemo stvoriti prikladnu atmosferu unutar grupe, naro€ito s
pozitivnim popratnim komentarima/reakcijama na neke od odgovora.
2. Sredi$nji dio
Predstavljanje iskustvom nekih od programa ili prilika za volontiranje (EVS, VCZ,
World Life Experience, lokalne prilike npr. Spancirfest, VBV, lokalne udruge itd.).
Kratka predstavljanja (po 5-7 minuta, uz eventualna pitanja max. 10 minuta).
Pitanja daju priliku javnog postavljanja upita ili davanja misljenja i dobivanja
dodatnih informacija.
Nakon svih predstavljanja slijedi online glasanje za najinteresantnije koristenjem
alata poput onog u prvom dijelu radionice. Proglasenje "pobjednika” ili u svakom
slucaju javno predstavljanje rezultata.
Takoder, kratki online kviz u stvarnom vremenu po 2 pitanja po programu ili prilici
koji su predstavljeni. Proglasenje osoba koje su najbrze i najtocnije odgovorile na
pitanja.
3. Zavrsni dio

Uz dostupne sokove i grickalice, slobodno kretanje sudionika medu osobama koje
su predstavljale pojedine prilike za volontiranje, a u neformalnom obliku, u
opustenoj atmosferi. Svi prisutni mogu ispuniti online obrazac s kontakt podacima
| naznacenim oblicima volonterstva koji ih najvise interesiraju te za koje bi zeljeli
ubuduce dobivati dodatne informacije, poput novih radionica ili prilika koje se

pruzaju.
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Volontiranje pocdinje sa mnom, volontiram i dogadam se - poticanje volonterstva medu

mladima
Cilj:
e Upoznavanje s volonterstvom
e objasniti Sto je to volontiranje 1 volonter, vrste volontiranja
e osvijestiti motivaciju mladih za volontiranje
o prikazati kratki prikaz povijesti volonterstva u RH
o prikazati kompetencije koje se mogu steci volontiranjem

e promovirati volonterstvo i potaknuti mlade na ukljucivanje i ostvativanje volonterskog

angazmana
e gdje volontirati i kako se informirati (Centar za mlade, Udruge...)
Ishodi:
1. sudionici ¢e biti upoznati s volonterstvom

2. sudionici ¢e biti upoznati s kompetencijama koje mogu stedi, te kako im volontiranje
moze pomoéi u osobnom razvoju (usavtSavanju) i profesionalnom zivotu (radno

iskustvo, pronalazak posla)
Trajanje: 3 sata

Metoda rada: uz koristenje prezentacija i predavanja, koristiti ¢e se i interaktivne metode
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Materijali:

1. laptop

2. projektor

3. uredski materijal
Opis radionice:

Osim koristi za drustvo u cjelini, volontiranje ima i cijeli niz pozitivnih ucinaka na pojedinca.
Tako, na primjer, mladima i nezaposlenima pomaze da razviju ili dodatno usavr$e odredene
vjestine, steknu pouzdanje i samopostovanje kako bi postali obuceni i spremni za raznolike
mogucnosti zaposlenja. Takoder, stariji ljudi kroz volontiranje uspijevaju ostati aktivni,
doprinose zajednickom dobru i osjecaju da su njihove vjestine jos uvijek dragocjene. Ovo je od
vaznosti za odrzanje njihovog morala, dok istovremeno doprinosi odrzanju integracijske
suradnje i solidarnosti. Kroz volontiranje ljudi razvijaju komunikacijske i organizacijske vjestine,
prosiruju svoje socijalne krugove i cesto dobivaju moguénosti za placene poslove u buduc¢nosti.
Uz to, volontiranje pruza 1 mogucnosti neformalnog obrazovanja, te je zbog toga jedan od

klju¢nih elemenata u strategiji zivotnog uc¢enja u Europskoj uniji.t
1. Uvod
— uvodna rije¢ i upoznavanje sudionika
— volonterstvo, volonter, civilno drustvo — objasniti pojmove

— za$to je vazno volontirati i tko sve moze biti volonter - znacaj - pojmovi: aktivizam,

motivacija
— obveze i prava volontera

— pocetnicki strahovi 1 dileme

1 1ZVOR - 0O volonterstvu - http://www.volontiram.info/vazno/osnovno/o-volonterstvu
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2. Sredi$nji dio
— kako postati aktivni gradanin 1 volonter
— u koje volonterske akcije se ukljuciti
— §to dobivam volontiranjem, sto dajem drustvu
— volontiranje i udruge
— volontiranje i EU

— medunarodno volontiranje

3. Zavrsni dio

— primjeri volonterskih akcija iz zemlje i inozemstva

iskustva volontera
— brosure o volonterstvu i informacije za one koji zele znati vise
— Sto ti mozes udiniti sada kada si upoznat s volonterstvom, kako se ti mozes dogoditi
Literatura:
VCZ, Volonterski centar u zajednici
VCZ, Priru¢nik za vodenje volontera i volonterskih programa
VCZ, Volontiranje — prilika za nove kompetencije
VCZ, Prirucnik o volontiranju za srednjoskolce
SOS Virovitica, Prirucnik za mlade u radu s mladima

Zakon o volonterstvu
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Radionica: Lokalna zajednica & ja

Tema: Lokalna zajednica i pojedinac

Cilj radionice: Potaknuti sudionike na razmisljanje o razli¢itim faktorima lokalne zajednice,

njthovim ulogama i vaznostima.

Takoder, nakon odredivanja razlicitih segmenata lokalne zajednice, polaznik dobije zadatak da

ocijeni kvalitetu komunikacije na dva nacina: odredeni segment prema polazniku i obrnuto.

Nakon sto je kvaliteta komunikacije odredena, polaznici zajedno ili podijeljeni u manje grupe
(ovisno o broju polaznika), zajedno analiziraju i dolaze do zakljucaka o uzrocima i posljedicama
takve kvalitete komunikacije za svaku od navedenih faktora/segmenata lokalne zajednice.

U zavrsnom dijelu, polaznici pojedinacno, u parovima ili grupama samostalno pronalaze
(kreativno) rjesenja za postojece probleme iz svakodnevnih Zivota kroz kanale komunikacije koje
su analizirali kroz radionicu.

Sudionici radionice su uéenici/ce 8. razreda osnovne skole.
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Ishod: Polaznici ¢e nakon radionice biti upoznati sa faktorima svoje lokalne zajednice, ulogama
svakog faktora 1 vaznost istog, te ¢e znati kako komunicirati s odredenim faktorom kako bi se

rijesio potencijalan problem.

Trajanje Radionice: Radionica traje ukupno dva sata.

10:00-10:10 uvodna tije¢ i aktivnosti upoznavanija
10:10-10:20 objasnjene zadatka i podjela potrebnih materijala

10:20-10:40 odredivanje faktora lokalne zajednice

10:40-10:45 pauza

10:45-11:05 odredivanje kvalitete komunikacije izmedu pojedinca i faktora lokalne zajednice
11:05-11:20 analiza

11:20-11:25 pauza

11:25-11:50 problemi i rjesenja

11:50-12:00 zavtsne rijeci i zakljucak radionice/evaluacija
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Metoda rada:

Ovisno o polaznicima, pojedini zadatci se mogu raditi pojedinacno, u parovima ili grupama.

Kako bi se odredili faktori lokalne zajednice, polaznicima je potreban ,flip chart size® bijeli

papir i flomasteri/bojice/pastele i olovke/kemijske.

Posebno je vazno da svaki pojedinac/pat/grupa dobiju ctvenu, zutu i zelenu boju u svojim

materijalima za rad jer su oni potrebni za odredivanje kvalitete komunikacije po semaforskoj

1 2 3

analogiji: crveno-zuto-zeleno.

Opis:
1. uvod

U uvodnom dijelu radionice, voditelj radionice pozdravlja polaznike, ukratko objasni o ¢emu je
radionica i nastavlja sa upoznavanjem kroz aktivnost (ovisi o razini zanimanja i raspolozenja

polaznika na pocetku radionice)

2. sredis$niji dio

Voditelj u kratkoj prezentaciji uvede polaznike u temu lokalne zajednice. Slijedi podjela

materijala 1 objasnjavanje zadatka odredivanja faktora lokalne zajednice.

Pauza.
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Voditelj objasni semafor analogiju za odredivanje kvalitete komunikacije izmedu

polaznika/para/grupe i faktora lokalne zajednice.

Takoder, obavezno je prije ovog dijela zadatka prikazati slajd ili dati papire s Kriterijima po kojim

se odreduje kvaliteta komuniciranja.

Slijedi analiza napravljenog te kratka rasprava o uzrocima i posljedicama razli¢itih kvaliteta

komunikacije u ovom kontekstu.
Pauza.
Brainstorming problema + rjesenja.

3. zavrsni dio

Zavrs$na rijec i zakljucak radionice/evaluacija
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Naziv radionice — tema: Sto je za nas volontiranje?

Budu¢i da u uputama za rad nije bila odredena skupina sudionika, pretpostavila sam rad sa
skupinom od 30 ucenika (medusobno se poznaju) za vrijeme dva Skolska sata. Skupinu i trajanje
sam odredila prema mogucnostima odvijanja ove radionice u nekoj srednjoj skoli jer smatram da
ucenicima treba pruziti takve sadrzaje i poticati ih na volontiranje. Iako je aktivnost predvidena
za ovu skupinu, mislim da se moZe provesti i s drugim sudionicima te se moze produziti

vremenski.
Cilj: podizanje svijesti o volontiranju, promicanje i poticanje volontiranja kod mladih.

Ishodi: mladi ¢e nauciti prepoznati kljuéna nacela i karakteristike volontiranja, opisati vrste
volonterskih akcija i sudionika u tim akcijama te sukladno s tim djelovati te izabrati buduca

volontiranja
Trajanje: 90 min (2 skolska sata)

Metode rada: verbalne (kroz razgovor u skupinama i parovima te izlaganje), dokumentacijske

(kroz graficke prikaze te radove sudionika)

Materijali: natpisi (,,slazem se“ i ,,ne slazem se*) za uvodnu aktivnost, prazni papiri za rad u
p o3 > > p p p

skupinama i parovima, PowerPoint prezentacija s uputama za rad (racunalo i projektor)
Opis radionice:
Uvod

1. aktivnost (10 minuta)

Klupe u ucionici su razmaknute, a na suprotne zidove se zalijepe natpisi (,,slazem se“ i ,,ne

slazem se®) te se objasni ucenicima da stanu u sredinu prostorije. Voditelj radionice procita
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tvrdnju te ucenici moraju stati bilogdje na skali procjene s obzirom na njihovo misljenje. Zatim

se od nekoliko ucenika trazi da obrazloze svoje stavove. Tvrdnje koje ucenici procjenjuju su:

Nema se gdje volontirati.
Volontiranje je dobar nacin za provodenje slobodnog vremena.
Volontiranje mi moze pomoc¢i u pronalazenju zaposlenja.

O volontiranju se razgovara u skoli.

© O O o o

Najbolje je volontirati u aktivnostima koje su bliske volonterovu formalnom
obrazovanju i budu¢em zanimanju.

Volontere se iskoristava.

o

o0 Volonteri nemaju jasna prava.

0 Mogu volontirati samo na podrucju pomodi starijima, nemoc¢nima i osobama s
posebnim potrebama.

o Poslodavci ne gledaju volontiranje kod zaposlenja.

0 Volontere treba nagradivati za njihov angazman.

U ovoj aktivnosti je predvideno 10 tvrdnji, ali smatram da ih nije moguce provesti sve u 10
minuta. Medutim, aktivnost je fleksibilna te je bolje predvidjeti vise tvrdnji pa birati na licu
mjesta prema skupini i sudionicima, nego da voditelju ponestane tvrdnji. Ako je skupina veoma
zainteresirana, mozda se u 10 minuta prode 3-4 tvrdnje, ali mislim da to ne znaci da je lose

provedena aktivnost.
Sredi$nji dio
2. aktivnost (25 minuta)
Sredis$nja aktivnost je zamisljena kroz rad u grupama i to kroz World Café metodu. Ucenici su
podijeljeni u 5 skupina, dakle, u svakoj skupini ih je 6. Svaka skupina ima 2 domacina koji uvode

ostale u glavnu temu skupine. Svaki krug traje 4 minute. Svakoj grupi se podijeli papir na kojem

je pitanje, a pitanja po grupama su:
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Grupa 1 — Kako bi trebalo nagraditi volontere? (razina obitelji, skole, lokalne zajednice, zupanije,

drzave; za vrijeme volontiranja, neposredno nakon volontiranja, na mjese¢noj/godisnjoj razini)
Grupa 2 — Koje osobine ima volonter? Koje su dobrobiti volontiranja?

Grupa 3 — Kakve volonterske akcije bi trebalo poticati te osmisljavatir

Grupa 4 — Sto bi vas potaklo na volontiranje?

Grupa 5 — Gdje i kako bi trebalo ponuditi sadrzaje i volonterske akcije?

U prvom krugu svaka skupina raspravlja o svom pitanju te na papir pisu tvrdnje i odgovore na
pitanja. Prije aktivnhosti im se napominje da je vazna kvantiteta ideja, a ne kvaliteta te ih se na taj
nadin usmjerava da piSu sve $to im grupno padne na pamet, a da je u skladu sa zadatkom.
Slucajnim odabirom, voditelj odabire po 2 ucenika iz svake grupe da budu domacini tog stola.
Nakon 4 minute, domacini ostaju za svojim stolom, a ostali ucenici se sele na druge stolove,
svaki ucenik na razli¢iti stol. U drugom krugu ucenici domacini predstavljaju temu 1 sve do sad
napisano te se rasprava nastavlja u smjeru glavnog pitanja grupe. Svaki krug se temelji na istoj
proceduri. Kad posljednji (peti krug) zavrsi, od domacina se trazi da u kratko predstave ono sto

su zapisali sa svim ¢lanovima s kojima su suradivali.

aktivnost (30 minuta) - Ova aktivnost se temelji na sedam klju¢nih nacela volontiranja:
Nacelo sudjelovanja u drustvenim procesima.

Nacelo dobrovoljnosti i slobode izbora.

Nacelo zabrane diskriminacije.

Nacelo solidarnosti, promocije i zastite ljudskih prava.

Nacelo razvoja osobnih potencijala.

Nacelo interkulturnog ucenja i razmjene.

N o o K~ w D =W

Nacelo zastite okolisa i brige za odrzivi razvoj.
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Svaka grupa treba slikovno prikazati svih 7 nacela na praznom papiru. Od ucenika se ne trazi
posebna urednost i likovne sposobnosti, nego samo koncept 1 zamisljanje pojedinih nacela. Za
samo crtanje ucenici imaju 20 minuta, a zadnjih 10 minuta je predvideno za predstavljanje
osmisljenog. Svaka grupa ima jednog predstavnika koji ¢e procitati nacelo te objasniti koncept

crteza 1 u kratko objasniti kako su crtez 1 nacelo povezani.
Zavrsni dio
4. aktivnost (10 minuta)

U ovoj aktivnosti ucenici i dalje rade po grupama te razgovaraju o organizatorima volontiranja
(Tko sve organizira volontiranja?) i volonterima (KKoje dobi su najces¢e volonteri? Kojeg su
spola?). Nakon kratkog (5 min) razgovora u grupi, voditelj proziva neke ucenike da predstave

svoje procjene, a nakon toga prikazuje stvarne rezultate istrazivanja.
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5. aktivnost (15 minuta)

Ova zavrina aktivnost se provodi u sluc¢aju da voditelj procijeni da ima dovoljno vremena. Na
temelju naucenog, uéenici u parovima moraju porazgovarati o situaciji u svojoj lokalnoj zajednici
te naéi konkretnu, Stvarnu, situaciju koja bi bila dobra za volontersku akciju 1 ukljucivanje
volontera. U nekoliko recenica pojasniti svrhu volontiranja u toj situaciji te pozeljan uzorak
volontera. Osim toga, trebaju porazgovarati o, prema njima, idealnoj volonterskoj akciji (Koji
su to volonteri? Kako se provodi volontiranje? Sto ¢ée volonteri stedi tom akcijom? 1 sl.). Nakon

7-10 minuta rada u paru, nekoliko parova, slu¢ajnim odabirom, izlaze osmisljeno.
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Literatura:

e Begovi¢, H. O volontiranju i volonterima, Volonterski centar Zagreb

Dostupno na: http://www.turbina-

promjena.hr/images/dokumenti/O_volontiranju_i_volonterima.pdf  (14.2.2018)

e Nacrt prijedloga nacionalnog programa za razvoj volonterstva za razdoblje 2015. - 2018.
Sa nacrtom prijedloga operativnog plana provedbe nacionalnog programa za razvoj
volonterstva za razdoblje 2015. — 2018.

Dostupno na: https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/MainScreen?entityld=1532(14.2.2018)

e Sehi¢ Reli¢, I.., Kamenko, J., Kovacevié, M., Prgi¢ Znika, J., Paveli¢ Sprajc, I, Forci¢, G.
(2014) Generacija za V, Zagreb, Volonterski cntar Zagreb

Dostupno na: http://www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/web-prirucnik-
za-volontere.pdf (14.2.2018)
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Naziv radionice — tema: Volontiranje i mladi — obiteljsko volontiranje

Cilj: ukljuciti u volontiranje i mlade, odnosno osobe koje su mlade od 15 godina jer prema
Zakonu o volonterstvu, osobe tek s navrSenih 15 godina mogu slobodno birati gdje Zele

volontirati, a uz prisustvo i sudjelovanje roditelja im je to omoguceno.

Ishodi: odgoj buduéih narastaja volontera koju su aktivni, humani i voljni pomoéi drugima, ali i
kvalitetno druzenje ¢lanova obitelji — povezivanje roditelja sa svojom djecom kroz pomaganje te

druzenje s drugim roditeljima i djecom tijekom radionice/volontiranja.

Trajanje: 2 sata (radionica bi bila kontinuirana — jednom mjese¢no — za svaki susret druga
aktivnost)

Metoda rada: Brainstorming — uz moje primjere i savjete, napravili bi brainstorming kako bi
dosli do ¢im vise kreativnih 1 zanimljivih ideja (djeca su veoma mastovita §to nam je od velike

koristi za provedbu radionice)

Materijali: A4 bijeli papiti, kolaz, skare, flomasteri, bojice, ljepilo, naljepnice, §ljokice, busilica za

papire, vuna, laptop za laganu glazbu u pozadini
Opis radionice:

* odgoj buducih narastaja volontera — izrada bojanki koje ¢emo donirati bolnici, Odjelu

pedijattije za djecu koja su u bolnici ili ¢ekaju na red kod doktora

1. Uvod: pozdrav, uvodni govor dobrodoslice, predstavljanje, kratki prikaz rada te gdje se
nalazi osvijezenje (sok, keksi), potpisna lista, nekoliko rijeci o tome Sto je to volontiranje,
zasto volontitamo te kome ¢emo ovom akcijom pomoéi, medusobno upoznavanje,

energizer - prilagoden dobnoj skupini djece/mladih
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2. Sredis$nji dio : objasnjavanje i prikazivanje $to Ce se raditi (moji savjeti i primjeri, no dati
do znanja da slobodno mogu biti kreativni na svoj nacin i imati vlastite ideje -
brainstorming), objasniti i pokazati §to sve imamo od materijala, provedba kreativne

aktivnosti, zabiljeziti rad fotografijama

3. Zavrsni dio : kad obitelji zavr$e sa svojim radovima napraviti jedan kratki ice-breaker,
fotografirati obitelji s njihovim radovima, napomenuti da ¢emo na mjeseénoj bazi
organizirati slicne radionice, pitati obitelji za prijedloge (Sto bi oni rado Zeljeli raditi),

zahvaliti na sudjelovanju i napomenuti da se veselimo daljnjoj suradniji.

Literatura;

Friedman, J., Roehlkepartain, J. Cinimo dobro zajedno. Zagreb: Naklada Kosinj, 2014
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VOLONTERSTVO
Cilj: educirati sudionike o volonterstvu

Ishodi: ucenici upoznati s pojmovima volonter, volontiranje, civilno drustvo, pravima i

obavezama volontera , dobrobitima volontiranja te iskustvima volontera iz prakse
Trajanje: 4 suncana sata, 10-15 ucenika/ica

Metoda rada: grupni rad

Materijali: post-it papiriéi, 2 flipchart-a, A4 bijeli papiri s isprintanim tekstom, flomasteri
Opis radionice: u tablici nize

1. Uvod
2. Sredisnji dio

3. Zavrsni dio

Literatura:

e Generacija za V - priruénik o volontiranju za srednjoskolce, dostupno na:

http://www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/web-prirucnik-za-

volontere.pdf

e G. Knox - 40 icebreakers for small groups, dostupno  na
https://insight.typepad.co.uk/40 _icebreakers for_small_groups.pdf
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Tema radionice: Volonterstvo

Aktivnost Metoda Trajanye
Uvod Predstavljanje  ¢lanova  tima iKratko usmeno predstavljanje 15
upoznavanje s temom i trajanjem
radionice i ispunjavanje potpisne liste
Predstavljanje ucenika/ica Icebreaker - toalet papir 15
Igra 20 ,,KAD BIH* 15’
Ocekivanja o radu Grupni rad —silueta s kuferom 15’
Sredisnji  [Volonterstvo Barometar stavova 30’
dio : . .
Tko je volonter ? Grupni rad — silueta volontera 20'
Pauza Pauza 15’
Energizer * po potrebi Energizer 15
Civilno drustvo Brainstorming 20'
Prava i obaveze volontera Grupni rad 10
Dobrobiti od volonterstva Grupni rad 20’
Iskustva u volonterskom radu Moje iskustvo volontiranja — prica 215’
volonterke (srednjoskolke)
Zavrsni  [Kviz Kahoot Online kviz s pitanjima na temu 20'
dio ~ —
Evaluacija Anketni upitnik 15’
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1. Predstavljanje projektnog tima — 5’

Voditeljice i volonterke kratko se predstave redom. Voditeljica predstavlja temu prve radionice |

trajanje. Sudionici potpisuju potpisnu listu.
2. Predstavljanje ucenika — 15’
Potrebno: 1 toalet papir

Voditeljica zamoli sudionike se grupiraju u parove. Proslijedi toalet papir prvom paru i kaze da
svaki od njih uzme onoliko listica koliko zeli i proslijedi papir drugom paru. Parovi se trebaju
upoznati jedan s drugim na nacin da zapamte onoliko stvari o svom paru koliko su WC papirica

uzeli. Kada se predstave medusobno, predstavljaju svog para ostatku grupe.

3. Igra — ,,KAD BIH¢

Sudionici sjedaju u krug. Voditeljica stavlja 20 ,,KAD BIH® pitanja zanimljivog sadrzaja. Prva

voditeljica igra, uzima pitanja i odgovara te prosljeduje na prvog sudionika.
4. Ocekivanja — silueta s kuferom — 15’
Potrebno: post-it papiridi, flipchart na kojem je nacrtana silueta ¢ovjeka s kuferom, flomasteri

Volonterka dijeli post-it papiri¢e sudionicima. Voditeljica dijeli sudionike u grupe. Upucuje
sudionike da na ljubicaste papirice napisu s$to oni donose na radionicu, a na zelene sto ocekuju
od radionice (s ¢im Zele otiéi s radionice). Volonterke lijepe na plocu flipchart na kojem je
nacrtana silueta s kuferom. Voditeljica upucuje sudionike da na kufer zalijepe svoja ocekivanja
od radionice (ono s ¢im zele oti¢i s radionice), a na tijelo siluete ono $to oni donose na

radionicu.
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5. Volonterstvo — barometar stavova — 30’

Potrebno: isprintane pozicije (slazem se, ne slazem se nisam siguran) na A4 papiru, selotejp,

isprintane tvrdnje koje voditeljica Cita.

Pozicije slaganja s tvrdnjama lijepe se na zidove. Voditeljica grupe objasnjava pravila igre 1 Cita

izjave.

- Volontiranje je besplatno.

- Volonterski program zahtjeva vise vremena nego Sto vrijedi.

- Volonteri su nepouzdani. Rade kad njima odgovara i zato se na njih ne moze$ osloniti.

- Rad volontera organizaciju ne kosta nista.

- Rad volontera ne moze biti kvalitetan kao rad profesionalnih djelatnik/ica.

- Volonteri su tolerantnije osobe od drugih ljudi.

- Volonter ne bi trebao dobivati nikakve novce/naknadu.

- Volonteri trebaju volontirati samo u svojim mjestima boravka gdje jedino mogu
doprinijeti.

- Volonterstvo nije amaterizam.

6. Tko je volonter ? — 20’
Potrebno: flipchart na kojem je nacrtana silueta ¢ovijeka, post-it papirici, flomasteri

Sudionici sjedaju u krug i sudjeluju u paru. Volonterke dijele svakom paru papir sa siluetom
covieka i kemijsku. Voditeljica objasnjava da silueta predstavlja volontera i da ¢emo sada
razgovarati o tome tko je volonter i koje su njegove karakteristike. Sudionici pokraj glave siluete

upisuju odgovore na pitanje: Kako volonter razmislja? Pokraj srca: Sto osjeca? Pokraj ruku kako
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djeluje, Sto radi? Pokraj nogu Sto ga pokreée? Po zavrietku svi predaju svoje papire , volonterka

¢ita odgovore a voditeljica ih upisuje na siluetu i zajedno komentiraju odgovore.
Voditeljica ¢ita/usporeduje sluzbenu definiciju volontera i volonterstva s PPT prezentacije.
7. Civilno drustvo - 15’ brainstorming

Sudionici ostaju sjediti u krugu. Voditeljica ih upoznaje s pojmom brainstorminga i objasnjava

pravila. Na plocu pise temu: civilno drustvo te pocinje s pitanjima.

Pitanja za uc¢enike: Navedite svoje asocijacije na pojam civilno drustvo? Sto znate o radu udruga
i civilnih inicijativa? Koje udruge poznajete i ¢ime se bave? Koja je uloga udruga u drustvu? TKo

¢ini civilno drustvo itd.?
Voditeljica usporeduje pojmove dobivene brainstormingom s definicijom na PPT prezentaciji o
tome $to je civilno drustvo i koja je njegova uloga.

8. Prava i obaveze volontera -5’

Podijelite se u dvije skupine. Prva skupina neka na papir ispise prava volontera, a druga njihove
obveze. Nakon toga predstavnik svake skupine izlozi uradak, a druge ga skupine dopune ako
smatraju da je potrebno. Potom voditeljica usporeduje prava i obveze koje su ucenici/ice naveli
s onima navedenima na PPT prezentaciji. Upoznaje sudionike sa najvaznijim zakonima i

pravilnicima vezanim za volonterstvo.

Voditeljica spominje glavne dokumente 1 zakone vezane za volonterstvo. Istice zasto su vazni i

koliko je volonterstvo razvijeno u svijetu i u Hrvatsko.
9. Dobrobiti od volonterstva: za pojedinca/ drustvo — 20’
Potrebno: na papiru veli¢ine A5 isprintane dobrobiti, 2 kutije (pojedinac/skola/drustvo)

Igraju svi ucenici zajedno.
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U sredinu kruga razbacati dobrobiti te postaviti 2 kutije. Sudionicima treba podijeliti navedene

dobrobiti, a njihov je zadatak podijjeliti ih 2 kutije s obzirom na to $to je od navedenoga

dobrobit za pojedinca — volontera $to za drustvo.

smanjivanje predrasuda

samopostovanje

nova znanja 1 ucenje socijalnih vjestina
razvoj tolerancije 1 postovanja razlicitostt
omogucivanje jednakih moguénosti za sve
razvoj pozitivnih drustvenih vrijednosti
zdravija, humanija i solidarna zajednica
prva profesionalna iskustva

razvijanje kreativnosti

osjecaj socijalne odgovornosti

aktivni gradani

odgovorni ljudi

stvaranje novih vrijednosti

bolja kvaliteta zivljenja

mogucnost utjecanja na drustvene promjene

bolja socijalna uklju¢enost mladih u drustvo

nova poznanstva

zadovoljstvo koje proizlazi iz pomaganja drugima
povecana konkurentnost mladih na trzistu rada

osjecaj korisnosti 1 pripadnosti (korisno provodenje slobodnoga vremena)

humanije drustvo
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® prevencija poremecaja u ponasanju

e mogucnost utjecanja na drustvene promjene

e ucinkovitije odgovaranje na potrebe u drustvu

® povecanje socijalnog kapitala 1 drustvene kohezije

e vjezbanje odgovornosti i emocionalno saztijevanje, obogacen razvoj svijesti O
vrijednostima demokratskoga drustva

e drustvene probleme i suosjecanje s drugima

e ucenje socijalnih vjestina i razvijanje moralnoga i eticnoga koncepta.
10. Volonterke pri€aju svoja iskustva volontiranja — popraceno samo fotografijama (po

izboru volonterki) na PPT prezentaciji

11. Kviz Kahoot

Voditeljica najavljuje igranje kviza. Ucenici se umrezavaju 1 igraju svatko za sebe pod svojim
Siframa ili nadimcima. Pitanja se projiciraju na platnu. Odgovaraju na sljedeca pitanja na koja
budu ponudena 4 moguca odgovora.

1. Dobrovoljno ulaganje vlastita vtemena, truda, znanja i vjestina kojima se obavljaju usluge ili

aktivnosti za dobrobit druge osobe ili za zajednicku dobrobit, a bez postojanja uvjeta isplate

novcane nagrade ili potrazivanja druge imovinske koristi. VOLONTIRANJE

2. Kontinuirano volontiranje koje se obavlja na tjednoj osnovi u razdoblju od najmanje tri
mjeseca. - DUGOTRAJNO VOLONTRIANIJE
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3. Volontiranje koje se obavlja jednokratno ili povremeno u vremenski ogranicenu trajanju.

KRATKOTRAIJNO VOLONTIRANJE

4. Zajednicki naziv za sve neprofitne pravne osobe koje u svoj rad ukljuc¢uju volontere.

ORGANIZATOR VOLONTIRANJA

5. Zajednicki naziv za oblik slobodnog i dobrovoljnog udruzivanja radi zastite odredene skupine

u drustvu i zalaganja za nju, a bez nakane stjecanja dobiti. JAVNA USTANOVA

0. Zajednicki naziv za pravnu osobu koja je osnovana radi trajnog obavljanje djelatnosti odgoja i
obrazovanja, znanosti, kulture, sporta, skrbi o djeci, zdravstva, socijalne skrbi, a bez nakane
stjecanja dobiti. UDRUGA

7. Fizicka osoba koja dobrovoljno ulaZe svoje slobodno vrijeme, znanja i vjestine za zajednicku

dobrobit bez novcane naknade. VOLONTER

8. Dokument koji donosi skup pravila i standarda ponasanja volontera, organizatora i korisnika
te zajednicki sustav vrijednosti koji organizatori volontiranja i volonteri prihvacaju u svojem
podrucju djelovanja. U prazna polja vodoravno upisi naziv normativhog akta drzave koji
objasnjava definiciju volontera i volontiranja, odnos korisnika i pruzatelja volonterskih usluga,

naknade troskova, osiguranja... ETICKI KODEKS VOLONTERA

12. Evaluacija
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Naziv radionice — tema: Volontiranje - priprema za radni odnos

Educirati mlade o volonterstvu
Upoznati mlade s koristima volontiranja i kvalitetnog iskoristavanja slobodnog vremena
Upoznati mlade s ponudom volonterskih programa na podrucju Medimurske zupanije

Pripremiti mlade na obveze i prava radnog odnosa

Ishodi:

mladi ¢e znati znacenje pojma volontiranje, volonter/ka, temeljna nacela volontiranja,
uvjete volontiranja, prava i duznosti volontera i organizatora volontiranja, bit e upoznati
s dokumentacijom koja se koristi prilikom volontiranja Eticki kodeks volontiranja,

potvrda o volontiranju i potvrda o kompetencijama stecenim kroz volontiranje

mladi ¢e biti informirani o prednostima volontiranja kojima mogu poboljsati njihove
kompetencije i obogatiti njihov CV i kako kvalitetno iskoristiti svoje slobodno vrijeme

umjesto gledati TV ili provoditi vrijeme na drustvenim mrezama

mladi ¢e znati tko su aktivni ponuditelji volonterskog rada u Medimurskoj zupaniji, koji

volonterski poslovi se nude, gdje pretrazivati volonterske poslove

mladi ¢e ste¢i pripremu za radni odnos jer volonterskim radom oni imaju obveze i prava

koja su slicna onima u radnom odnosu

Trajanje: 4h (ukljuc¢ena pauza)
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Metoda rada:
— lce-breaker — upoznavanje grupe
— Barometar stavova (pitanja ispod)

— timski rad u grupama popunjavanje ugovora o radu, potvrde o volontiranju, potvrde o

kompetencijama stecenim kroz volontiranje
— Energizer — igre za zagtijavanje i podizanje raspolozenja grupe
— ziva knjiznica gostovanje volonterke
— Evaluacija
Materijali:
— Laptop, projektor
— Fotoaparat

— Kopije $pranci ugovora o radu, potvrde o volontiranju, potvrde o kompetencijama

stecenim kroz volontiranje
— Kemijske olovke, blok za pisanje, markeri, flomasteri, naljepnice za imena
— Flipchart papir
Opis radionice:
1. Uvod (30 min)

— predstavljanje sadrzaja radionice
— ice-breaker upoznavanje grupe, ocekivanja sudionika

— pravila rada
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. Sredi$nji dio (3h 15 min)

pojam volontiranje, volonter/ka

temeljna nacela volontiranja

uvjeti volontiranja

prava i duznosti volontera i organizatora volontiranja

barometar stavova: Da li volonteri imaju koristi volontiranjem? Treba li organizator
volontiranja posvetiti vrijeme volonteru i njegovom poslu? Da li mogu samo nezaposlene
osobe volontirati? Moze li volonter izraziti svoje misljenje 1 prijedloge u vezi posla koji

obavlja?

dokumentacija koja se koristi prilikom volontiranja Eticki kodeks volontiranja, potvrda o

volontiranju, volonterske knjiZice i potvrda o kompetencijama stecenim kroz volontiranje

grupni rad — ispunjavanje $prance ugovora o radu, potvrde o volontiranju, potvrde o

kompetencijama stecenim kroz volontiranje + izlaganje grupe

pauza

energizer zagrijavanje

prednosti volontiranja koje mogu poboljsati kompetencije volontera
ziva knjiznica gostovanje volonterke koja ¢e pricati o svom iskustvu

aktivni ponuditelji volonterskog rada u Medimurskoj Zupaniji, koji volonterski poslovi se
nude — slike volonterskih poslova koje je koristila nasa udruga, gdje pretraZivati

volonterske poslove
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3. Zavrsni dio (15 min)
— utvrdivanje naucenog

—  https://www.youtube.com/watch?v=nILMdsY8uGk

— zavr$ni krug evaluacija Kako su se ispunila ocekivanja sudionika?
Literatura:

Zakon o volonterstvu
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PRIPREMA RADIONICE Volontiranje i mladi
TEMA RADIONICE: Volontiranje i mladi
CILJ: Usvaoijiti osnove i prednosti volontiranja kod mladih
ISHODI: Mladi ¢e usvojiti osnovno znanje volontiranja
ZADACI: Osmisliti kratku volontersku akciju (tema po izboru)

NASTAVNA SREDSTVA | POMAGALA:

- projektor, laptop

- papir, pisaci pribor

- video materijal
STRUKTURA RADIONICE:

1. UVOD (15 min)

- PowerPoint prezentacija s osnovama Zakona o volonterstvu uz popratne informacije koje
su vazne za mladu osoba koja je zainteresirana za volonterstvo (npr. osnove Zakona o
volonterstvu, kako se i gdje prijaviti ako Zele volontirati, prednosti i utjecaj volonterstva

na osobu i zajednicu, moguénosti EVS volontiranja isl.)

2. SREDISNJI DIO (20 min)
- Sudionici ¢e se podijeliti u grupe od po cetiri sudionika
- Svaka grupa e dobiti zadatak da osmisli jednu volontersku akciju, s tematikom po

Izboru koju ¢e kratko prezentirati ostalim sudionicima
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2. ZAVRSNI DIO (10 min)
- Prikaz kratkog videa EVS volonterke o njezinim iskustvima volontiranja u stranoj drzavi
- Kratka evaluacija radionice (koliko su sudionici zadovoljni radionicom, je li bila korisna i

jesu li dovoljno informirani nakon radionice)

1ZVOR INFORMACIJA | LITERATURA

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007 06 58 1863.html

http://www.bkvelebit.com/sto-je-volontiranje/

http://www.volonterski-centar-ri.org/mogucnosti-i-prednosti-volontiranja/

https://www.youtube.com/watch?v=yvNWJOmEhMA

Ivelja, N., Topci¢, D. (2001). Priruc¢nik za volontere, Split: Udruga MI Split - Volonterski

centar

Mikac, 1. (2001.) (ut.) Priruc¢nik o volonterizmu i volonterskom radu, Zagreb: Volonterski

centar Zagreb
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Naziv radionice — tema: Izrada plana volonterskog programa za Udruge mladih i za

mlade
Cilj:
- upoznati udruge mladih i za mlade s tim Sto je to volonterski program
- uputiti sudionike u to za §to je potreban volonterski program
- nauciti sudionike $to sve plan volonterskog programa mora sadrzavati i time kako ga
izraditi
Ishodi:

- sudionici ¢e nauciti kako izgleda i kako se napravi plan volonterskog program
- izraden jedan plan volonterskog programa po Udruzi koji ¢e istima koristiti u njihovom

daljnjem radu
Trajanje: 6 sati

Metoda rada: energizer, brainstorming metoda, PPT prezentacija, prakticni rad pomocu

primjera

Materijali: PPT prezentacija, laptop, projektor, flipchart, papirnati materijali s primjerima, razni

flomasteri
Opis radionice:

1. Uvod (30 minuta)
- Upoznavanje voditelja radionice i sudionika

- Energizer- Vjetar puse)
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Brainstorming:
0 Sto je to volonterski program? — sudionici daju svoja misljenja
0 Sto treba sadrzavati plan volonterskog program? - sudionici daju svoja misljenja

0 Kome mogu posluziti volonterski program? - sudionici daju svoja misljenja

. Sredi$nji dio (2 h i 15 minuta)
Objasnjenje sto je to volonterski program
Objasnjenje zasto je i kada dobro izraditi plan volonterskog program
Sadrzaj plana volonterskog programa:
0 Opdi cilj volonterskog programa
Specificni cilj volonterskog programa
Aktivnosti (po ciljevima)
Planirani rezultati (po ciljevima)
Vrijeme aktivnosti
Odgovorna/e osoba/e

©O O O O o o

Resursi
0 Napomene
Razni primjeri plana volonterskog programa- sudionicima se daje papirnati materijal na

kojima pise nekoliko primjera volonterskih programa sto ¢e im pomoci za daljnji rad

Pauza za osvjeZenje - 30 minuta

Prakti¢ni rad — sudionici ¢e sami pokusat izradid svoj volonterski program za aktivnosti
koje planiraju provesti u narednom razdoblju — podijeljeni u grupe (3-4 iz jedne udruge)
Predstavljanje izradenih volonterskih programa- sudionici jedni drugima i voditelji

radionice- komentiranje
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3. Zavrsni dio
- Voditelj radionice ukratko prokomentira izradene volonterske programe
- Evaluacija radionice- sudionici dobiju papir na koji napisu odgovore na pitanja:
0 Kako su zadovoljni radionicom?
o0 Kako su zadovoljni voditeljicom?
0 Jesul naucili nesto novo?
(0]

Hoce li $to od naucenog primjenjivati dalje u radu?
Literatura:

1. Menadzment volontera- prirucnik za vodenje volontera i volonterskih programa,
Volonterski centar Zagreb, 2015, Zagreb

2. Kako unaprijediti volontiranje?, Gordana For¢i¢, Udruga za razvoj civilnog drustva
SMART, 2007, Rijeka

3. http://www.vcz.hr/ukljucite-se/suorganizirajte-projekte/
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Naziv radionice — tema: Volontiraj — profitiraj

Cilj: Da sudionici zapamte i razumiju §to je volontiranje, da sudionici razumiju vaznost

volontiranja za njih i za lokalnu zajednicu u kojoj volontiraju

Ishodi: Sudionici pokazuju interes za volontiranje, sudionici prepoznaju na koji nacin

volontiranje moze biti korisno za njih u budu¢em razvoju, Zivotu, stjecanju prijatelja
Trajanje: 60 min

Metoda rada: ice-breaker, brainstorming, parovi, diskusija

Materijali: ploca, markeri, laptop, projektor, platno, post-it papiri, youtube video
Opis radionice:

1. Uvod (10 min)

e Pozdravljam sve prisutne, predstavljam temu radionice. Zamolim sudionike da se
redom predstave i da tijekom upoznavanja kazu koji je njihov najveci uspjeh u
zivotu (tako ¢u upoznati sudionike, vidjeti koji su im interesi, ali i oni ¢e se
medusobno bolje upoznati).

e Nakon upoznavanja imat ¢emo kratku igru kako bi se sudionici opustili i osjecali
ugodno u okruzenju. Igra: svi se ustanu sa svojih stolica i zamolim ith da se
poredaju prema visini (od najviSeg do najnizeg), ali cijelo vrijeme ne smiju
komunicirati govorom. Nakon §to su se poredali po visini, zamolim ih da se
poredaju prema boji ociju od najtamnije do najsvjetlije. Nakon toga bi se poredali
prema datumu rodenja (od sijecnja do prosinca), takoder bez govora. Nakon igre

svi bi sjeli na svoja mjesta i predstavila bih agendu odnosno sadrZaj radionice.
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Nakon igre svima bih podijjelila post it papirice na koje bi mi napisali svoja

ocekivanja od radionice koje bi zatim stavili u kovertu koju ¢emo koristiti u
zadnjem dijelu radionice pri evaluaciji.

2. Sredi$nji dio (40 min)

e Najprije upoznajem sudionike s glavnim pojmovima radionice, a to su:
VOLONTIRANJE, MJESTA NA KOJIMA SE MOZE VOLONTIRATI,
UTJECAJI VOLONTIRANJA. Prije predstavljanja odredenih pojmova postavim
pitanja sudionicima §to znaju o tome i da daju primjere. Tijekom diskutiranja i
objasnjavanja odredenih pojmova, najvaznije natuknice piSem na plocu.

e Nakon toga sudionicima prikazujem kratki inspirativni video o iskustvu tijekom
volontiranja nakon ¢ega sudionike dijelim u parove kako bi zajedno prodiskutirali o
tome $to su vidjeli u videu.

3. Zavrini dio (10 min)

e U zavrsnom dijelu biti ¢e provedena evaluacija radionice tijekom ¢ega ¢u sudionike
pitati Sto smo sve naucili tijekom radionice, kako su se sudionici osjecali. Nakon
toga osvrnut ¢emo se na ocekivanja koja su napisali u uvodnom dijelu 1 vidjeti jesu
li se ocekivanja ostvarila. Takoder ¢u postaviti pitanje koje je njihovo misljenje o
volontiranju nakon $to su naucili osnovne pojmove tijekom radionice i planiraju li

se ukljuciti u volontiranje.
Literatura:

https://www.youtube.com/watch?v=I5UBikaul QM

http://vcos.hr/english/programmes/volunteering

https://www.theguardian.com/voluntary-sector-network/2018/jan/03/volunteer-transform-

life-charities-councils

Milisa, Z., 2008: Odnos mladih prema volontiranju, radu i slobodnom vremenu
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Ljudska prava i mladi
Cilj:

e Upoznavanje mladih s teoretskim dijelom radionice: $to su ljudska prava,
povijest priznavanja ljudskih prava, institucionalno priznavanje 1 postivanje
ljudskih prava u razli¢itim drzavama;

e Ispitivanje problematike (ne)postivanja ljudskih prava s primjerima iz Sire regije
(Europe) 1 Hrvatske; razmjena iskustava 1 primjera dobrih praksi postovanja
ljudskih prava manjina, marginaliziranih i ranjivih skupina;

e Rasprava o ulozi mladih u pitanju ljudskih prava te kako sudionici radionice
mogu na individualnom i kolektivnom planu utjecati na razvitak dobrih primjera
1 praksi u postivanju ljudskih prava; primjer izbjeglica 1 trazitelja azila u

Hrvatskoj.

Ishodi: Na kraju ove radionice sudionici bi se trebali poblize upoznati s teoretskom
pozadinom ljudskih prava, na koji nacin prepoznati nepostivanje i krSenje tih prava te
kako se boriti protiv toga, vlastitim primjerom i utjecanjem na lokalnu i globalnu

razinu.

Trajanje: Dvodnevna radionica. Pri dan rezerviran je za upoznavanje grupe |
prezentiranje teorijskog dijela, dok ¢e se drugog dana razmijenjivati iskustva i rjesavati

prakticni primjeri.

Metoda rada: Glavne metode za ovu radionicu bit ée: barometar stavova (kako bi se
Ispitali stavovi sudionika i utvrdilo postoje li jasno izraZene vecine i manjine u samoj
grupi), brainstorming (gdje ¢e se u grupama raditi na rjeSavanju razlicitth primjera u
kojima ¢e sudionici utvrdivati je li se u odredenim situacijama dogodilo kr$enje ljudskih
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ili nekih drugih prava te kakva se rjeSenja mogu pronaci da bi se zadovoljili svi akteri
situacije) 1 wortld cafe (na taj nacin e sudionici moéi prenositi svoje stavove i

razmis$ljanja od grupe do grupe 1 dobiti feedback od ostatka sudionika).

Materijali: Sudionicima ¢e se dati materijali potrebni za brainstorming i wortld cafe
(papiri, boje), ali isto tako i teoretski dio pripremljen u obliku urucaka s natuknicama i

popisom relevantne literature, za one koji zele vise.
Opis radionice:

4. Uvod
Upoznavanje sudionika medusobno i s  voditeljem/voditeljima  radionice,
stvaranje  dinamike grupe, postavljanje osnovnih pravila radionice (npr.
postivanje tudeg misljenja, ne upadanje u rijec itd.), teorijski dio radionice.

5. Sredisnji dio
Prakticni dio radionice: barometar stavova, brainstorming, world cafe; rjesavanje
problemskih situacija npr. polozaj i prava izbjeglica i trazitelja azila u Hrvatskoj;
razmjena iskustava i dobrih praksi.

6. Zavrsni dio
Rasprava o moguénosti utjecanja na lokalne i globalne politlkke u svrhu

promicanja postivanja ljudskih prava; zavrsni dojmovi 1 evaluacija.
Literatura:

Definitivno bi bilo kotisno pogledati Zenevsku deklaraciju i kasniji Protokol, nema toga puno.

Literature ima puno vise, ali kada bih isla sada pisati bibliografiju trajalo bi satima. ©
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Radionica RAD S MLADIMA I IZB]EGLICKA KRIZA

CILJEVI

- Osvijestiti emocije koje dozivljavaju mladi u izbjeglistvu
- Senzibilizirati sudionike na probleme s kojima se mladi u izbjegliStvu suocavaju

- Nauciti tehnike koje mogu pomoc¢i u nosenju s neugodnim emocijama

ISHODI
- Sudionici ¢e postati senzibilniji za osjecaje 1 potrebe izbjeglica
- Sudionici ¢e nauciti koristiti likovau umjetnost kao sredstvo izrazavanja i analiziranja
emocija
- Sudionici ¢e nauditi aktivnosti korisne za rad s mladim izbjeglicama

TRAJANJE: 90 min

METODE RADA:

Energizeri

- Gledanje videa

- Likovno prikazivanje i analiziranje emocija
- Izradivanje origamija

- Diskusije

MATERIJALI / NASTAVNA SREDSTVA | POMAGALA:

- Laptop
- Projektor
- Zvucnici
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- A3 papiri s isprintanim crtezom drveta
- Dugacki komadi konca ili tanke $page
- Skare

- lgle

- Flomasteri

- Post-it papirici

- 5 manjih kutija
OPIS RADIONICE

1. UVOD:

a) Energizer Willow in the wind - https://www.youtube.com/watch?v=-
cZ1MxpgThY&list=PLSQWrusXaO_ bOF7k4_Zf-qp_3BdQZ9peQ&index=46
Trajanje: 10 min

Svrha: Osvijestiti $to to znaci prepustiti se nekome 1 dati mu povjerenje

Opis: Podijele se u grupice po 7 sudionika te formiraju krugove. Jedna osoba je u sredini,
zatvorenih ociju, drzeci se za ramena prekrizenih ruku. Zadatak je da se sudionici koji
formiraju krug brinu da osoba u sredini ostane na nogama, tj. da ne padne. Ona se
pocinje naginjati u jednu stranu, a ostali ju njezno prihvacaju 1 odguruju drugoj osobi. Na
taj nacin svi zajedno predstavljaju drvo koje se ljulja na vjetru, ali ostaje stabilno. Nakon
minute (voditeljica daje znak), osobu u sredini zamijeni netko drugi u krugu te tako dok se
svi ne izredaju (ukoliko je to svima ok). Kratka diskusija: Kakav je bio osjecaj? Je li im se
bilo tesko prepustiti? Jesu li imali povjerenja u svoju grupu? Jesu li se osjecali sigurno?
Zbog traumatskih dogadaja djece i mladih pogodenih izbjeglickom krizom prisutan je

osjecaj nesigurnosti i nepovjerenja u svijet.
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b) Video Kids, refugees, questions: "What is it like to have no home?’
https.//www.youtube.com/watch?v=ctCaKH-2Wm8

Trajanje: 3:10 min

Svrha: Potaknuti osjecaj empatije za djecu i mlade pogodene izbjeglickom krizom
2. SREDISNJI DIO:

Radionicu ranije gledali smo film Azok koji je prikazao kako neka drustva ne prihvacaju dolazak
izbjeglica te na koje se nacine prema njima odnose. Videna iskustva bit ¢e nam temelj za dublji
ulazak u njihove dozivljaje i probleme s kojima se susrecu. Prisjetite se koje ste informacije

dobili iz tog filma i iskoristite ih kako biste usli u kozu osobe koja je izbjegla u stranu zemlju.

a) Drvo emocija
Trajanje: 30 min
Svrha: Uzivljavanje u ulogu izbjeglice te poticanje empatije.
Opis: Voditeljica predstavlja Drvo emocija, alat za identifikaciju emocija s kojima se mladi
prognanici nose, njegovih uzroka i posljedica. Ono je slikovni prikaz koji ¢e sudio
Sudionici se raspodijele u grupe po 6-7- clanova te svaka grupa dobiva A3 papir s
isprintanim drvetom. Zadatak je prisjetiti se svih informacija koje su sudionici do sada
dobili o izbjeglicama, staviti se u njithovu kozu te zamisliti kakve emocije dozivljavaju. Te
emocije, njihove uzroke i posljedice zatim trebaju prikazati na drvetu, moze tijec¢ima,
moze crtezima. Same emocije se biljeze na deblo stabla, uzroci u korijenje, a posljedice u
krosnju te se svaka emocija linijom povezuje s njenim uzrokom i posljedicom. Pozeljno je
zZa razlicite emocije koristiti razlicite boje koje povezuju s odredenom emocijom. Kada
zavrse sa zadatkom trebaju se odluciti za jednu emociju koju smatraju prevladavajuc¢om te
prezentirati pred ostalim grupama — koja je to emocija, iz kojeg se razloga pojavila, kako

je to dozivljavati te $to iz nje proizlazi.
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Diskusija za sve sudionike: Sto mislite koja je bila svtha ove aktivnosti? Za koje biste
emocije rekli da prevladavaju? Kako te emocije mogu utjecati na ponasanje, nacin
razmisljanja, odnose s drugim ljudima (unutar i izvan grupe), ocekivanja o buduénosti,
zadovoljstvo Zivotom...? Sto vi ¢inite kada se tako osjecate?

Drvo emocija vizualno predstavlja vezu izmedu emocija, njthovih uzroka i posljedica te je
time i alat za osvijestavanje i pripremu na ono sa ¢ime bi se sudionici mogli susresti u radu
S izbjeglicama. Drvo emocija smo koristili za ulazenje u kozu i empatiziranje s
pripadnicima grupe ljudi koja se nalazi u teskoj zivotnoj situaciji, ali se moze koristiti 1 s
drugim skupinama mladih u svrhu osvjestavanja svojih emocija, misli i dogadaja koji su

do njih doveli te posljedica do kojih te emocije mogu dovesti.
Pauza: 10 min

b) Video Real stories of child refugees
https://www.youtube.com/watch?v=REJp4FMIEGs
Trajanje: 3:30 min

Svrha: Prikazati koliko umjetnost moze biti korisna u radu s mladim izbjeglicama
Neverbalno umjetnicko izrazavanje korisno je za rad s ovom skupinom koja je zbog
zivotnih okolnosti vtlo osjetljiva. Ono im je blisko, zabavno | ne zahtijeva verbalno
izrazavanje.

Nakon s$to smo usli malo dublje u svijet mladih koji svoj zivot grade u izbjegliStvu te
pricali o emocijama koje u sebi nose, a koje Cesto nisu ugodne, pozabavit ¢emo se
aktivnostima koje bismo s njima mogli provoditi. Tim aktivnostima im mozemo barem
nakratko odvuéi misli u pozitivhom smjeru, ali i pomoci da procesiraju neugodne emocije.
Umjetnost (likovna, glazbena, plesna) se moze koristiti kao sredstvo izrazavanja,
pogotovo kod djece koja jo§ nemaju dovoljno razvijen vokabular ili kod ljudi koji se

dolaskom u stranu zemlju muce s jezicnom barijerom.
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c) Energizer Rain storm https://www.youtube.com/watch?v=ttBgXR-Eygk (moze i u

krugu)
Trajanje: 5 min
Svrha: Stvoriti ugodan zvuk koristenjem vlastitog tijela i suradnjom

d) Origami for peace
Trajanje: 25 min
Svrha: Poduciti pozitivnoj aktivnosti koju mogu koristiti u radu s izbjeglicama. Podi¢i
duh.
Opis: Svaki sudionik dobije nekoliko papirica od kojih ¢e napraviti origami. Voditeljica
objasnjava da zdral kojeg se ovom tehnikom radi predstavlja srecu, plemenitost duha,
ljubav i mir. S tim namjerom izrazavanja tih vrijednosti stvarat ¢emo i mi svoje zdralove, a
na kraju njima ukrasiti prostor u kojem se nalazimo. Svaki ¢e sudionik svog zdrala
dodatno ukrasiti, obojati i napisati na njega neku pozitivhu misao, na kojem god jeziku
zeli. Na kraju ¢e se svi zdralovi navesti na nekoliko dugackih konaca koiji ¢e se postaviti

po prostoriji.
3. ZAVRSNI DIO

a) Sumiranje
Trajanje: 3 min
Ponoviti §to smo napravili i dati kratke smjernice za komunikaciju s izbjeglicama

- Osvijestite si da je osoba s kojom razgovarate najvjerojatnije prosla vrlo teske Zivotne
situacije

- Slusajte i ne prekidajte

- Pazite na neverbalnu komunikaciju — ton glasa, blizinu stajanja...

- Odmaknite se od svih stereotipa i predrasuda
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b) Evaluacija
Trajanje: 5 min
Svaka osoba dobije 5 post-it papirica te ih oznaciti brojevima od 1 do 5. Na svaki treba
napisati odgovor za po jedno pitanje

1. papiri¢ : Sto je bilo dobro

2. Sto bi se moglo poboljsati

3. Sto je bilo loge?

4. Sto sam dobio/la za sebe

5. Sto je trebalo dobiti vise paznje

Na stolu stoji pet numeriranih kutija i sudionici trebaju ubaciti svoje papitice u predvidenu

kutiju.
LITERATURA

e [Lali¢ Novak, G. 1 Kraljevi¢, R. (2014). Zastita izbjeglica i ranjivib skupina migranata — Prirucnik
za edukatore. Zagreb: Hrvatski Crveni kriz.

o Kededzi¢, L., Kefedzi¢, L. K. i Ziga B. (2015). Uspostavljanje kutaka za djecu — Priruinik za
rad s djecom u Kriznim situacijama. Sarajevo: World vision Bosna i Hercegovina

e Artin (E)Motion —Toolkit :
https://www.salto-youth.net/downloads/toolbox_tool_download-file-
1231/ AlM%20toolkit.pdf
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Naziv radionice — tema: Spolno zdravlje i spolna prava te stereotipi o spolnosti

(podrucdje; Ljudska prava i mladi)

Cilj: Razvijeno kriticko glediste mladih na tipi¢ne stereotipe vezane uz spolnost kao i
razumijevanje spolnih prava kroz informiranje o samom pojmu i isticanje vaznosti spolnog

zdravlja
Ishodi:

1. definiran pojam spolnog zdravlja
2. definiran pojam spolnih prava
3. raspravljeni stereotipi o spolnosti te drustvena ocekivanja vezana uz spolnost

4. razvijen kriticki stav prema stereotipima vezanima uz spolnost
Trajanje: max. 1h i 30 min (ukljucujudi i pauzu)

Metoda rada: Grupna radionica (od 9 do 12 ¢lanova), jedan voditelj. Predvideno je provodenje
u sklopu aktivnosti neke nevladine udruge, s mladima od 14 do 18 godina za koje je procijenjeno

da bi im koristilo znanje iz odredenog podrucja.

Materijali: pozeljno je imati plocu za pisanje te kredu/flomaster (ili A3 papire na postolju ili
projektor i platno), te list o spolnim pravima i spolnom zdravlju kopiran u onoliko primjeraka koliko je
sudionika u radionici

Opis radionice:

1. Uvod: Ukoliko je tije¢ o prvoj zajednic¢koj radionici voditelja i grupe, voditelj se
ukratko predstavlja ¢lanovima (tko je, zasto je ovdje, $to ¢e im danas pokazati/nauditi i
sL.). Clanove je mogucée medusobno upoznati nekom od uvodnih radionica (jedan od

primjera opisan na kraju teksta). Nakon toga slijedi uvodna radionica na samu temu.
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Voditelj radionice na plocu/A3 papir na postolju ili pak putem projektora, ispise neke

od tipi¢nih spolnih stereotipa:

e Zene i muskarci ne mogu biti prijatelji.

e Govorimo li o spolnosti, zene ne mogu imati ista prava kao i muskarci,

e Muskarcima je vise stalo do spolnih odnosa nego Zenama.

e Pravi je muskarac uvijek zainteresiran za spolne odnose.

e Ako nekoga voli$, ne smijes mu/joj nista odbiti.
Pozeljno je dodati jos neke primjere, ovisno o tome koliko je voditelj angaziran i koliko
poznaje temu. Preporucuje se minimalno 5 prikaza stereotipa. Nakon toga, sudionike se
trazi da se izjasne i argumentiraju slazu li se s nekom tvrdnjom ili ne. Ovdje je bitno
naglasiti kako voditelj radionice ne bi trebao niti jednu tvrdnju proglasiti tocnom,
odnosno netoc¢nom, veé voditi sudionike da kritickim promisljanjem argumentiraju svoj
osobni stav i misljenje o pojedinim tvrdnjama. Tijekom ove je aktivnosti bitno i da
sudionici nauce postivati razlicita misljenja, ali i da kriticki promisle o svojim stavovima i
argumentiraju ih kako bi i sebi i drugima objasnili zasto je stav formiran upravo u tom
smjeru. Ono $to voditelj mora uciniti je da na kraju aktivnosti objasni kako je rije¢ o
tipicnim stereotipima o spolnosti. Takoder, bitno je naglasiti i obiljezja stereotipa, a to su:

pojednostavljivanje, pretjerivanje, staticnost i neopravdana generalizacija (*napomena

voditeljima; pojednostavljivanje - uzima u obzir samo jedan element ili obiljeZje,
pretjerivanje - prenaglasava neki element ili obiljezje na racun drugih, stati¢cnost - stvari se
percipiraju kao nepromjenjive, neopravdana generalizacija - iz jednog ili nekoliko
postojecih slucajeva zakljucuje se na sve ostale). Ovisno o tome koliko se rasprava oduzila
I je li bilo aktivnosti za upoznavanje, ukoliko je ostalo vremena od onoga kako je
predvideno, sudionike se moze traziti da obiljezja prepoznaju u danim primjerima.
Ukoliko nije ostalo dovoljno vremena, voditelj grupe ih moze sam objasniti i prikazati na

primjerima. (maksimalno trajanje uvodne aktivnosti je 5 minuta za aktivnost upoznavanja
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te 15 minuta za uvodnu aktivnost, napomena; ukoliko nema aktivnosti upoznavanja,

pozeljno je produbiti raspravu u uvodnoj aktivnosti).

2. Sredisnji dio: Nakon uvodne aktivnosti, sudionicima se podijeli list o spolnim pravima i
spolnom zdravlju (prilozeno na kraju teksta) te se zamole da ga procitaju (10 minuta). Nakon
toga je obavezno pitati ima li kakvih nejasnoca te ukoliko ima, moraju se razrijesit. Ovdje je
predvidena pauza od maksimalno 10 min, ovisno o potrebama grupe. Zatim se svakom
sudionicima usmeno podijele brojevi od 1 do 3 (primjerice, krene se od jednog clana grupe,
dodijeli mu se broj 1, sljedecem ¢lanu broj 2, sljede¢em broj 3, a sljede¢em ponovno broj 1 1
tako svakom clanu). Zatim se pozovu svi koji imaju broj 1 da formiraju grupu, zatim svi koji
imaju broj 2 1 zatim svi koji imaju broj 3. *Napomena: ukoliko je prakticnije formirati grupe s
manjim/veéim brojem ¢lanova, dakako da je moguée. U ovom je primjeru uzeto u obzir da
grupa ima 9 ili 12 ¢lanova pa se formiraju 3 grupe od 3 ili 4 ¢lana (formiranje grupa potrebno
je vizualizirati prije same podjele kako bi se odvilo $to brze, maksimalno 3 minute). Nakon
§to su grupe formirane i svaka grupa ima svoj radni ,kutak® u prostoru gdje se odvija
radionica, slijedi postavljanje zadatka. Svaka grupa mora odgovoriti na jedno pitanje ciji
odgovor mogu naci u prilogu, ali ih se trazi i da kriticki promisle i daju vlastito misljenje.
Odgovor ¢e morati iznesi ostalim grupama pa se predlaze da ga zapisu na papir ili cak
skiciraju u obliku umnih mapa. Odabir metode je na samoj grupi (15 minuta). Tijekom
iznoSenja odgovora, pozeljno je da voditelj daje dodatna pitanja i potice argumentiranu
raspravu, vodedi pritom brigu o samom trajanju aktivnosti (15 minuta). Pitanja (voditelji
mogu dodati svoja, ili promijeniti predloZena):

e Sto biste izdvojili kao glavne elemente definicije spolnog zdravlja? Kratko opisati
njihovo znacenje u definiciji.

e Iznesite i argumentirajte svoja misljenja o tome zasto se diskriminacija i prisila vezu uz

pojam spolnih prava.
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e Objasnite u kakvoj su, prema vasem misljenju, vezi pojmovi spolno zdravlje i spolna
prava.
Na kraju aktivnosti je bitno naglasiti da su neka prava ogranicena i specificirana ovisno o

kulturi, religiji 1 obicajima.

3. Evaluacija: Procjena kritickog stajalita prema stereotipima o spolnosti je moguéa veé pti
raspravama u uvodnoj aktivnosti, kao i iznosenju zakljucaka i odgovora u stedisnjoj
aktivnosti. Evaluacija usvojenih znanja o spolnom zdravlju i spolnim pravima, a samim tim i
uspjesnosti same radionice, predvidena je kratkim testom u kojemu se voditeljima radionice
daje prilika kreirati pitanja. Neka od mogucih pitanja su: kratko definirajte $to je to spolno
zdravlje; navedite nekoliko primjera tipicnih stereotipa o spolnosti; koja su klju¢na obiljezja
stereotipa; navedite barem tri stvari koje ukljucuju spolna prava i sl. (10 minuta) Rezultate
evaluacije nije predvideno komentirati sa sudionicima. Osnovna svrha je procjena

ucinkovitosti radionice u usvajanju novih znanja vezanih za temu.

7. Zavrs$ni dio: Kao zavr$na aktivnosti planiran je kratki osvrt. Sudionicima se postavlja
pitanje kako im se svidjela radionica, jesu li naucili nesto novo i korisno, §to im je bilo
najzanimljivije, imaju li prijedlog za daljnje poboljSanje radionice, ili bilo kakav drugi
komentar. Takoder, dobro je dati uputu kome se mogu javiti u slucaju bilo kakvog
problema, primjerice, vezanog uz spolno zdravlje (Skolski lijecnik i sl.). Zahvaliti se na

sudjelovanju i pozdraviti sudionike. (5 minuta)

Aktivnost za upoznavanje (jedan primjer): Vrecica bombona, primjerice M&M, posalje se

svakom sudioniku da uzme koliko god Zeli, ali neka ih ne pojede odmah. Zatim se da uputa da
svatko mora reéi onoliko stvari o sebi koliko je bombona uzeo. Ovu je aktivnost preporucljivo
provesti ukoliko se grupa prvi put sastaje. Takoder, ovo je samo jedan od primjera, na voditelju

je da odabere metodu koja najbolje odgovara grupi.
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LIST O SPOLNIM PRAVIMA | SPOLNOM ZDRAVLJU

Definicija spolnog zdravlja Svjetske zdravstvene organizacije:

,»opolno zdravlje stanje je tjelesnog, emocionalnog, mentalnog i drustvenog zdravlja vezanog
uza spolnost, a ne tek izostanak bolesti, disfunkcije ili nemodci. Spolno zdravlje zahtijeva
pozitivan pristup pun pos§tovanja prema spolnosti i spolnim vezama te moguénost ostvarivanja

zadovoljavaju¢ih 1 sigurnih spolnih iskustava, bez prisile, diskriminacije ili nasilja. Da bi se

»,opolna prava podrazumijevaju ljudska prava veé priznata U nacionalnim zakonima,
medunarodnim dokumentima o ljudskim pravima i drugim izjavama drustvene suglasnosti.

Ukljucuju prava svih osoba, bez prisile, diskriminacije 1 nasilja na:

® najvisi mogudi standard spolnog zdravlja, ukljucujuci pristup zdravstvenim sluzbama za
spolnost i reprodukciju;

e trazenje, dobivanje i prenoSenje informacija vezanih uz spolnost;

e spolni odgoj;

e postivanje tjelesnog integriteta;

e o0dabir partners;

e odlucivanje o tome hoce li biti spolno aktivne ili ne;

e sporazumne spolne odnose;

e sporazumni brak;

e odlucivanje o tome hoce li ili neée imati djecu te kada;

vodenje zadovoljavajuceg, sigurnog i ugodnog spolnog zivota.

Odgovorno provodenje ljudskih prava zahtijeva da svaka osoba postuje prava drugih.*
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Literatura:

e Predavanja iz kolegija Psiholoske osnove poremecaja u ponasanju I i II, Edukacijsko-
rehabilitacijski fakultet, smjer Socijalna pedagogija

e World Health Organization (2002) Defining Sexual Health. WHO: Geneva (dostupno na:
http://www.who.int/reproductivehealth/publications/sexual_health/defining_sexual _he
alth.pdf)
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Ljudska pravai ja
Cilj: Upoznati mlade s ljudskim pravima

Ishodi: Izdvojiti neka od ljudskih prava, protumaciti znacenje ljudskih prava, razumjeti vaznost
odgovornosti koju ljudi imaju uz prava, kritizirati krSenje pojedinih ljudskih prava u nasoj zemlji
I diljem svijeta

Trajanje: 45 minuta

Metoda rada: razgovor, ¢itanje

Materijali: ploca, kreda, flipchatt papir, radni listi¢ za ucenike

Opis radionice:

1. Uvod
Postavim pitanje ucenicima $to oni podrazumijevaju pod pojmom ljudska prava. Potom
¢e ucenici na papir napisati koja ljudska prava uzivaju. Ista ta prava zapisem na plocu i

predstavim definiciju ljudskih prava

2. Sredi$nji dio

Podijelim ucenicima sazetak Deklaracije o ljudskim pravima te ¢e ucenici oznaditi koja
prava uzivaju, a nije ih oznacio na pocetku sata. Otvorim raspravu sa sljede¢im pitanjima:
Smatraju li da se neka prava podrazumijevaju pa ih i ne treba uvoditi u Deklaraciju? Je li
se neka prava nama podrazumijevaju, dok u drugim dijelu svijeta to je nedostizno? Bi li
dodali koje pravo koje nije stavljeno u Deklaraciju? Koje je njihovo misljenje o ljudskim
pravima u nasoj zemlji? Imaju li svi ljudi na svijeta podjednako ostvarena prava? Tko bi
trebao postivati ljudska prava? Na koga se to odnosi?
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3. Zavt$ni dio

Na plo¢u velikim slovima napisem PRAVA UKIJUCUJU ODGOVORNOST —
rasprava s ucenicima o recenici. Nastojim ih dovesti do zakljucka kako imamo svoja
prava, ali smo odgovorni postivati i prava drugih. Nastojat ¢u staviti naglasak na pitanje

Sto ja mogu uciniti za ljudska prava?

Literatura: Zbirka radionica Pokreni promjenu — Forum za slobodu odgoja, Zagreb
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Tema radionice; ljudska prava.

Sudionici: ucenici jednog razreda srednje skole

Cilj: upoznat ih s ljudskim pravima i nacinima kr$enja istih

Ishodi: nakon radionice sudionici ¢e imati $iti pogled na ljudska prava — kako ih je lako
krsiti 1 tesko zastiti u mjeri u kojoj su zapisana na papiru

Trajanje: 80 minuta

Materijali: laptop i projektor, flipchart, kemijske, flomasteri

Opis radionice:

. Uvod: trajanje: 15 minuta

lgra ,,ja sam...i imam pravo...“ = Posto su sudionici uéenici istog razred, svi se ved
poznaju i dublje upoznavanje nije potrebno. Za zagrijavanje ¢emo onda samo stati u krug
1 svatko ¢e redom reci svoje ime i jedno pravo radi koje mu je u Zivotu najdraze da ga ima
(Jja sam Marko, i drago mi je $to mogu izabrati sport kojim ¢u se baviti). Nakon toga ¢emo
kao uvod u povijest ljudskin  prava  prikazati  kratak video -
https.//www.youtube.com/watch?v=Jf1Ydhr6nTA

. Sredi$nji dio: trajanje: 35 minuta — 20 min grupni rad, 15 min prezentacija radova

situacije — ako smo na odredenim pozicijama, kako bismo garantirali prava nekome
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drugome? Postavimo 3 situacije, razred se rasporedi u 3 grupe (random). Svaka grupa
dobije jednu situaciju;

1. Granicni policajac ulovi imigrantsku obitelj u ilegalnom prelasku granice. Grupa se
podijeli u dvije manje grupe; prva grupa se nalazi na mjestu obitelji — kako se osjecaju? Sto
Im je potrebno? Koja su njihova prava? Druga grupa se nalazi na mjestu policajca - kako

¢e postupiti? Na koji nac¢in ¢e im pomoci?

2. Djevojcica romske nacionalnosti pohada Osnovnu skolu i svakodnevno dozivljava
diskriminaciju i zadirkivanja druge djece. Jedan dio grupe nalazi se na njenom mjestu,
drugi dio se nalazi na mjestu uciteljice koja je razrednica toj djevojcici. Koja su joj sve

prava uskracena, 1 na koji nacin joj uciteljica moze pomodi zastiti ih?

3. Situacija u kojoj zena na poslu na odredeno ostane trudna i nakon toga dobije otkaz (ne
produze joj ugovor). Pola grupe se nalazi na mjestu zene — na koji nacin i koja su joj sve
prava uskrac¢ena? Drugi dio grupe je na mjestu drzave, odnosno zakona. Kojim resursima
raspolazu? Koje alate imaju na raspolaganju kako bi joj osigurali prava? Koji zakonski

okviri postoje a mogli bismo ih iskoristiti u ovom kontekstu?

N.B: u ovom djelu bi im dozvolila koristenje pomagala u vidu mobitela (pristup internetu)
i ostavila bi i m odredenu literaturu kojom bi se mogli informirati o tocnim pravima koje

imaju odredene skupine ljudi (migranti, manjine, trudne Zene).

. Zavrsni dio: trajanje: 30 min - slazem se/ne slazem se

u zadnjem djelu napravila bi raspravu pomocu slazgen se/ ne slazen se;

Pripremila bi popis temeljnih ljudskih prava i svako bi popratila jednim pitanjem. Npr.
Kada spomenem pravo na govor postavim pitanje tipa ,,smijem li nekome reci da je glup
ako tako mislim* ili pravo na sigurnost — ,,smijem li nositi pistolj sa sobom jer me strah
susjeda®. Ako se slazu sa tvrdnjom, stanu u jedan dio ucionice, ako se ne slazu, u drugi.

Svako pitanje malo prodiskutiramo.
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Naziv radionice — tema: Svijet na jednom mjestu
Cilj:
1. testirati postojece znanje kod polaznika o traziteljima azila i kakvi su stavovi prema istima,
te koliko smatraju da imaju zajednickog sa traziteljima azila

2. ukratko objasniti $to je azil i tko su trazitelji azila

3. napraviti viezbu Zive knjiznice sa nekoliko traZitelja azila jednake dobi kao i polaznici

Ishodi: senzibilizacija sudionika prema traziteljima azila njihove dobi, te ih osvijestii o

problemima s kojima se suocavaju trazitelji azila u Hrvatsko;
Trajanje: 1h ( jedan sat)
Metoda rada: Barometar stavova, world cafe, Ziva knjiznica

Materijali: ljepljiva traka za barometar stavova, stolovi i stolci slozeni kao u kaficu, case,
osvjezenja ( grickalice 1 napitci), papirnati stolnjaci, markeri, flomasteri, projektor, laptop, 5
volontera trazitelja azila ( iz razli¢ith podrucja i razlicitih prica), izjave o stavovima prema

azilantima pronadene na internetu
Opis radionice:

1. Uvod predstaviti projekt i njegove ciljeve. provesti barometar stavova postavljanjem
liepljive trake na sredinu prostorije te podijeliti sudionike u dva reda s lijeve i desne strane
trake. Citati im predrasude i miljenja koja sam pronasla na internetu te ih zamoliti da
ukoliko imaju isto misljenje stanu na traku. Citati ne vise od 15 recenica. Nakon toga
razgovarati o stavovima 1 misljenjima te vidjeti §to misle koliko zajednickog imaju sa

traziteljima azila svoje dobi. Zapisati iste ukratko na plocu.
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2. Sredis$nji dio Ukratko objasniti $to je azil i tko je trazitelj azila, te objasniti najosnovnije
pojmove. Koristiti §to vise primjera kod objasnjavanja. Nakon toga ih podijeliti u 5 grupa
za stolove koji usu uredeni poput onih u kafi¢ima. Predstaviti im 5 trazitelja azila
volontera iz razlicitih zemalja i sa razlicitim pricama. Svaki od trazitelja azila bi sjeo sa
jednom od grupa i ispri¢ao im svoju pri¢u i razgovarao o stavovima i predrasudama s
kojima se susrecu i kako to utjece na njih i kako se osjecaju slusajuci takve stavove o sebi.
Svaka osoba u grupi treba zapisati ili nacrtati na papirnati stolnjak kako su se osjecali dok
su slusali trazitelja azila kako prica svoju pricu, te $to su naudili o njemu/njoj. Na kraju
trebaju doc¢i do barem dvije ideje kako poboljsati odnos prema traziteljima azila medu

svojom generacijom.

3. Zavr$ni dio Svaka grupa treba predstaviti svoj stolnjak i svoje ideje za poboljsanje
odnosa prema traziteljima azila. zajednicki razgovarati o idejama i osjecajima koje su crtali
1 zapisivali. Usporediti ono $to su na pocetku rekli da smatraju da imaju zajednicko sa

traziteljima azila s onime $to su naucili o istima.

Literatura: Zakon o medunarodnoj i privtemenoj zastiti, stranice SrediSnjeg drzavnog portala:

Azil i supsidijarna zastita / Trazitelj medunarodne zastite, forumi o traziteljima azila
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Naziv radionice — tema LJIUDSKA PRAVA | MLADI
Cilj: upoznajudi povijesni razvoj ostvarivanja ljudskih prava razvit kriticko misljenje i asertivno
1zrazavati vlastite stavove.

Ishodi:

e razvijena svijest mladih o nacinima krsenja pojedinih ljudskih prava;
e osvijeStena drustvena uloga mladih u smislu njihova zalaganja za postivanje ljudskih

prava.

Trajanje: 90 min.

Oblici rada: kombinacija pojedinacnog rada, rada u paru i rada u skupinama.

Metoda rada: oluja ideja, vodeni razgovor, medusobna rasprava, analiza, kraée izlaganje,
usmeno i pismeno izrazavanje.

Materijali: racunalo, projektor, radni listovi, post-it ceduljice, prazni listovi papira (A3 i A4),
ljepljiva traka, flomasteri i kemijske olovke, PowerPoint prezentacija.

OPIS RADIONICE

1. Uvod
Sudionici su podijeljeni u dvije radne skupine.

Prva skupina sudionika dobiva listove s iscrtanom konturom ljudskog tijela. Na post-it

ceduljice sudionici pisu neke od ljudskih zelja i potreba, s tim da ono za $to smatraju da su
potrebe zalijepe unutar nacrtanog tijela, a zelje van njega. Sudionici prezentiraju svoje

uratke.

Druga skupina sudionika treba odrediti pravila koja se odnose na njihov zamisljeni Zivot
na pustom otoku. Trebaju zamisliti da su se nasli na pustom otoku s kojeg ne mogu ili ne

zele otiéi te dogovoriti 10 osnovnih pravila koja ¢e im regulirati Zzivot na tom otoku.
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Nakon prezentacije svih pravila uocavaju se ona koja su Cesta ili koja nedostaju, a mogu

biti kljucna za reguliranje zivota. Primjeri procesnih pitanja:

e Kako ste donosili odluke u svojoj skupini?

e Jeli vam se bilo tesko dogovoriti oko pravila?

e Koja se pravila pojavljuju u svim skupinama i zasto?
Sredi$nji dio
Nakon prezentacije obiju skupina razvija se diskusija o tome koje od identificiranih
potreba ili pravila jesu ili bi trebala biti dio ljudska prava. Nakon toga slijedi krace
izlaganje o povijesnom razvoju i znacenju ljudskih prava s naglaskom na Opc¢oj deklaraciji
0 ljudskim pravima.
Voditelj na pod stavlja papite s ispisanim osnovnim nacelima ljudskih prava: jednakost,
odgovornost, tolerancija, solidarnost, sloboda. Sudionici zauzimaju svoje mijesto kraj nacela koje
im je najvaznije te objasnjavaju razloge zasto su bas to nacelo izabrali. Voditelj obrazlaze
vaznost 1 povezanost ovih nacela objasnjavajuéi kako su ona utkana u sve vazne
medunarodne dokumente vezane uz ljudska prava.
Zavrsni dio
Podijelijeni u parove sudionici, uz pomoc¢ unaprijed pripremljenog radnog lista,
pokusavaju osvijestiti situacije i nacine krSenja pojedinih ljudskih prava. Rijec je o tablici u
dijem je lijevom stupcu citiran odredeni clanak Opé deklaracije o ljudskim pravima, dok desni
stupac treba popuniti primjerima krSenja bilo cega iz navedenih clanaka. Svoje odgovore
sudionici medusobno komentiraju i navode koji su oblici krsenja ljudskih prava prisutni i
u njihovoj sredini. Ova aktivnost moze biti dobar uvod u sljede¢u radionicu vezanu uz

aktivno gradanstvo i nacin ukljucivanja mladih u kreiranje javnih politika.

Literatura:

ZLnam, razmisljam, sudjelujenr — Prirucnik za nastavnike: pomo¢ u provedbi GOO-a,
Radni listovi za vjeroucenike osmog razreda,

Internet.
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Naziv radionice — tema: Ljudska prava i mladi — ,,Jednakost kao pravo svakog djeteta‘
Ciljevi:
e Upoznat djecu s medunarodnim pravima, sukladno Konvenciji o pravima djeteta.
e Osnaziti djecu da znaju svoja prava i da se medusobno postuju bez obzira na razlicitosti.
e Objasniti da svatko ima pravo na mirno djetinjstvo te obrazovanje.
e Probuditi u djeci osjecaj zajednistva te im omoguciti shvacanje da nisu sami, da imaju

pravo izboriti se za svoja prava.

Ishodi: prihvatiti druge ucenike te pridonijeti razvoju razredne zajednice kao cjeline na nacin
shvacanja da razlike obogacuju razrednu zajednicu, prepoznati pravo svakog djeteta i shvatiti da
apsolutno svako dijete, neovisno koliko ,,razli¢ito* ima jednaka prava

Trajanje: 120 minuta

Metoda rada: patlaonica na temu razli¢itosti i prava djeteta, shvacanje stereotipa gledanjem
reklame UNICEFA te zajednicka izrada plakata s ciljem osvijestenosti o jednakosti i pravima

djeteta
Materijali: flomasteri, hamer-papiri, laptop s projektorom za pustanje sadrzaja
Opis radionice:

1. Uvod

U uvodnom dijelu, zainteresirala bi djecu parlaonicom na temu njihovih prava. Ispitala bi znaju
li koja su im prava te jesu li se kada nasli u/ili svijedo¢ili situaciji gdje je nekom djetetu bilo
Uskraceno njegovo pravo. Zatim bi pokusala saznati njihova misljenja o djeci druge boje koze,

nacionalnosti, izgledu i slicno, na ¢emu bi se radionica 1 temeljila. Nac¢in na koji bih saznala jest
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da bi podijelila djecu u parove 1 svi bi na papiri¢ zapisivali po ¢emu se razlikuju od osobe koja
sjedi nasuprot.
2. Sredi$nji dio

Sredisnji dio radionice bio bi pustanje reklame koju je napravio UNICEF - Would you stop if
you saw this little girl on the street? U reklami je prikazana djevojcica od Sest godina koja se
»izgubila® i trazi roditelje. U prvom djelu reklame, djevojcica je lijepo obucena 1 ljudi joj prilaze,
pitaju treba li joj pomo¢. U drugom djelu reklame, ista je djevojcica namjerno ,zaprljana® i

obucena u neuglednu odjecu. Isti ti ljudi je tjeraju od sebe nazivajuci je pogrdnim imenima.

Nakon toga bi svako dijete trebalo objasniti $to je za njega bila poruka reklame, kako je ista

djelovala na njega i koji je zakljucak reklame.

3. Zavrsni dio

U zavrsnom dijelu bi podijelila djecu u manje timove, sa zadatkom da oslikaju hamer u svrhu
plakata na kojima bi djecjim rjecnikom i crtezima prikazala jednakost svakog djeteta u smislu

njegovih prava.
Literatura:

e https://www.youtube.com/watch?v=MQcN5DtMT-0 — reklama UNICEF-a

e Konvencija o pravima djeteta
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Ljudska prava i mladi — Odbaci etikete

Cilj:

- usvajanje znanja o diskriminaciji i ljudskim pravima

- osvjestavanje sudionika o vlastitim predrasudama i stereotipima

- potaknuti sudionike na razvijanje kritickog misljenja i nezavisnog primanja informacija
Ishodi:

- Sudionici ¢e znati razlikovati generacije ljudskih prava
- Sudionici ¢e znati sto je diskriminacija i kako do nje dolazi

- Sudionici ¢e osvijestiti svoje pojedine predrasude
Trajanje: 90 min
Metoda rada:

- Rasprava

- Rad u malim grupama
Materijali:
- Flipchart
- Pribor za pisanje (markeri, penkale, bojice)

- Predlozak s citatima

- Dixit karte
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Opis radionice:
Ova radionica je peta radionica ciklusa radionica koja se bavi ljudskim pravima i mladima.

1. Uvod

S obzirom da je ovo peta radionica, na pocetku nisu potrebne aktivnosti koje imaju za cilj
pamcenje imena vec su vise potrebne aktivnosti kojima bi dodatno potaknuli grupnu koheziju,

ali i dodatno medusobno upoznavanje.
Dixit karte (10 min)

Kako bi potakli komunikaciji i kako bi uopée znali kako se sudionici osjecaju i s ¢ime dolaze,
potrebno je ispitati situaciju i to pomocu Dixit karata. Sudionicima ¢e na sredini kruga biti
ponudene karte iz kojth moraju odabrati onu kartu koja trenutacno opisuje njihovo stanje,

osjecaje, misli.
Line up (10 min)

Sudionici se u tiSini moraju poredati po visini, mjesecu rodenja, broju cipela, boji kose. Ovom
aktivnoscu potaknuti ¢emo grupnu suradnju, ali ¢emo 1 potaknuti sudionike da saznaju razlicite
stvari o ostalim sudionicima. Navedena aktivnost ¢e nas uvesti U ostatak radionice (sudionici se

za pocetak moraju ustati i prosetati Sto doprinosi razvoju atmosfere).
Skulpture od ljudi (15 min)

Sudionike ¢emo podijjeliti u grupe od 6 ¢lanova. Svaka podgrupa ¢e dobiti predlozak skulpture
koju mora izgraditi, ali od sudionika u podgrupi. Ova aktivnost je namijenjena za razvoj grupne

kohezije.
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2. Sredi$nji dio
Svi jednaki - Svi razli&iti (40 min)

Sudionicima je podijeljen predlozak s dva citata za koji moraju odrediti iz kojeg je djela citat 1 iz
koje drzave je autor. Nakon samostalnog rada, medusobno se udruzuju u grupe od tri sudionika
u kojima komentiraju vlastiti odabir i odgovaraju na pitanja ( Zasto su se odluéili za jedan, a ne
za neki drugi odgovor? Sto tekstovi govore o autorima? Sto sudionici misle o tekstovima?) koja
kasnije dijele u velikoj grupi iza koje slijedi rasprava o nacinima i razlozima za odlucivanje za

pojedinih odgovor.

Slijedi definiranje pojmova predrasude, stereotipi, disktiminacija i sl. i to na naé¢in da grupa sama
dolazi do zaklju¢aka koje u konacnici voditelj/voditeljica samo zapisuje na flipchatt uz potrebna

dodatna objasnjenja.
3. Zavrsni dio
Dixit evaluacija (15 min)

Evaluaciju provedene radionice provesti ¢emo pomocu asocijativnih karti (Dixit). Sudionicima
¢e na sredini kruga biti ponudene karte iz kojih moraju odabrati dvije. Prva karta bi oznacavala
njihovo znanje o diskriminaciji, stereotipima, predrasudama prije radionice, a druga poslije
radionice.

Literatura;

Brander, P. (2004). Kompas: Priru¢nik o odgoju i obrazovanju mladih za ljudska prava. Slavonski
Brod, Europski dom.
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Naziv radionice — tema: Bullying u srednjim §kolama, primjeri i naéini no$enja sa

nasiljem

Cilj: Razraditi sa sudionicima radionice temu o bullyingu u srednjim $kolama, kako fizickom,
tako i verbalnom, te novom cyber nasilju. Pro¢i predrasude i stereotipe, osjecaje i potrebe, te

nenasilno rjesavanje sukoba.

Ishodi: Cuti migljenja sudionika koji su razlozi bullyinga u $kolama, kako utjetu na pojedince,
kako se s njime nositi, te kako ih se moze sprijeciti. Moguca svjedocanstva sudionika koji su

mozda bili zrtvom nasilja vrs$njaka.

Trajanje: 3h (2x po 45min 15min uvod, 10 min pauze, evaluacija 10min)

Metoda rada: Energizer, brainstorming, barometar stavova

Materijali: Flipchart papir, olovke, flomasteri, laptop, projektor, prostor za 10-15 ljudi.

Opis radionice: Radionica ée se odrzati za odreden broj sudionika (10-15), na uvodu ée se
provesti jedan kratki energizer kako bi se sudionici opustili te malo bolje upoznali. Proci
osnovne pojmove, te nacine i vrste nasilja, detaljnije razraditi svaku mogucnost nasilja,
razgovarati o mogucim primjerima koje sudionici imaju, te cuti njthova misljenja. Donijeti
zakljucak sa sudionicima, te pokusati naéi nacine rjesavanja i nosenja sa nasiljem u skoli medu

vr§njacima.

1. Uvod- 15 min
Upoznavanje, izabrati jedan od nacina upoznavanja (energizer): igra 1: podjela u parove,
te svaki par predstavlja jedan drugog, igra 2: dodavanje lopticom, te svaka osoba kaze
nesto o sebi, dodaje lopticu dalje, ta osoba ponovi $to je prva osoba rekla, predstavi sebe i
dodaje lopticu dalje. Igra 3: svaka osoba se predstavi, kaze kazu neku pozitivau rijec¢ koja
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pocinje istim slovom kao i njthovo ime ili da kazu boju koju vole ili nesto sto vole raditi
kad nisu u skoli.

2. Sredi$nji dio-45min
Nakon upoznavanja i stvaranja opustenije atmosfere, krenuti sa radionicom, definiranje
osnovnih pojmova nasilja, razvrstavanje nasilja od fizickog, verbalnog, te novog cyber
nasilja koje se odvija na drustvenim mrezama (Facebook, Instagram itd.). Proé¢i kako
prepoznati nasilnika, koje su osobine nasilnika. Razgovarati o primjerima u Skolama,
slusati na primjerima dionika ako imaju osobnih iskustva sa bullyingom u $koli. Pro¢i
tvrdnje putem barometra, Sto smatraju da spada u nasilje, te o kojem se obliku nasilja radi.
Upitati te raspravljati o tome Sto smatraju zasto nasilnici imaju potrebu nauditi drugim
0SObama, od kuda dolazi ta mrznja i potreba. Pauza 10 min

3. Zavrini dio- 45 min
Nakon pauze 1 kratkog osvjezenja, nastaviti s radionicom. Osvrnuti se ukratko na sredisnji
dio, te ukratko proci sazetak drugog djela radionice. Proéi odredene zakljucke i tvrdnje
Sudionika na temu nasilnika, oblika nasilja i razloge. Razraditi zavrsni dio radionice,
potaknuti raspravu o nacinima sprjecavanja nasilja u skolama. Koju ulogu skola kao
0dgojno-obrazovna ustanova ima u brizi i borbi protiv nasilja za vtijeme trajanja skole.
Postaviti odgovorne osobe kojima se ucenici mogu anonimno javljati oko pomoc¢i sa
nasiljem. Uloge pedagoga, defektologa i ravnatelja u radu sa problemati¢nim ucenicima,
obavjestavanje roditelja, te eventualno nekih tre¢ih stana ukoliko nisu roditelji u
mogucnosti brinuti se i kontrolirati svoju djecu.

4. Evaluacija 10 min
Na kraju radionice provesti evaluaciju. Dio evaluacije je anoniman putem anketnih
upitnika. Dio evaluacije provesti usmeno, sa pitanjima §to su novo naucili, postaviti

pitanje da sa 1-2 rijeci kazu $to za njih znadi nasilje i $to je nenasilje.
Literatura: Marshall B. Rosenberg - Nenasilna komunikacija - Jezik Zivota, 2006.
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Online nasilje medu osnovnoskolcima — CYBERBULLYING
Ciljevi:
e Ukazati ucenicima visih razreda OS na vaznost odgovornog ponasanja na internetu.
o Ukazati na posljedice cyberbullyinga na Zrtve nasilja.

o Definirati cyberbullying i odgovorno ponasanje na internetu.

e Informirati ith o tome gdje mogu potraziti pomoc i prijaviti internetsko nasilje.
Ishodi:

e (Odgovorno ponasanje tinejdzera na internetu.

e Smanjenje vrsnjackog nasilja na internetu.
Trajanje: 90 minuta (2x45 minuta)
Metoda rada: brainstorming metoda, barometar stavova, igra uloga

Materijali: PPT prezentacija, 2-3 videa, poster papiri, mali ljepljivi papiri¢i, 3 markera, kemijske

olovke (za svakog ucenika jedna)
Opis radionice:

1. Uvod

Na pocetku radionice predstavit ¢u se ucenicima tog razreda. Posto se oni medusobno
kao razred poznaju, nije potreban ice-breaker, a ovisno o tome u koje ¢e se vrijeme odrzati
radionica moZemo na pocetku napraviti neki kratki energizer (npr. peal the banana). Odmah
¢emo predi na brainstorming o tome s$to znadi cyberbullying. Brainstorming ¢emo provesti na
nacin da ¢u svim ucenicima podijeliti male ljepljive papiri¢e na koje ¢e napisati par pojmova

koji njega/nju asociraju na cyberbullying. Nakon $to to napisu, ja ¢u pokupiti papirice i zalijepiti
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ih na poster plakat te ¢emo zajedno komentirati $to su napisali. Nakon toga ukratko ¢u im
ispricati $to zapravo obuhvaca pojam cyberbullying. (TRAJANJE: 15 minuta bez energizera, s
energizerom 20 minuta)

2. Sredisnji dio

Nakon uvodnog dijela, igrat ¢emo igre uloga u kojima ¢e se ucenici podijeliti u grupe od
PO 4-5 ¢lanova i svatko ¢e dobiti neku ulogu te ¢e se morati ponasati u skladu s tom ulogom.
Nakon toga, zajedno ¢emo komentirati kako su se ucenici osjecali u razlicitim ulogama.
(TRAJANJE: 20 minuta)
Zatim ¢emo igrati barometar stavova gdje ¢u im postavljati razlicite tvrdnje i oni ¢e morati
stati na poziciju s kojom se slazu u rasponu izmedu dva ekstrema. Nakon toga opet ce se
vratiti istim grupama iz prethodnog zadatka te ¢e komentirati svoje stavove. (TRAJANJE: 30

minuta)

3. Zavr$ni dio

Pustit ¢u im jedan video o tyberbullyingu. Nakon toga zajedno ¢emo raspravljati o tome $to
su vidjeli te kako je to utjecalo na njih. Ja ¢u im u nekoliko minuta objasniti vaznost
odgovornog ponasanja na internetu te kako bi to trebalo izgledati. Na zadnjem slajdu
prezentacije napisat ¢u im gdje se mogu obratiti u slucaju da znaju nekog tko je Zrtva nasilja
ili su i oni sami zrtve. Takoder, podijjelit ¢u im papirice na kojima ce pisati iste informacije za

slucaj da ih je sram zapisati informacije s prezentacije. (TRAJANJE: 20 minuta)

Literatura:

Par knjiga o cyberbullyingu iz psihologije, video ili dva s Youtube-a za koje sam sigurna da su

toéni i da su cinjenice provjerene, statisticki podaci za Hrvatsku i globalni podaci 0

cyberbullyingu, istrazivanja na tu temu.
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SUKOB | JA - Interpersonalni sukobi i nadini rjeSavanja
Cilj: Osvjeséivanje ponasanja koje vode u sukob
Osvjescéivanje osobne odgovornosti u sukobu

Razvijanje komunikacijskih vjestina za nenasilno rjeSavanje sukoba
Ishodi: Upoznavanje sa elementima sukoba i ponasanjima koja rezultiraju sukobom.

Bolje shvacanje vlastitog polozaja u sukobu 1 nacinima samokontrole.

Stecene komunikacijske vjestine koje mogu pridonijeti nenasilnom rjesavanju sukoba.
Trajanje: 1h 30m
Metoda rada: kreativne metode, dramske metode, diskusija
Materijali: papir, olovke/bojice, obrasci
Opis radionice:

1. Uvod
UPOZNAVANIJE, UVOD (5) — ice-breaker ili energizer ovisno o situaciji
OLUJA DIEJA NA TEMU SUKOBA (15) — sudionici su zamoljeni da podijele svoja
misljenja i videnja o sukobu, nacinima rjesavanja sukoba, kako su u sukobu najcesce
reagirali, kakve su bile posljedice toga, vrste nasilja.
Trener zapisuje ideje na plocu/papir te formira stupce: uzroci sukoba/reakcije na
sukob/nacini nosenja sa sukobom

Kratak uvod o sukobu koji se nadovezuije na oluju ideja. (10")
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2. Sredi$nji dio
CRTACKA BITKA (15 - sudionici se podijele u parove, tako §to ée u svakom paru
jedna osoba biti ,,A*, a druga osoba ,,B“. Sudionici se zamole da tokom vjezbe ne
razgovaraju. Osobe ,,A“ se pozovu i kaze im se da im je zadatak da nacrtaju grad u
predvecerje. Osobama ,,B“ se kaze da im je zadatak da nacrtaju plazu s kupacima.
Vrijeme trajanja vijezbe ogranici se na 5 minuta. Potom parovi sjedaju zajedno i da im se
jedna olovka, uz uputu da drzeéi olovku zajedno trebaju nacrtati sliku, ali u tisini, ne smiju
razgovarati. Nakon isteka vremena svaki par pokaze svoj crtez i komentira ga. Zatim
slijedi razgovor u plenumu. Kako vam je bilo dok ste crtali? Sto ste osjecali i razmisljali?
Kako ste se ponasali kada je postalo jasno da vam se zadaci sukobljavaju? Koliko ste

suradivali, a koliko otimali za olovku?

ZIVO KAZALISTE (30')- Sudionici se podijele u parove ili grupe, daje im se uputa da
razmisle o nekom sukobu koji se dogodio relativno nedavno te da o tome porazgovaraju
u paru/grupi. Odabire se jedan problem po paru/grupi te partneri moraju pripremiti mali
skec¢ koji prikazuje kako se sukob dogodio te kako su reagirali. Ostali sudionici grupe kao
publika mogu u svakom trenutku zaustaviti skec i reci $to bi oni drugacije napravili da se

taj sukob rijesi odnosno gdje vide gresku u nacinu suocavanja sa sukobom.

Kada svi parovi izvedu svoj skec, odrzi se mala rasprava: sto misle o nacinima sukoba,

gdje se nisu slagali s nacinom rjesavanja sukoba ...

JA ZELIM TI ZELIS (15') — sudionici se dijele u parove, daje im se uputa da jedna strana
stvarno nesto jako zeli (primjerice predmet, ili izaci van), a druga strana je zestoko protiv
toga te je potrebno pronaci zadovoljavajuce rjeSenje u danoj situaciji.

Osoba koja ima predmet prva zapoéne govoredi “Zelim”, druga takoder i onda krece
dijalog. Ukoliko im ne uspije prvi pokusaj, predlazu rjesenja dok god ne nadu ono koje im

odgovara.
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Na plakatni papir ili plo¢u napisati obrazac za pocetno stajaliste:

ZELIM ... (izabeti predmet ili aktivnost),

OSJECAM SE ...( reci kako se osjecas sad kad to nemas)

ZATO STO ...(zatim reci zato ti treba)

PREDLAZEM ...(daj prijedlog dogovora)

SLLAZEM SE ILI NE SLAZEM SE(sloZi se onim fje$enjem za koje misli§ da je fer za
oboje) i pronalaska fjesenja nadite fjesenje koje je fer za oboje.

Nakon §to je svaki par pokusao rijesiti dvije situacije sukoba, nekoliko parova izlozi svoje
primjere rjeSenja grupi. Razgovor o diskusiji 1 rjeSenjima vodi se kako bi se vidjelo koliko
je svatko ustrajao da nade odgovarajuce rjesenje, koliko su bila kreativna i zasto je vazno

pokusati tragati za fer rjesenjima.

3. Zavr$ni dio
Evaluacija (10')— sudionike se zamoli da izdvoje neku situaciju sukoba tijekom trajanja
radionice koja ih se najviSe dojmila te smatraju li da bi nakon radionice mogli na tu

situaciju drugadije reagirati nego prije.
Literatura:
Ajdukovi¢, M. & Pecnik, N. (1994) Nenasilno rjesavanje sukoba. Zagreb: Alinea (II izdanje)
Jankovig, J. (1994) Sukob ili suradnja. Zagreb: Alinea (II izdanje).

Glick, B. & Gibbs, J.C. (2011) Aggression replacement training — A comprehensive intervention

for agressive youth
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Naziv radionice : Nasilje medu mladima

Cilj:

- sprjecavanje vrsnjackog nasilja

- osvijestiti mlade da smo svi jednaki

- osvijestiti mlade na medusobno postovanje i brigu
Ishodi:

- mladi ¢e mo¢i prepoznati vr$njacko nasilje medu sobom
- pravovremeno reagirati na potencijalnu opasnost od vr$njackog nasilja

- stvoriti empatiju medu svojim vr$njacima
Trajanje: 65 minuta
Metoda rada:

- Demonstrirati pravilno ponasanje medu vrsnjacima,

- Radionica gdje ¢e se mladi naéi u ulozi zlostavljanog djeteta i kroz $to prolaze takva

djeca/mladi
- Memory
- Kiratki video isjecci o vrsnjackom nasilju, te kako ga prepoznati te kako pomocdi ,,zrtvi te

kako je to utjecalo na njihov zivot te ljudi oko njih samih
Materijali:

- Memory

- Video materijal
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Laptop i projektor

Flomasteri

Flipchart

Opis radionice:

1. Uvod (25 min) — Kako ¢e radionica teéi, o ¢emu ¢e se toc¢no raditi, da podijele svoje

strahove, nade, ocekivanja od radionice.

Demonstrirati pravilno ponasanje medu vrs$njacima kao 1 uloga zlostavljanog djeteta i
kroz $to prolaze takva djeca/mladi. Bilo bi kroz ,,igrokaz* mladi bi uz u ve¢ unaprijed
smisljenom scenariju ,,odigrali* razne uloge, od zlostavljaca, zrtve, inertnih promatraca te
koje posljedice ostavlja te bi im bilo omoguéeno korigiranja scenarija kako bi njima
odgovaralo. Na taj nacin bi kroz korekciju scenarija sami dokucili kako se treba ponasati
prema drugim osobama, te bi ih potaklo na promisljanje o njima samih ako su bili dijelom
takvih stvari u pravom Zivotu.

Sredi$nji dio ( 10min) — Igra Memory, kroz tu popularno igru mladi bi morali slagati
»parove® samo Sto bi na tim slikama bile ilustracije nasilja nad mladim, te kako se
ponasati u takvim situacijama i kako se ne ponasati.

Zavt$ni dio ( 30 min) - Gledanje kratkih videa o vt$njackom nasilju, kako ga prepoznati,
te kako pomodi ,,zrtvi®

- https://www.youtube.com/watch?v=7EhGm0ZR6V0&ab channel=NicSuriano

- https:.//www.youtube.com/watch?v=nWqDtz1LIR0&ab channel=JoyceMarcarelli
- https://www.youtube.com/watch?v=xdeuivQYnas&ab channel=USATODAY

- https://www.youtube.com/watch?v=4xxXHdJTedQ&ab channel=JazGalapagos

Razgovor o tome, kako su se osjecali dok su gledali video isjecke, te da li su sami

prozivijeli takve situacije.

Literatura;

http://centar-sirius.hr/-/nasilje-medu-mladima-i-kako-ga-zaustaviti-sto-drustvo-moze-uciniti/
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Naziv radionice — tema: Zdrav Zivot, zasto i kako?
Cilj:
1. Polaznici ¢e nauciti / utvrditi §to je zdrav zivot i u kojim sferama se moze provoditi.
2. Polaznici mogu primijeniti osnove naucenog u bar dvije sfere djelovanja.

3. Polaznici posjeduju napredno znanje u sve Cetiri obradene sfere i sposobni SU primijeniti

znanje 1 nadogradivati isto.

Ishodi: Polaznici ée, nakon odradene radionice:

- znati $to su makro / mikronutrijenti prehrane i ¢emu sluze, pritom naucivsi kako i u
kojoj mijeri ih Kkoristiti i kako prilagoditi prehranu vlastitim potrebama. Takoder ce
znati kako Stetne tvari (cigarete, alkohol 1 droge) djeluju na organizam.

- znati viSe o sportovima i o razvitku i odrzavanju ljudskog tijela kroz fizicku aktivnost i
modi ¢e primijeniti znanje u svrhu poboljsavanja funkcionalnosti 1 zdravlja vlastitog
tijela.

- znati vise o vlastitom mentalnom zdravlju, razviti ili dodatno razviti kriticko misljenje
o sebi kao osobi i nauciti kako odrzavati vlastito mentalno zdravlje.

- nauditi kako razni hobiji mogu blagotvorno djelovati na psihu i raspolozenje opéenito.

- znati gdje potraziti viSe informacija o svakom od navedenih ishoda.

Trajanje: 180 min (sama radionica bi se trebala razdvojiti u 4 segmenta po 45 min — 1h, iako,

ovisno o interesu polaznika, moze se odraditi samo Zeljeni segment po trajanju od 45 min).

Napomena: U pripremi éu navesti primjer samo 3a proi segment (prehrana), iako bi se ostalo moglo provesti po

1s5tgj Sabloni.
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Metoda rada: Uvodna rasprava na koju se nastavlja kratko predavanje, nakon kojeg slijedi

grupni rad i zakljucak radionice.
Materijali:
Opis radionice:

1. Uvod — Radionica se zapoéinje brainstormingom kojeg uvodimo pitanjem: ,,Sto je
za vas zdrava prehrana?*, biljezimo misljenje i ideje ljudi na vidljivo mjesto i nakon
svih ideja, diskutitamo ih. ,/Zasto misli§ da je __ zdravo?“. Ukoliko postoji
neto¢nih tvrdnji, navodimo skupinu da isprave tvrdnju na kvalitetan nacin, bez
,napada“. ,Sto ostali misle o tvrdnji?* Nakon brainstorminga, izvodi se nekoliko

sumiranih zakljucaka, isto se stavljaju na vidljivo mjesto.

2. Sredis$nji dio — Glavni dio se zapocinje predavanjem uz PPT prezentaciju,
sudionici takoder imaju klju¢ne informacije isprintane, no dobiju ih nakon
predavanja. Objasnjavaju se mikronutrijenti (proteini, ugljikohidrati, masti), §to su,
koje su razne podvrste makroa, odakle se dobivaju, ¢emu sluze, kada se trebaju
konzumirati i u kojoj koli¢ini, kako saznati vlastitu potrebu i razbijaju se odredeni
mitovi (masti su zlo i dobivas salo (mast) iskljucivo ako jedes masno i sl.) U¢ci se o
mikronutrijentima i njihovom djelovanju na organizam, koliko ¢ega unositi itd.
Spominje se prednost odredenih namirnica (koje su kvalitetnije, niski glikemijski
indeks.) Sto su kalorije i kako se gledaju. Uée se ,life hackovi“ kako
najjednostavnije uvesti zdravu prehranu u Zivot i kako ju personalizirati. Govori se

kratki uvod za sportski dio radionice, ne ide se u dubinu, ali se napominju klju¢ne

poveznice izmedu prehrane i sporta.
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Drugi dio sredisnjeg fokusira se na grupni rad. Svaka skupina dobiva primjer osobe
koja se hrani na razne nacine, npr. ako imamo 4 grupe, jedna dobiva sportasa koji
se hrani odlicno, sportasa koji se hrani krivo u nekom segmentu, pothranjenu
osobu koja ima probleme u prehrani i pretilu osobu koja se hrani nezdravo i cilj je
primijeniti nauceno i ispraviti greske u prehrani tih fiktivnih osoba.

3. Zavr$ni dio
Poticemo diskusiju naucenog, neka sudionici govore $to bi promijenili u vlastitoj

prehrani, a uz to, navodeni su pitanjima da sumiraju receno.
Literatura:
Bodybuilding.hr (razni ¢lanci o prehrani)

Fitness.com.hr (razni ¢lanci o prehrani)

https://www.krenizdravo.rtl.hr/prehrana/alikemijski-indeks-gi-namirnica-tablica

197


https://www.krenizdravo.rtl.hr/prehrana/glikemijski-indeks-gi-namirnica-tablica

online trening

Rizik a ne zabava! - Prevencija ovisnosti o kockanju/kladenju

s Cilj:  Provedba odgojnog programa i likovnih radionica s ciliem promicanja primarne
prevencije problema ovisnickog kockanja u tinejdzerskoj dobi

Ishodi:

0‘0

- Sudionici su upoznati s problemima, rizicima i prevencijom ovisnosti o kockanju
- Izradom kalendara daju svoj doprinos u podizanju svijesti o ovom problemu

% Trajanje: 115 min

+»» Metoda rada:
- Dijaloska metoda
- Diskusija

- Crtanje kalendara

L X4

Materijali:
- Prezentacija
- likovni pribor

- A4 papir
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Opis radionice:
1.Uvod
Upoznavanje s temom i predstavljanje (20min)

Na pocetku pitala bi sudionike Sto je to ovisnost? Kakve vrste ovisnosti poznaju? Zatim bi
navela kako oko 50 000 ljudi u Hrvatskoj ima problem s ovisnoscu o kockanju, te jos 230 000
drugih nalaze se u skupini problemati¢nih da razviju tu ovisnost u buduénosti. Ovisnost o

kockanju kod muskaraca pocinje vec u ranoj adolescenciji, sto je pogubno za njihov emocionalni

razvoj, dok kod Zena zapocinje kasnije u zivotu. Na temelju iskrivljenih misljenja stvara se cesto
kod pojedinca lazno uvjerenje da se rezultat igre moze predvidjeti, da na rezultat igre pojedinac
moze utjecati, da je njegovo kladenje ,,pod kontrolom®, te da je ,,on gospodar®. Istakla bi kako
kockanje moze biti redovito ili epizodi¢no, tijek poremecaja progresivan, a trazenje akcije 1
uzbudenja vaznije je i od samog novca. Kockanje se ¢esto neprimjetno razvija i primijeti tek kad

je kasno.

Priupitala bi sudionike $to misle je li se isti neurokemijski proces odvija u mozgu ovisnika Koji
konzumira drogu i ovisnika koji sudjeluje u kladenju? Zatim bi pojasnila kako je pogresno
uvijerenje to da je rijec tek o losoj navici, a ne i o bolesti; neurokemijski procesi koji se odvijaju u

mozgu ovisnika o kocki potpuno su isti kao i procesi ovisnika o drogi ili alkoholu.

Upitala bi sudionike da razmisle malo i navedu koliko kladionica mogu nabrojati samo u
njihovom susjedstvu? Realnost je takva da se nalazimo u situaciji gdje se broj kladionica
neprestano povecava, a one se nalaze pored parkova, kafica, skola, radnih mjesta, primamljivih
reklama, naslova u medijima o ,,velikim dobicima®, mladima uistinu nije lako odoljeti laznim
primamljivim porukama. Medutim sada postoji i problem online kladenja, putem primjerice
mobilnih aplikacija kojima su meta svakako i oni mladi od 18 godina. Stoga ovakva edukativna

radionica kao mjera prevencije ovisnosti je vrlo potrebna.
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2.

Sredignji dio (85 min)

Ucenici prvih razreda srednjih $kola u Splitu bili bi pozvani su da naprave umjetnicka djela koja

bi mogla biti odabrana za ilustraciju kalendara za promicanje svjesnost o problematici kockanja .

Zadatak bi bio izrada postera koji ilustrira jedan od pojmova koji bi bili ponudeni ili mogu

izabrati da izrade neku vlastitu poruku. U oba slucaja poruka bi bila ukljucena u plakat.

Ponudene poruke / teme:

a)

b)

Mladi koji se kockaju imaju vecu vjerojatnost da ce biti ukljuéeni u druge rizicne
ponasanja poput pijenja, uporabe droga ili nasilja.

Koristenje besplatnih internetskih stranica za kockanje dovodi vas u rizik od krade
identiteta i drugih ozbiljnih problema.

Problemi s kockanjem mogu se dogoditi bilo kome.

Postoje bolje stvari za zabavu od kockanja.

Kockanje moze biti rizicna aktivnost.

Znakovi problema s kockanjem: laganje o kockanju 1 kladenju vise od namjeravanog.
Mnogi od nas nisu svjesni da je ovisnost o kockanju problem, a ne losa navika.

Ljudi se mogu oporaviti od problema s kockanjem.

Kockanje se ¢esto neprimjetno razvija i primijeti tek kad je kasno.

Mogu prestati kada hocul!

Ovisnost o kladenju moze dovesti do teskih financijskih problema.

Rizik a ne zabava

Zavrsni dio (10 min)

Na kraju radionica grupno ce se prodiskutirati radovi svih sudionika i odabrat ¢e se 12 najboljih

crteza, jedan za svaki mjesec u godini. Kalendari ¢e biti prodavani u srednjim skolama, a sav

prikupljen novac biti ¢e doniran organizaciji ,,Liga za prevenciju ovisnosti®, Split.
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Literatura:

e https://www.plivazdravlje.hr/aktualno/clanak/23776/Ovisnost-o-kockanju.html

e https://drogeiovisnosti.gov.hr/popis-udruga-koje-sudijeluju-u-provedbi-projekta-

resocijalizacije/1057

e http://www.responsiblegambling.org/rg-news-research/rgc-centre/research-and-

analysis/docs/research-reports/understanding-the-audience-the-key-to-preventing-youth-

gambling-problems

e https://funkymem.com/zones/ovisnost-o0-kladenju
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PRAVILNA PREHRANA JE POLA ZDRAVLJA! — radionica o zdravoj i uravnotezenoj
prehrani mladih
Cilj: pribliziti mladim ljudima zdrav nacin prehrane, potaknuti ih na razmisljanje o zdravom
zivotu (i naravno prakticiranje zdravog Zivota kroz zdravu prehranu), pokazati im kako nije niti
skupo, ni komplicirano hraniti se zdravo i uravnotezeno (kako zdrava prehrana moze biti
ukusna), ukazati im na prednosti koje zdrava prehrana donosi
Ishodi: ocekuje se da mladi nakon radionice steknu znanja o zdravoj prehrani i zdravom nacinu
zivota, primjene to u svojoj svakodnevnici te da svoje steceno znanje prenesu na okolinu Sireci
vaznost brige o vlastitom zdravlju
Trajanje: 4 sata
Metoda rada: predavanje s aktivnim sudjelovanjem kroz teorijski i prakténi dio, World Cafe
Materijali: hamer papiri, post-it naljepnice, kemijske, markeri u boji, broSura zdrave prehrane
(primjer uravnotezene prehrane za tjedan dana), razne zdrave namirnice (povrée, voce itd.)
Opis radionice:
Radionicu bih zapocela s nekim energizerom Kako bi se atmosfera podigla, ljudi povezali i
povecala motivacija. Buduéi da je simboli¢no, vierojatno bismo odigrali 'VOCNU SALATU'.
1. Uvod
PRAVILNA PREHRANA - metoda asocijacija (na post-it papirice napisati §to ih asocira kada
¢uju rije¢i PRAVILNA PREHRANA)
KAKO SVAKODNEVNO PRIDONIJETI ZDRAVIJEM ZIVOTU? Kratko predavanje o
zdravoj 1 uravnotezenoj prehrani, o tome S§to ona Ccini tijelu (potkrijepljeno 'stvarnim'

primjerima)
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2. Sredi$nji dio
World Cafe - tema: Kako zdrava prehrana moze utjecati na sprjecavanje zdravstvenih
problema?
IznoSenje teza 1 rasprava.
Prakti¢ni dio: priprema zdravog obroka i slaganje primjera dnevnog menija u grupama (dorucak,
rucak, vecera)

3. Zavrsni dio
Prikaz rezultata uz kratko obrazloZenje (zasto bas te namirnice i ta jela)
Evaluacija (koliko su sudionici zadovoljni radionicom i naucenim, eventualne primjedbe i
pohvale)
Literatura:
Informirala bih se kod nekog nutricionista, a svakako bih pri sastavljanju brosura i predavanja
koristila knjige koje se bave spomenutom tematikom, npr.. Hrana pod povecalom i/ili
Najzdravije namirnice svijeta (u tim knjigama bih sigurno izvukla i neke 'fun facts' koje bi ucinile
zaista informiran o onome $to predaje i naravno zainteresiran za temu kako bi je $to bolje

pribliZzio sudionicima.
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Radionica za mlade: "Iz neCega — nesto, iz ni¢ega — SVE!’
/Temeljena na istrazivackom radu: ‘Rizici i zastita mladih u Gradu lloku — Mladi lloka kako

ste?” objavljenom u 8. Biltenu Studija o mladima za mlade/

Ciljevi:
e Potaknuti znatizelju i interes za bavljenjem drustvenim polozajem 1 rjeSavanjem problema
mladih te motivaciju za angazmanom
e Informirati mlade o moguc¢nostima angazmana koje su dostupne, ukljucujudi i djelovanje
kroz udruge i inicijative mladih
Ishodi:
e Kohezija, usmjerenost na proaktivnost u zajednici, poduzimanje konkretne akcije za
otvaranje Udruge mladih/ za mlade
Trajanje: 150 min (2,5h) sa dvije pauze od 10min
Broj sudionika: max. 15
Metoda rada:
e Kireativne tehnike
e Suradnicke i interaktivne vjezbe
o Kriticki osvrt na rezultate istrazivanja
Literatura:
o Petersdorfer, E. (2017): Rizici i zastita mladih u Gradu Iloku — Mladi lloka kako ste?, 8.
Bilten Studija 0 mladima za mlade: Mladi o mladima, str. 100-109
Materijali:

e navedeni u tablici + jo$ jedna kamera za snimanje (vidjeti s Gradom)
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Okupljanj Prijavna lista,
e glazbena
playlista
10min | Upoznava | Upoznavanje s lopticom: Vijezba u kojoj prvo | 1. Upoznavanje 3 loptice
nje/ jedna loptica kruzi krugom - sudionik baca | sudionika
energizer | lopticu drugom sudioniku i izgovara njegovo ime | 2. Stvaranje
i tako u krug dok se ne izgovore sva imena. | grupne kohezije
Potom krug ide ispocetka s istim rasporedom — | (povezanosti)
sudionici moraju zapamtiti kome su u prvom | 3. Stvaranje
krugu bacali lopticu. Onda u vjezbu ulazi druga | opustene i
loptica — isti princip — samo krug kreée od | poticajne
sudionika koji je u prvom krugu zadnji dobio | atmosfere
lopticu, znac¢i vjezba sad krece odostraga
(naravno, imena se i dalje izgovaraju). Na kraju
ulazi treca loptica — tu sudionici sami odlucuju
kako ¢e obiéi krug.
30min Igra Cilj je viezbe saznati tko je Vidoviti Milan grupe! | 1.Upoznavanje 15x5 A4
"Vidoviti | Sudionicima se uruc¢uju papiti s praznim | sudionika s | listova s
Milan” | grafovima. Zadatak je $to toénije predvidjeti i | rezultatima podlogama
obojiti visinu stupca u grafu koliko smatraju da | istrazivackog rada | praznih
mladi Grada Iloka npr.: cugaju tjedno, ‘vise” na | 2. Poticanje | grafova,
internetu, koliko su seksualno aktivni, fizicki | kritickog Flomasteri/b
aktivni, koliko su zadovoljni skolstvom u Iloku... | promisljanja o | oje/pisala,
itd. (pitanja iz istrazivanja). Potom isc¢itavamo | problematici Flipchart
‘prave” rezultate dobivene istrazivanjem. Onaj | mladih Grada | ppt,
tko je bio najblizi odgovorima (biljezimo bodove | lloka Staklena
na flipchartu) biva proglasen Vidovitim Milanom kugla
i dobiva posebnu staklenu kuglu buduénosti koja
¢e mu trebati za daljnju igru.
Refleksija | Kako vam je bilo?... Kako vi doZivljavate ove
: teme?... Jesu li vas podaci iznenadili? ... Smatrate
li iz vaseg iskustva da su drugacijir... Koja vam je
od ovih tema najvaznija? Postoji li neka tema
koju ovo istrazivanje nije obuhvatilo?
10min Pauza Glazbena
playlista
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40min | Kreativna | Vijezbu sam osmislila prema citatu fizicara i | 1. Potaknuti | 5 crnih vreca
vjezba: | izumitelja Thomasa Edisona: ‘Da bi nesto | kreativan  izricaj | SAp0o 5
Iz izumio, potrebna ti je dobra masta i hrpa | kod mladih osnovnih
nelega— | smeca.” Vijezba se odvija u skupinama (5x3 | 2. Potaknuti | predmeta za
nesto.” | osobe). Cilj vjezbe: S obzirom na prijasnju igru, | suradnicke odnose | reciklazu
imenovati 5 problema mladih Grada lloka, | i grupnirad (plastika,
dodijeliti im po jedan predmet (iz tajanstvene papir, staklo,
crne vreée za svaku grupu). Predati mi taj popis,( metal)
po mogucnosti vrlo brzo zaboravit a njega) te od
tih predmeta, kotisteci se dodatnim matetijalom, kutija za
fizicki izraditi neSto novo. Bilo da to smece kamuflazu
preboje, razlome u komadice pa slijepe, usarafe u (boje,
neSto novo, nalijepe na njega drugi predmet, sprejevi,
stave ga da Visi s neceg... Za to vrijeme ih ja gliter i sl.),
pratim i zapisujem kljué¢ne momente tijekom rada kutija za
(tko je fokusiran skroz na svoj projekt, tko radije transformaci
ide nekome pomodi, tko tezi tome da vise samo Ju (¢ekidi,
preboji stvari, tko tome da ih slomi i skroz klijeste,
sagradi iz pocetka itd...). Dozvoljeno je na bilo podloge za
koji nacin od smeca izumiti nesto novo, koristeci lupanje... ),
se pomo¢nim materijalima ili alatima iz 5 kutija kutija s
(kutija za kamuflazu, kutija za transformaciju, vezivima
kutija s vezivima, kutija za lijep izgled i kutija s (liepila,
jo§ smeca) namjerno tako nazvanim da mozemoO pistolj-ljepilo,
pratiti koju su metodu 1 materijale najvise Zice, uzad,
koristili. ducktapeovi i
sl.),
kutija za
lijep izgled
(podloge za
nova
umjetnicka
djela: papiri u
boiji, stiropor,
hamer papiri,
okviri...) i
kutija s
dodatnim
smecem
(plastika,
papir, staklo,
metal)
radno —
kreativno-
glazbena
playlista
10min Pauza Glazbena
playlista
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Predah/e
nergizer

Jump in, jump out
https.//www.youtube.com/watch?v=k6bHItjl Yz
E&list=LLiJQneq_Jezr-
wBa7HsZ2Aw&index=1

Razbudeni
uspavani izumitelji

20min

Prezentac
ijaizuma
svake
grupe,
osvrt i
zakljucci

Svaka grupa ima na raspolaganju 2 min
prezentirati §to su sve to tocno napravili. Nakon
prezentacije pojedine grupe vracam grupi popis
dodijeljenih znacenja svakom od predmeta. (
Kreée osvrt: zanimljivo, ova je grupa odlucila
skroz smrskati ‘kulturni zivot” mladih i samo
dijelove zalijepiti na “Sport” i sl. Razmatranje
ukljucuje i koristenje teorije boja: Npr. Ono $to
bi trebalo biti vedro, jasno, brendirano, izdvojeno
1 zivahno za mlade u Iloku ste obojali Zutom
bojom, §to vama znaci taj predmet( npr. manjak
odrzavanja manifestacija u Iloku itd.)

Slijede 1 zaklju¢ci u smislu: Lakse je uskociti
drugome pomoci s njegovim ‘smecem’, nego
baviti se svojim "smecem’, potom: Neko ‘smece’
ne mozemo/ ne zelimo uklopiti. Ili: Lakse je
nesto samo prebojati | praviti se da smo ga
promijenili, a taj predmet i dalje ne sluzi. Itd...
Znam da ¢e ovdje biti jako intuitivan pristup u
pitanju, pogotovo jer zelim da ih samo potaknem
da oni sami donose zakljucke, ne da ja pricam.
Zato ¢u ih samo promatrati dok rade na izumima
i pristupiti s pitanjima poput: Sto mislite koji vam
je bio najbolji resurs za ovo napraviti? Koliko
vam je dodatnih alata trebalo da biste to
napravili? Jeste li izumili nesto korisnor isl.
Odgovore zapisujemo na flipchart.

1. Osvjestavanje
vlastitog ~ “smeca’
kao potencijala s
kojim mozemo
itekako puno tog
napraviti za mlade
u Gradu.

2. Refleksija o
napravljenim
izumima i dublje
promisljanje o
mladima u Gradu,
o nacinu na koji
mozemo nesto
postici.

3. Odmijeravanije
koliko truda,
resursa je
potrebno za nesto.
4. Osvjestavanje
nacina na  koji
nesto radimo
(netko je
samostalniji i treba
manje  materijala,
netko je ovisniji o
drugome, za neke
stvari mislimo da
ne mozemo nista
napraviti, neke ne
zelimo ni taknuti

itd.)

Flipchart,

flomiéi

5min

Vjezba za

kraj

Dramsko brojanje u paru 1-2-3 s tim da
postepeno mijenjaju brojeve s rijecju, pokretom i
zvukom koji opisuje nacin na koji su u paru
dogovorili da se ima najvise smisla angazirati

1. Opustena
atmosfera

2. Motiviranost za
dolazak na
drugi dan
radionice

3. Grupna
povezanost
(kohezija)
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10min | Evaluacij | Podjela u parove te rasprava o tri tocke: 1. kako | 1. Na licu mjesta

a im je bilo danas, 2. §to su naudili i 3. §to bi Zeljeli | dobivena povratna
+ zadatak | raditi ubuduée na sli¢nim radionicama, nakon §to | informacija —
za sljedeci | rasprave pozvala bih dobrovoljce da pred | podloga za

put krupom iznesu zakljucke iz para. planiranje daljnjih

Zadavanje male domace zadace za sutrasnji dio | radionica
radionice : pogledati na internetu zadane udruge,
klubove, savjete mladih.
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CIA - Creative, | am!
Tema radionice: Kreativnost medu mladima
Cilj:
1. Osvijestiti sudionike o vaznosti kreativnog izrazavanja

2. Potaknuti sudionike na kreativno izrazavanje

3. Motiviranje sudionika na Sirenje kreativnog razmisljanja
Ishod: razvijeno kreativno razmisljanje i izrazavanje kod sudionika, potencijalni razvoj istoga u
lokalnoj sredini sudionika
Trajanje: 60 minuta
Metoda rada: rad u paru, crtanje, diskusija, izlaganje pred grupom
Materijali: papiri B5 formata, olovke, isprintani jednostavni crteZi, bojice
Opis radionice:

1. Uvod (15min)- uvodna aktivnost, nakon predstavljanja (3min), odvija se u parovima.
Svakom paru dodijeli se jedan crtez i papir. Par sjedne ledima okrenut jedan prema
drugome. Sudionik koji ima fotografiju ne smije ju pokazati svome paru, u zadatku mu je
u dvije minute §to kvalitetnije opisati crtez kako bi ga njegov par mogao nacrtati $to
vjernije originalu. Nakon toga slijedi kratki osvrt na crteze. Potaknemo grupu da
prokomentira kako su se snasli prepricavati/crtati? Koliko su uspjesno odradili zadatak?
Ovom aktivno$céu od deset minuta poticemo sudionike na kreativnost i vodimo ih prema

glavnoj aktivnosti.
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2. Sredi$nji dio (35min)—,,Jesam li kreativan® — aktivnost u kojoj sudionici vodeni kratkim
pitanjima i tezama (5min) dolaze do finalnog zadatka. Aktivhost zapocinje pitanjem
,Jesam li kreativan?*. Na grupi je da se odvoje na dvije strane prostorije, da i ne strana.
Nakon toga da strani slijede teze: 1.cekam inspiraciju, 2.sam se inspiriram, dok ne strana
dobiva sljedece teze: 1.nemam svoju inspiraciju, 2.ne znam se inspirirati. Nakon $to je
svatko svrstan nekoj tezi slijede glavna pitanja uz koje od sudionika trazimo objasnjenje.
Cekam inspiraciju — Od kuda dolazi? Kratko objasniti. Sam se inspiriram — Kako, na koji
nac¢in? Kratko objasniti. Nemam svoju inspiraciju — Sto vidi§ oko sebe? Kratko objasniti.
Ne znam se inspirirati — Sto vidi§ oko sebe? Kratko objasni. Sudionici za promisliti i
odgovoriti na pitanja imaju deset minuta. Nakon toga slijedi predstavljanje svojih
odgovora grupi i diskusija (dvadeset minuta). Prvi nastupaju sudionici sa da strane, nakon
toga sudionici sa ne strane. Samim predstavljanjem sudionici spoznaju mnogo razlicitih
oblika ili pristupa inspiraciji. Nakon predstavljanja slijedi diskusija o odgovorima. Cilj ove
aktivnosti jest pribliziti sudionicima kreativnost kao pojavu koja se gubi globalizacijom i
robotizacijom. Sudionici koji su kreativniji djelovat ¢e poticajno na ostatak grupe.
Sudionici koji su smatrali da nisu kreativni upoznat e se sa razlicitim nacinima trazenja

inspiracije te e biti primjerima potaknuti kreativno se izrazavati.

3. Zavrini dio/evaluacija (10min)— grupi se podijele papiri i bojice. Sudionicima se zadaje
zadatak da samostalno kroz crtez, stihove ili neku tre¢u metodu izrade skalu ocjena od 1
do 5. Nakon toga na svojoj skali trebaju ocijeniti odrzanu radionicu. Za evaluaciju grupa

dobiva deset minuta
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KULTURNJASTVO/ kreativna radionica

CILJ:

e Uciniti dionike radionice samoosvjestenijima
e DPovecati razinu divergentnog misljenja u dionika

e Poboljsati perceptivne sposobnosti u dionika

ISHODI:

e Dionik ¢e nauditi cijenit svoj rad i svoje tvorevine
e Dionik ¢e povecati razinu svoje samoosvjestenosti
e Dionik ¢e modi u svoja djela prepoznati kao kulturu
e Dionik ¢e nauciti kriticki promatrati svoju okolinu

TRAJANIJE:

e 50 minuta

METODE RADA:

e Interaktivne vjezbe
o |ce-breaker
e Energizeri

e Kruzna formacija

MATERIJALLI:
e Papiri
e Olovke
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OPIS RADIONICE:

UVOD:

a. name tag — nesto drugacija igra lovice od one obicne, prije nego sami Name tag zapocne,
dionici ¢e poslozeni u krug svi izgovoriti svoja imena, predstaviti se ostatku, Sto slijedi jest
igra lovice u kojoj se, kad ulovis nekoga, zamrznete oboje i glasno i jasno kazete tko je
ulovio koga, poimence i tako igra ide dalje dok se ekipa ne umori. Jo§ jednom krug i
svatko ponovi svoje ime naglas. Predah. (5 min.)

b. objasnjenje prethodne igre — poznavanjem i pamdéenjem tudih imena izrazavamo

postovanje, postujmo sebe i posStujmo druge. Naglasak na vaznosti dobrih odnosa i

kvalitetne medukulturne komunikacije. (5 min.)
SREDISN]JI DIO:

a. leaving your mark— postavimo dionicima situaciju: ,,Da niste ograni¢eni apsolutno nicime,
nikakvim resursima kakav biste kulturnjacki trag ostavili na svijetu? Bi li to bio mjuzikl ili
zbirka poema, koncert ili grafit na glavnoj ulici, umjetnicka instalacija nasred trga ili jo§
bolje — nesto vase i potpuno originalno. Slusamo! I ne izostavite detalje — tko bi sve bio
tamo, kome bi moje djelo bilo namijenjeno, koju poruku bi moje djelo imalo, bi li uopce
imalo poruku? Ostavljamo dionicima vtijeme za promisliti i zapisati ideje i zamisli. (10
min

b. predstavljanje svojih ideja odnosno ,,markova“ ostatku skupine, a zatim razgovor o
vrijednosti vlastitih ideja i zamisli, o moguénostima realizacije istih i planovima za
buducnost. Voditelj samo poti¢e diskusiju, dionici su pozitivni kriticari. (15 min)
C. kulturnjacki projekti — s obzirom na izlozene ideje, voditelj slaze dionike u tri do éetiri
grupe (ovisno o broju polaznika naravno, broj moze biti manji ili veéi) koje sadrzavaju
osobe razlicitih talenata i afiniteta. Zadatak: zajednicki osmislite kulturnjacki projekt u koji
bi bile implementirane ideje svakog od c¢lanova i koji bi bio ultimativni kulturnjacki
projekt, ponovno, zamisljamo da nemamo ogranicenja. (10 min)
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EVALUACUA:

e Svaka grupa iznosi svoj plan. Medusobno komentiranje s ciljem povezivanja umova koji
isto ili sli¢no razmisljaju. (10 min.)
e Opustanje za kraj. Duboko disanje uz promisljanje o proteklih sat vremena, kratki

komentari, voditelj postavlja pitanja poput ,,kako vam se svidjelo, kako je na vas ova

radionica djelovala?* (5 min.)

LITERATURA

o /
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Naziv radionice — tema: ,,Slovo na slovo*

Ciljevi:

- Razviti sposobnosti pisanja u srednjoskolaca zainteresiranih za spisateljstvo.

- Pomodi osvijestiti polje kojim se Zele baviti.

- Razviti koncentracijske metode i plansko pisanje te smisleno sastavljanje vecih

cjelina.

Ishodi: Grupa mladih ljudi koja je u stanju pretoditi svoje ideje i koncepte u djelo putem pisanja
I lako barataju raznim metodama pisanja.
Trajanje: Dvosatni sastanci svakog drugog tjedna kroz period od 6 mjeseci.
Metoda rada: Od neformalnih metoda koje smo spomenuli koristio bih brainstorming, world
cafe 1 zivu knjiznicu.
Materijali: Mnogo papira, kemijskih olovki, tehni¢ka oprema: laptop, projektor, zvuénici,
prezentacije specificno prilagodene svakom sastanku

Opis radionice:

1. Uvod
Upoznavanje sudionika i inicijalna razmjena veé stecenih iskustava. Uvodne radionice
bave se filtriranjem preferencija sudionika i razdjeljivanjem sudionika u grupe. Grupe bi
bile sastavljene od osoba sa slicnim interesima u ovom polju. Potom nastavak s

radionicama namijenjenim eksperimentiranju s drugacijim na¢inima pisanja.
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2. Sredi$nji dio
Grupe koje su prethodno slozene dobivaju zadatak kroz ostatak vremena edukacije
zajedno kao kolektiv stvoriti djelo. Podjela njihovih uloga i nacin na koji rade su na njima.
Tokom ovog procesa na idué¢im sastancima svaka grupa prezentira svoj progres (npr., PO
poglavljima ukoliko se radi o romanu) i u meduvremenu dobivaju predavanja i

prezentacije o autorskim pravima i procesu izdavastva.

3. Zavr$ni dio
Na samom kraju reflektiranje o procesu stvaralastva koje su zajednicki imali. Koje su bile
pogreske 1 kako ih izbjeci, a koje su bile pozitivne strane. Slijedi publikacija zajednickih

djela koje su grupe stvorile. Na kraju naravno finalna evaluacija.
Literatura:

1. http://www.booksa.hr/vijesti/sve/savjeti-za-mlade-pisce
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Naziv radionice Prodaj da prodas!

Datum i vrijeme odrzavanja 21.02. 12:00 — 14:40

Logistics Required Projektor, laptop, platno, pribor za pisanje, M&Ms bombone
X 3 paketa, stolice, stolovi, telefoni

Trajanje radionice 2h 40 min

Cilj radionice:

— nauditi ih ponasanju na sastanku te uspostavljanje samog sastanka
— pravilno uspostavljanje prvog telefonskog poziva

— nauciti ih odlikama dobrog prodavaca

Ishod: Sudionici sposobni da prodaju proizvode uvjerljivije, kvalitetnije. Postanu svjesni samog

procesa prodaje, te vjestina koje joj potpomazu.

Glavna poruka radionice: U danasnjem svijetu ekonomije, ubtzane industtije, potraznjom za

kvalitetnom radnom snagom, poznavanje vjestina u prodaji su neophodne.
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Tijek radionice:

Laptop upaljen na
min sam tijek radionice. prezentaciji te
spojen S
projektorom
15 GTKEO Rasporediti sudionike na grupe od po 4 ¢lana. | Zdjela s M&Ms,
min Svaki ¢lan uzme od 3 — 5 M&Ms iz zdjele. | stolice za 20
Upozoriti ih da ne jedu (jo$). Otvoriti ppt na | sudionika za 5
kojoj se nalazi objasnjene svake boje npr. | grupa po 4
Zelena — obitelj, zuta — zanimljivosti o | sudionika, laptop s
njima... Te na osnovu toga koliko su uzeli | ppt
bombona moraju toliko stvari reci o sebi.
60 Predavanje | Obavljanje prvog poziva, razlika warm i cold | Stolice u 2 reda
min | o prodaji call, dogovaranje sastanka, prezentacija sebe | poredane
(kako se odjenuti, ponasati, kako se rukovati,
gdje sjesti, koliko treba da traje sastanak...),
Istrazivanju trzista. ..
15 Simulacija | Sudionici se vrate u prethodne grupe, te | Telefoni, stolice u
min | poziva dobiju telefon, svako poziva mene te | grupama
dogovara sastanak.
20 Priprema za | Grupe dobivaju razlicite proizvode koje | Papiri na kojim
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min | sastanak trebaju prodati tocno odredenim tvrtkama. | piSu proizvod 1
Imaju 20 min za pripremu (istrazivanje tvrtke, | tvrtka
priprema nastupa, ideje...)
15 Simulacija | Grupe odlaze na sastanak sa facilitatorom i |5 stolova s po 4
min | sastanka prodaju mu proizvod. stolice ispred I 1
iza stola
20 Evaluacija i | Davanje feedbacka, usmjeravanje na greske | Stolice u 2 reda
min | feedback koje su €inili, te pohvale. poredane
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Kreativno rjeSavanje problema

Cilj: povecati kreativnost, sposobnosti fjeSavanja problema uz pomoé¢ metode ,,design
thinking®, razviti vjestine rada u timu, povecati povezanost grupe

Ishodi: sudionici znaju primijeniti metodu ,,design thinking* u tjeSavanju problema

Trajanje: oko 2,5 sata

Ciljna skupina: mladi od 18 do 30 godina

Veli¢ina grupe: 5-20

Metoda rada: design thinking

Materijali: ploca/flipchart i markeri, prazni papiri, kartoni, papirnat selotejp, Skare,

samoljepljivi papiriéi, lego/drvene kockice, figurice, kuglice za nizanje, Sibice, flomici, bojice...

sve $to potice kreativnost i pomaze vizualiziranju
Opis radionice:

e Uvod (5")
0 Predstavi cilj radionice — rjesavanje odredene problemske situacije na kreativan
nacin s korisnikom u sredi$tu pozornosti
0 Postavi problemsku situaciju koju ¢ée sudionici fjeSavati. Ona bi trebala biti $to

relevantnija za sudionike, te odgovarati njihovoj dobi, interesima i sl.

e faza 1. — empatija (30’). Zajedno sa sudionicima, na flipchartu popisi sve vrste ciljnih
skupina (korisnika) koji na bilo koji nacin sudjeluju u problemskoj situaciji ili na koje ona
ima utjecaj (npr. uéenici neke skole, uditelji, roditelji, clanovi kluba, susjedi itd.). Podijeli
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sudionike radionice u timove od 5 osoba i svakom timu dodijeli jednu ciljnu skupinu.
Sudionici se mogu koristiti flipchartovima, praznim papirima, markerima i sl. kako bi
zapisivali rezultate svoga rada.

Timovi trebaju skupiti Sto vise informacija o svojoj ciljnoj skupini: kojeg su spola, dobi,
koji su njihovi interesi, budZet kojim barataju, navike, stil Zivota itd. To mogu postiéi npt.
intervjuiranjem pripadnika ciljne skupine, pretrazivanjem Interneta itd. Nakon toga,
timovi razmisljaju o potrebama ciljne skupine koje ¢e biti zadovoljene rjesavanjem danog

problema (npr. potreba za efikasnoscu, sigurnoscu, pripadnoséu, informiranoséu itd.).

faza 2. — definiranje problema (20’) koji stoje na putu tjesavanja zadane problemske
situacije. Problemi trebaju biti usko povezani s ciljnom skupinom i njenim potrebama
koje su bili definirani u prethodnom koraku, npr. nezainteresiranost lokalnih vlasti,
manjak prostora, negativan stav susjeda i sl.

Nakon definiranja svih problema, timovi se trebaju odluciti za onaj koji je, prema

njthovom misljenju, najvazniji.

faza 3. — brainstorming (20’). Svaki tim daje prijedloge tjeSavanja problema za koji su se
odlucili. Podsjeti timove na nacela brainstorminga — sve su ideje, ¢ak i one najlude,
dobrodosle. Nema osudivanja ideja. Nakon $to su sve ideje stavljene na papir, dolazi do
evaluacije prijedloga u kojoj svaki ¢lan tima mora reéi jednu pozitivau i jednu negativau
strane svake ideje. Nakon evaluacije, timovi biraju koje e rjesenje isprobati u sljedecoj

fazi.

faza 4. — stvaranje prototipa (30). Koristedi se materijalima s gore navedenog popisa,
timovi razvijaju prototip svoga rjesenja. Ono treba biti §to opipljivije 1 konkretnije (tome
trebaju pomodi navedeni materijali). Prototipovi mogu predstavljati neki proces, situaciju,

mjesto, objekt i sl. i trebaju ukljucivati ulogu predstavnika ciljne skupine.
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e faza 5. — simulacija i komentari (30%). Timovi predstavljaju svoje prototipove ispred
ostalih timova — simuliraju situacije i procese, predstavljaju funkcioniranje tjesenja,
prezentiraju mjesto i sl. Nakon svake simulacije, dozvoli kratku diskusiju u kojoj ¢e svatko
modi komentirati moguca poboljsanja prototipa, izbor rjesenja , problema ili bilo kojeg
drugog segmenta. Naglasi da u tipicnom procesu, nakon ove faze, sudionici se obi¢no
vracaju na neku od prethodnih faza i razraduju problem dok ne dodu do zadovoljavajuceg

rjesenja.

o refleksija (10’). Pitaj sudionike bi li, prema njihovom misljenju, njihovo fjesenje stvarno
moglo doprinijeti poboljSavanju problemske situacije. Kakve su poteskoce imali tijekom
rada? Na $to su se najviSe fokusirali (na razvoj svoje ideje, na ciljnu skupinu, na nesto
drugo)? Smatraju li da je taj nacin rjeSavanja problema prikladan za druga podrucja (npr.

podizanje standarda zivota lokalne zajednice, poduzetnistvo i sl.)?

Literatura:

https://en.wikipedia.org/wiki/Design_thinking
https://dschool.stanford.edu/resources/a-virtual-crash-course-in-design-thinking
https://www.interaction-design.org/literature/article/5-stages-in-the-design-thinking-process

https.//www.slideshare.net/problemloeser/oeb-design-thinking-taster-workshop-2017

221



online trening

GEmeco

V. Evaluacija
Vrijeme je da objasnimo §to je evaluacija i koja je njena vaznost.

Prema OECD-u, evaluacija je objektivan proces kojim se odreduje vrijednost ili znadaj
aktivnosti, politike ili programa, planirane intervencije, intervencije u toku ili zavrene
intervencije. Mozemo reéi kako je evaluacija postupak vrednovanja, ocjenjivanja, odnosno
utvrdivanja vrijednosti ili vaZnosti neCega. Ovo "necega" moze biti vise stvari, ali se u nasem
slucaju evaluira pojedina radionica, odnosno aktivnost. Aktivnosti i rezultati ucenika prate se i
procjenjuju za razne svthe a vazni su jer donose informacije sudionicima radionica i

provoditeljima o uspjesnosti zajednickog rada u obrazOvnom procesul.

Cesto se dogada da evaluaciju napravimo povréno jer nemamo dovoljno vremena, ali ona je
zapravo kljucan dio procesa neformalnog ucenja (i obrazovanja). Evaluacija u ovom slucaju
ukljucuje refleksiju - sto znadi da sudionici aktivnosti aktivno promisljaju o svemu $to su iskusili
1 naucili tijekom aktivnosti. Osvjesc¢ivanje naucenog je vrlo bitno u neformalnom obrazovanju
buduc¢i da ne postoji vanjski ¢imbenik koji ocjenjuje 1 vrednuje steceno znanje. I upravo zbog
nedostatka vanjskog evaluatora, vrlo je bitno evaluaciju aktivnosti napraviti "kako se spada” i
odvojiti dovoljno vremena kako bi sudionici aktivhosti promislili i osvijestili §to su to toc¢no

naucili.
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Ovdje vam pruzamo nekoliko primjera formalnog evaluacijskog obrasca i neformalne metode

evaluiranja:

e Formalni evaluacijski obrazac - anketni upitnik. Ovo je najjednostavniji, najbrzi i
najdosadniji nacin evaluacije. lako poti¢u na razmisljanje o cjelokupnom procesu ukoliko
Imaju dobro postavljena pitanja, ankete su uglavhom dosadne i u neformalnom
obrazovanju ih izbjegavamo. Najces¢e se koriste u svrhu zadovoljavanja sluzbenih
zahtjeva (primjerice, javna ustanova financira provodenje vasih radionica, te Zeli jasne
podatke kako napredujete i koliko su korisnici zadovoljni - u ovom slucaju dete
najvjerojatnije koristiti anketni upitnik, jer je najlakse prikazati dobivene podatke).
Sudionici najcesée nisu ukljuceni u obradu podataka nakon Sto ispune anketu, te nisu

upoznati s rezultatom evaluacije.

Evaluacijski upitnik - primjer

e Evaluacija uz pomoc¢ likovnog materijala - treneri su osmislili kategorije za koje zele
dobiti povratnu informaciju od sudionika. Sudionici daju povratnu informaciju u obliku
skale procjena. Nakon $to sudionici daju svoju povratnu informaciju, grupa raspravlja o
rezultatima. U ovom slucaju, sudionici su ukljuceni u rezultate evaluacije 1 medusobno

mogu izmjenjivati dojmove.
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e Evaluacija uz pomo¢ grafickog prikaza - treneri takoder osmisljaju kategorije za koje
zele dobiti povratnu informaciju. Sudionici opet procjenjuju uz pomoc¢ skale procjena
(kao $to se moze vidjeti iz priloZzenog - postoji mnostvo varijacija). Nakon $to sudionici
daju svoju povratnu informaciju, grupa raspravlja o rezultatima. I u ovom slucaju,

sudionici su ukljuceni u rezultate evaluacije i medusobno mogu izmjenjivati dojmove.
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e Evaluacija uz pomo¢ likovnog prikaza - u ovom slucaju sudionici sami odreduju
kategorije radionice (treninga) za koje Zele dati povratnu informaciju. Uputa je da budu
s§to kreativniji - ali i §to jasniji u davanju povratne informacije. Nakon $to izrade svoj
prikaz, predstave ga cijeloj grupi, te zajedno raspravljaju o izboru kategorija, izboru
prikaza, rezultatima njihove evaluacije.
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e Evaluacija uz pomo¢ DixIt karata - nakon ovakvog tipa evaluacije, najcesce ne ostaje
papirnati zapis, te bi bilo preporucljivo cijeli proces snimati. Sudionici sjednu u krug,
unutar kruga se postave DixlIt karte (volimo koristiti DixIt za najrazlicitije aktivnosti, ne
samo evaluaciju. Nakon kratkog promisljanja sudionici biraju jednu kartu koja prezentira
njthovo iskustvo i tko Zeli, podijeli svoj dozivljaj. Ovakva evaluacija zna biti poprilicno

emotivna.
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o KoriStenje online alata i modernih tehnologija za evaluaciju - Ovakva evaluacija

omogucuje koriStenje modernih tehnologija, a istovremeno ukljucuje i sudionike u
raspravu o rezultatima evaluacije. Mladi su skloni koristenju modernih tehnologija, te im
je ovaj nacin evaluacije jednostavan i zanimljiv (zapravo je tije¢ o anketnom upitniku na
interaktivan nacin). No, za provedbu ove evaluacije potrebni su smart uredaji i internet.

Jedan od online alata za evaluaciju koji smo Koristile je Mentimetar
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Na sljede¢im stranicama mozete pronaci radove polaznika online tecaja #SkillMe.

229



online trening

Odlucila sam evaluirati ovaj trening koristeéi se slikama. U nastavku su slike drveta koji sam

crtala u domu za starije osobe Maksimir. Na njemu sam radila nekoliko mjeseci 1 na pocetku
nisam vidjela kako ¢e drvo izgledati no kako sam postepeno radila na njemu tako je drvo dobilo
svoj oblik 1 svrhu. Ovaj trening me je podsjetio na moje drvo. Na pocetku nisam znala kako ce
ovaj trening i¢i, hocu li biti u njemu dobra ili ne. No kako je trening napredovao i uz vodstvo i
upute super trenerica, polako je sve sjedalo na svoje mjesto i uistinu sam korak po korak naucila

kvalitetno napraviti za koju se nadam da ¢u je jednog dana uistinu i provesti.
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Evaluacijski upitnik

(Kako bismo mogli unaprijediti ovakve i sli¢ne treninge/radionice, molimo Vas da ispunite ovaj
evaluacijski upitnik. Upitnik je anoniman i za njegovo ispunjavanje Vam je potrebno 5 minuta.

Unaprijed zahvaljujemo na uloZzenom vremenu!)

1) Oznacite na krivulji s X koliko su ispunjena Vasa ocekivanja od radionice.

0?15

C

E |4

K

1 |3

V

A 2

N

O -1 2 3 4 » 5

ISPUNJENO
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2) Kako vam se svidio odredeni modul (primjerice ako vam se nije svidio stavite X bliZe

sredini, ako ste odusevljeni, stavite X bliZe rubu)

Ocjena modula

» 1. modul - Neformalno
obrazovanje, $to je to?

» 2. modul - Metode neformalnog
ucenja

= 3. modul - Kako planirati
radionicu

= 4. modul - DIY time

® 5. modul - Evaluacija radionica

3) Koliko Vam je ova radionica pomogla u stjecanju prakti¢nih/primjenjivih znanja?
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4) Zasto ste se odlucili za ovu radionicu (napisite u jednoj reCenici)?

5) Sto Vam se najvise svidjelo, §to nije, a $to biste promijenili (napiSite u jednoj

RIJECI)?

4

6) Prijedlozi, pohvale, sugestije?

*QObjasnjenja:

Koristila sam razlicite metode te sam evaluaciju napravila na primjeru cijele radionice. Nisam isla
u detaljna pitanja, ovo je bilo samo radi primjera kako se evaluacija moze napraviti i s
koriStenjem razlicitih metoda (ako je potrebno, mogu osmisliti 1 viSe pitanja). Prvo sam isla s
idejom samo pokazivanja nekoliko nacdina evaluacije, iako mislim da se evaluacija moze provesti i
na ovaj nacin — koriste¢i razli¢ite metode ocjenjivanja pojedinih dijelova. Zanimljivo je, koriste
se razli¢ite metode te samim time drugacije (a ljudi inace vole drugacije — barem sto se ovakvih

stvari tice, bududi da se uvijek susrecemo s standardnim upitnicima).

Samu evaluaciju ne bi nikako stavila da traje duze od 10 minuta, a velik broj pitanja gdje je
potreban odgovor bi smanjila na minimum jer ljudi ina¢e same odgovore preskacu (znam da ja u

dosta slucajeva preskacem, osim ako sam odusevljena s nekom radionicom).
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Na kraju radionice bi proveo djelom usmenu evaluaciju, pri kojoj bih zamolio da iznesu svoje
iskrene stavove 0 radionici, $to su naudili, sto im je bilo dobro, a §to im se nije svidjelo.
Radionica bi bila odradena kroz igru, u kojoj bi sjeli svi u krug, te bacali klupko vune izmedu

jedni drugih, tako bi radili jednu mrezu (koja bi predstavljala novo naucena znanja).

S obzirom kako je potrebno imati neki pisani oblik evaluacije radi lakse analize, ili je potrebno
zbog prikazivanja nekoj trecoj strani, zamolio bi ih takoder da i popune online evaluaciju za koju

bi im poslao link na mail.
U prilogu $aljem link na primjer online evaluacije.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeErUW8v3zcOKagiCcMozj7uYkkGOAO-
hrtJJ8xTji3o-fHuuw/viewform

Smatram da je standardizirani obrazac (online ili ispisani) odlican dodatak kraju svake radionice
zato $to se na taj nacin provodi opca standardizirana evaluacija radionice, pa je moguce
usporedivati razlicite radionice ili voditelje tih radionica temeljem njihovih rezultata dobivanih
evaluacijom standardiziranim obrascima. Stoga bih na svojim radionicama ili onima u
organizaciji udruge ili druge organizacije koje sam clan, uvijek nastojao imati spremne takve
obrasce za evaluaciju (pritom dajuéi prednost online obliku) i motivirati polaznike da iste ispune.

Tako i na kraju radionice iz prosle zadace za ovaj teca;.
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No kad govorimo o nesto konkretnijoj evaluaciji sadrzaja, ovisno o broju polaznika mislim da bi
bile interesantne dvije metode: mentalna mapa i nesto kao Final Evaluation using flipcharts?.

Za radionicu koja ima cilj polaznike poduciti nekim konkretnim vjestinama ili znanju, mislim da
je izrada osobnih mentalnih mapa u 10-15 minuta na papirima interesantan prikaz (vizualni i
kognitivni) znanja koje su polaznici zapamtili tijekom radionice. Najveci problem kod ovakvog
davanja povratne informacije vidim u cinjenici da polaznici rijetko kad vide vrednovanje
njthovog rada u smislu pridavanja vaznosti — obicno je to koriSteno isklju¢ivo kao alat za
introspekciju. Stoga mislim da bi bilo dobro radove objaviti anonimno zajedno s ostalim

rezultatima ili materijalima radionice.

U slucaju kad nije nuzno bitno znanje, a radi se o radionici za vrijeme koje (idealno visednevne)
se razvila komunikacija medu polaznicima, mislim da je metoda poput druge gore navedene
dobra zbog izravne i uzivo interakcije svih polaznika s jednom instancom materijala za
evaluiranje. Stovise, mislim da bih u slu¢aju visednevne radionice ovakvu metodu pustio na
provodenje cijeli zadnji dan ili vecinu dana, s ciljem da polaznici mogu slobodno i bez pritiska
pristupiti ploci 1 dati iznijeti svoje misljenje. Opet, reakcija voditelja radionice na dobivenu
povratnu informaciju mislim da je bitna, kako bi se pokazalo postovanje prema dobivenoj
povratnoj informaciji i njeno priznavanje i prihvacanje, pa bi trebalo izdvojiti 15-ak minuta za

osvrt na rezultat evaluacije, uz potenciranje diskusije gdje je to prikladno.

2 Metoda G iz dokumenta Real-Time Evaluation Tools for Meetings & Workshops, https://www.unicef.org/knowledge-
exchange/files/Real Time Meeting Evaluation production.pdf
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Evaluacija u obliku dlana:

~ 1. palac: $to nam se najvise svidjelo, $to smo dobili

o
VR T .
PN !{l radionicom
\ \ | -
\%g AW
\a (| 1§ 2. kaziprst: na $to bismo upozorili (kako bi se ispravilo, bilo
\.gg\ 3] p p p
\ A g bolje)
"95' . \l
B & :" | 3. srednjak: Sto je bilo apsolutno lose, $to zamjeramo
~
P
\\ s 4. prstenjak: $to nas veseli
N
5. mali prst: ostalo
Evaluacija u obliku stabla:
%% h U’v&% 1. jednom bojom oznaciti kako smo se osjecali na pocetku
VARSan, 8 o psalile o
G, BB VA radionice
= 25 Jl ’.- ) \;.“ ﬁ"
SN 2T
‘\’WJ&% '.i,-e; J.x‘_,i‘;‘{'v 2. drugom bojom oznaciti kako smo se osjecali tokom
g S
% e radionice

NS 1,.}7*%:‘;‘}05 3. miksom dvije boje oznaciti kako smo se osjecali na kraju

radionice
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Metoda evaluacije putem Dixit karata je po meni
nekako najkreativnija, buduéi da su karte od
istoimene vrlo zabavne drustvene igre. Dakle,
odabirom karte iz igre Dixit uz objasnjenje zasto bas
ta karta 1 na §to asocira, moze se doéi do opisa
osjeaja 1 napretka vezanog uz samu radionicu.
Takoder se moze izraziti kako smo se osjecali prije,
za vrijeme 1 poslije odrzane radionice. Zanimljivo je

gledati odabrane karte 1 objasnjenje iste.

I naravno, tu je "standardni" evaluacijski obrazac (anketni upitnik), kakav smo najcesce
"primorani” imati kao dokaz o odrzanoj radionici i zadovoljstvu sudionika. Isti moze biti
anoniman ili sadrzavati podatke sudionika te da jednim (ili u par rijeci) odgovorom opisu svoje
iskustvo, te na nekoj skali (od 1 do 5, slazem se/ne slazem se i sl.) ocijene radionicu, voditelje te
ukupno iskustvo. Sli¢an takav upitnik nalazi se i na kraju #SkillMe tecaja. lako su gore
prikazane metode vise kreativnije (u jednoj radionici koju sam pohadao su bila ¢ak dva, stablo 1
Dixit katte), no kazem, postoji moguénost da se mora imati i "standardni* pisani evaluacijski
obrazac. Isti moze biti kao jedna vrsta pokazatelja $to se ucinilo na radionici (bududi da postoji
pisana tijec), te kako bi se ista eventualno mogla poboljsati u buduénosti — ako su tako bila

percipirana pitanja, te ako su sudionici odgovarali iskreno.
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Iz ovog modula bih izdvojila graficke evaluacijske prikaze u kojima se tockicama unutar kruga
izrazava misljenje, ali nisam mogla nac¢i dovoljno dobre online instrumente koje je lagano
koristiti pa sam ipak odlucila koristiti Google obrazac koji je u obliku upitnika. Slazem se da ovaj
tip instrumenata moze biti dosadan, ali bi se sastojao od pitanja otvorenog tipa, a ne od skala

procjena ili visestrukog izbora.

Dakle, osmislila sam 5 pitanja otvorenog tipa u kojima se od sudionika trazi da napisu $to misle
o pojedinim faktorima treninga. Bududi da se ovaj trening odrzava online putem, smatram da je
ovaj nacin evaluacije u skladu s treningom. Iz osobnog iskustva sam primijetila da se kroz ocjene
ne mogu izraziti dojmovi i utisci s neke aktivnosti, dok se kroz rije¢i moze napisati sve $to se zeli
te se moze pojasniti bilo koji aspekt aktivnosti. Voditelji aktivnosti na taj nacin mogu dobiti
povratnu informaciju koja je argumentirana i jasna. Jedini problem bi bio da polaznici ne ispune
anketu, ali smatram da se adekvatnim pristupom moze pridobiti sudionike i pobuditi njihovu
zelju za evaluacijom treninga. U jednom pitanju bih ponudila skalu procjene kao ocjene

cjelokupnog treninga jer bi u tom pitanju bili prisiljeni odabrati i ocijeniti trening u cjelini.

Osmisljenom obrascu se moze pristupiti ovdje: https://go0.gl/forms/U2d0TZN7mKkHad8C2
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Evaluacija uz pomoc¢ palica

Ovu evaluaciju sam zamislila uz pomo¢ pomagala. Svaki sudionik dobiva palicu s dva nali¢ja.

Neke od varijanti su:

e Slazem se/Ne slazem se,

o Da/Ne

e Sretan smajli¢/tuzan smajli¢, ili u nekoj low cost varijanti:

e Palac gore/palac dolje(od pocetnog neutralnog polozaja palca) ili npr. Ustajanje-Cucanje
(ako ne mislimo i¢i preduboko u refleksiju, jer je ovo ujedno i energizeri) i sli¢ne
domisljatosti :)

Svaki sudionik ima pravo ne podi¢i palicu. (Sto je samo povod za komuniciranje i

izrazavanje svog stava. HA!)

-> Primjer izradene palice (s druge strane je nalijepljen crveni, tuzni

smajli¢)

Ovakav nacin evaluacije mi djeluje odlicno jer ima element igre
(palice, glasanje) i budi znatizelju (pogledavanje 1 pracenje tudih
odgovora u krugu, dobijemo uvid u tude stavove). Mozemo koristiti

palice tijekom cijelih radionica, odnosno nakon svake vjezbe za kratku

evaluaciju stanja u grupi i refleksiju.

Evaluacija kroz ovu igru je vrlo ograni¢ena jer su pitanja na koja se odgovara podloga za

dijeljenje iskustava, dojmova i misljenja. Primjeri pitanja s obzirom na moju radionicu i vjezbu
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Vidoviti Milan (saznavanje tko je u grupi bio najblize rezultatima istrazivanja) bi bila ove ili

slicne formulacije:

Jesu li vas podaci o (ubaci kategoriju: alkoboln, diskriminacyz, seksualnim, dravstvenim, politickim
navikama. ..) miladib Grada lloka iznenadili? Sudionici podizu palice. Netko ¢e odmah podiéi svoj
odgovor, netko ¢e oklijevati, netko nece podiéi palicu. Sve je ovo podloga za razgovor: Mario je
brzinski odgovorio na ovo pitanje - Sto te je toliko iznenadilo oko toga? Ili: Darija se doumila,
moze$ li podijeliti svoje misljenje oko toga? Ili: Gorana nije iznenadio ovaj podatak! Kako to
Gorane? isl. (Na ovaj nacin mogu preispitati sto god me, kao voditelja, zanima saznati iz njihove

perspektive, a mogu i nagovijestiti nastavak radionica pitanjem poput:
Slagete li se da miladi mogn nesto napraviti u Gradu Lloku? (Zasto da? Zasto ne? Hajdemo vidpeti. . .)

Primjeri pitanja s obzirom na ostatak radionica ili na samom kraju radionica:

o Jeste li bili zadovoljni atmosferom na radionici? (Koji je to trenutak bio presudan?)
e Jeste li na danasnjim radionicama nauéili nesto novo? (Sto ste to novo naucili?)

o Biste li preporucili mladima da dolaze na ovakve radionice? (Zasto da, zasto ne?)
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PREDMET: Evaluacija radionice

Nakon provedene radionice na kojoj su sudjelovali mladi, evaluaciju bih odradila uz pomo¢ Dixit

karata jer smatram da njihovo iscitavanje ima znacajan feedback.

Obicno se takva vrsta evaluacije radi tako da svaki sudionik odabere jednu kartu koja ga najvise
privlaci, i to naravno vezano uz radionicu, uz dozivljena iskustva, te usmeno prezentira svoje
dozivljaje.

Ja bih ovakvu evaluaciju odradila u pismenom obliku, dakle, svaki sudionik dobije komad papira,
odabere svoju kartu i nakon toga svatko za sebe opise svoju kartu. Ovakvu metodu bih koristila,
osim iz razloga §to ¢e postojati pisani oblik evaluacije — kako bih mogla nakon radionice
analizirati kakva je radionica zapravo bila (da li je bila kvalitetna, uspjesna, $to se postiglo, sto bih
mogla promijeniti, dodati, izbaciti itd.), sudionici ¢e imati mogucnost izraziti se na vrlo
kreativnoj I psiholoskoj bazi (moc¢i ¢e dublje doprijeti do vlastitih dozivljaja, vrlo vjerojatno i do
onih kojih uopce nisu ni svjesni u tom trenutku, a kamoli da bi ih mogli otkriti ili podijeliti na

temelju obicne ankete).

“Evaluaciju” bih radila i na pocetku radionice, odnosno, na temelju Karata bi se opisivala
ocekivanja.

Provedba cijele evaluacije bi naravno bila anonimnog karaktera — svaki sudionik svoj papir s
ocekivanjima na poledini oznacava s cetveroznamenkastim brojem kojeg bi morao zapamtiti
kako bi istim tim brojem oznacio i papir po zavrsetku radionice — $ifre su namijenjene zapravo

za mene, za analizu evaluacije kako bih mogla od iste osobe iscitati ocekivanja i rezultate, a da

0soba ostane anonimna.
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Osmisli evaluaciju

Napravio bih evaluaciju u obliku igtre. Izdijelio bih prethodno napravljene papirice. Svakom bih
dao onoliko papiri¢a ovisno o tome koliko ima kategorija koje Zelim da ocjenjuju. Te kategorije
bile na nekom flipchartu ili na zidu na hammer papiru. Ispod bih stavio flomastere razlicitih boja
od plave prema crvenoj. Cilj je napisati recenicu na papir u onoj boji koja odgovara odredenoj
kategoriji. Odnosno, ukoliko se nekom nije svidao sadrzaj koji se obradivao, tamo ce staviti
papiri¢ na kojeg je pisao plavom bojom dok ¢e ondje gdje je vrlo pozitivha reakcija staviti papiri¢

na koji je pisao crvenom bojom.

Ovo gore je prvi dio ili prva opcija ovisno o logistickim moguénostima. Nakon toga (ili mozda i
umjesto toga) bih uputio sudionike da pogledaju ispod svojih stolaca. Tamo se nalaze
zalijepljene novcanice (ne prave). Svatko ima odredenu koli¢inu. Potom pocinje bidding. Idemo

od kategorije do kategorije 1 moze se biddati na omiljene recenice ili sadrzaj radionice koji se zeli

mijenjati. Sve snimati i potom vidjeti kako je aukcija zavrsila.

Evaluacija

Smatram da bi sama evaluacija ovog treninga bila primjereno obavljena u obliku sastavka. Mogli
bi se na vise nacina sigurno, no to mi u ovom trenutku pada napamet. Mozda jer sam pristran,
volim sastavke. Konkretno, sastavak bi trebao sadrzavati nekoliko kljuénih informacija, npr. §to
smo ocekivali od treninga, §to smo dobili, da sumiramo $to smo naucili, odnosno metode za
uvod, kako fjesavati situacije, kako ciljeve stvarati i naposljetku kako pripremiti radionicu.
Nakon toga, sastavak bi trebao sadrzavati sto mislimo da ¢e nam koristiti iz ovog treninga, kako
bi to mogli primijeniti, tj. imamo li neke ideje za primjenu stecenog znanja i imamo li ideju za

poboljsanje postojeceg treninga.
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Za evaluaciju ovog treninga koristila bih online platformu za prikupljanje podataka. Nakon
kraceg istrazivanja odabrala sam Typeform jer nudi mnogo opcija za formulaciju pitanja, a oku je

ugodan (pogotovo uz malo vise truda © ).

Odabrala sam anketu jer mislim da je najjednostavnije rjesenje za prikupljanje podataka online
putem. Pale su mi na pamet i neke kreativnije ideje davanja odgovora (npr. pozicioniranje
odredenih dijelova treninga u koordinacijskom sustavu svidanja/zanimljivosti/prakticnosti...,
kao i online barometar stavova), ali ne znam kako bih te ideje provela u djelo. Ipak, da anketa

bude sto interaktivnija, ubacila sam razlicite nacine davanja odgovora.

Odlucila sam se za evaluaciju cjelokupnog treninga jer mi je to doslo nekako instinktivno, kao
zaokruzivanje ovih pet tjedana. Pokusala sam obuhvatiti sva podrucja za koja je korisno dobiti
povratnu informaciju uz c¢injenicu da besplatna verzija ovog alata ogranicava broj koristenih

stranica.
S tugom zbog zavrsetka treninga pisem zadnje rijeci i $aljem vam link na anketu:

https://ivanal00.typeform.com/to/wWYEzb
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Evaluacija cjelokupnog treninga anketnim upitnikom (za potrebe evaluacije ovog
treninga ovaj upitnik bio bi izraden online — koriste¢i Google surveys)

1.Koju biste ocfenu dali clelokupnoy edukaciyi:

1 2 3 4 5

dovolj dovolj dob lo dob li¢
2.Koliko ste zadovoljfni: ?19) ovoljan (ZC;VO Jjan : 35?; ar E/‘{)O obar ?5(; éan

interakcijom voditeljica

radnom platformom Moodle

radnim materijalima

radnim zadacima

naucenim

3.Procjenite  razumijevanje  navedenif nedovoljan | dovoljan | dobar | vrlo odli¢an
tema - prije edukacife (1) 2) G) ?Af;bar ©)
neformalno obrazovanje

metode neformalnog obrazovanja

priprema radionica

evaluacija radionice

4. Procjenite  razumijevanje  navedenih nedovoljan | dovoljan | dobar | vrlo odlican
tema — poslife edukacije 1) @) 3) ((14(;bar ©)
neformalno obrazovanje

metode neformalnog obrazovanja

priprema radionica

evaluacija radionice
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5.Hocete Ii steCena znanja 1 vjeStine steCene ovom edukacijom koristiti u svom daljnjem
radu?

1. Da, u potpnosti
2. Jednim dijelom
3. Vrlo malo
4. Uopcée ne

6.Sto biste od nauéenoga na edukaciji istaknuli/sto vam se svidjelo?

7.Sto biste promijenili na edukaciji/ preporuke za unaprjedenje edukacije?

Save/Share/Delete/Rename

S obzirom da je ova edukacija usmjerena na osobe koje ¢e raditi s mladima kroz neformalno
obrazovanje, smatram da je prikladno evaluirati $to su oni naucili, sto bi od toga prenesli
drugima, a $to bi promijenili ili potpuno uklonili. Neformalno obrazovanje podrazumijeva i
neformalnu evaluaciju, ali ona ipak mora biti opsezna i mora poticati na promisljanje, kao i sve
aktivnosti u sklopu neformalnog obrazovanja. Stoga bi se usmjerila na evaluaciju cjelokupnog
treninga i to na nacdin da svi sudionici podijele znanja koja smatraju da su stekli kroz rubrike
,»save, share, delete i rename®. Pritom je pozeljno obuhvatiti i njthov osobni dojam same
edukacije, kao 1 konstruktivne kritike i pozeljne promjene. Rubrika ,,save ukljucuje sva znanja,
sve dojmove koje su polaznici stekli ovim treningom, a Zele to zadrzati za sebe i upamtiti. To
ukljucuje zadovoljstvo objasnjenjem zadatka svakog modula od strane trenera/trenetice,
ostvarivanje svrhe zadatka, nauceno 1 usvojeno znanje =zadatka, korisnost feedbacka
trenera/trenerice i sl. Rubrika ,,share® uklju¢uje ono $to polaznici smatraju korisnim za podijeliti
s mladima s kojima ¢e raditi ili sa svojim kolegama, a da su naucili putem ovog treninga. Rubrika
,.delete® odnosi se na stvari koje bi potpuno maknuli iz treninga. Rubrika ,,rename® odnosi se na
stvari koje bi promijenili, primjetice, objasnili na drugi nacin, drugacije postavili zadatak i sl.
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Ovdje se radi o online treningu pa bi sudionici to mogli odraditi na nacin da se u word
dokumentu postavi evaluacija, svatko ispuni svoje rubrike i uploada to na platformu kako bi
drugi sudionici mogli vidjeti i ako Zele, komentirati evaluacije drugih sudionika. Sudionici imaju
potpunu slobodu odluciti na sto ¢e se vise ili manje osvrnuti kroz evaluaciju. Na taj nacin ée
voditelji treninga steci i bolji uvid u to koga je sto dotaklo s obzirom na to na sto su se vise ili
manje osvrnuli u evaluaciji. Sudionicima bi ova evaluacija bila predstavljena kroz uputu da sva
znanja, sve dojmove koje su stekli razvrstaju kroz navedene cetiri rubrike, a svaka bi rubrika bila
objasnjena na nacin kako je ranije i navedeno. To je moguce provesti u obliku word dokumenta,
ili fizicki na papire pa na platformu postaviti fotografije tith papira. Svrha postavljanja na

platformu je mogucnost dijeljenja dojmova i znanja s ostalim sudionicima.
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Koristio bih sljedecu evaluaciju za refleksiju na moju prethodno osmisljenu radionicu u modulu

V.

Buduci je radionica kulturnog stiha, takva bi bila 1 evaluacija 1 u potpunosti bismo iskoristili dane
materijale (olovku i papir). Uruéili bi dionicima po komadi¢ papira i zadatak bi bio evaluirati
radionicu ispunjajudi papir, $to puniji, iscrtaniji, ispisaniji komadi¢ papira — to bolja radionica.
Ispunjavati papirice dionici bi mogli, pukim Saranjem, ispisivanjem osjec¢aja koji su ih prolazili
tokom radionice, pisanjem pjesme ili poeme, crtajuci ili na bilo koji njima svojstven nacin.

Papiri¢e bi anonimno ubacili u jednu kutiju i tu bismo se rastali!

Jednom kada provedem ovu radionicu i evaluaciju nakon, pobrinut ¢u se da vam posaljem

totografije evaluacijskih listi¢a.

Evaluacija vlastite radionice

Posto je moja radionica bila osmisljena za provedbu u razredu, evaluaciju svoje radionice
provela bih zadnjih 10 minuta. Podijelila bih sudionicima svakom po tti papiri¢a razli¢ite boje.
Na prvom papiricu morali bi napisati §to im se najvise svidjelo na radionici, na drugom papiri¢u
morali bi napisati §to im se nije svidjelo na radionici i na zadnjem papiri¢u morali bi napisati
imaju li neki prijedlog za poboljsanje. Na stol ispred sebe postavila bih tri kutije i oni bi po
izlasku iz razreda samo ubacili papirice u te tri kutije. Ovu metodu bih koristila jer je kratka, ali
daje nam konkretne informacije o tome kakva je ucenicima bila radionica te $to bi i kako

promijenili.
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Evaluacija radionice — Prevencija ovisnosti o kockanju/kladenju

Radionica koju sam osmislila bila je bazirana na likovnom izricaju posto su sudionici izradivali

ilustracije za kalendar, stoga logican slijed je da i evaluacija protekne u tom smjeru.

Koristila bi se evaluacijom uz pomo¢ likovnog materijala uz osmisljene kategorije da od

sudionika dobijem povratnu informaciju o kojoj na kraju mozemo raspravljati.

1. Upitala bi sudionike da simboli¢nim crtezom izraze kako se osjecaju nakon provedene
radionice, tj. kroz crtez ostave svoj osvrt/komentar na radionicu. Sudionici bi svoje

osvrte ubacili u za to predvidenu kutiju.

2. Podvuci liniju __ispod broja) Koliko vam je bila zanimljiva ova tema?
I*1*1*1*1*1*1*1"1"1*
1

2 3 45’ 6 7 8 9 10
3.Koliko vam je bio zanimljiv likovni zadatak?
4. Jesu li vam se svidjeli sudionici i njihovi radovi?
5. Koliko vam je ova radionica bila korisna?

6. Koliko ste zadovoljni organizatorom radionice?
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ZADATAK : EVALUACIJA

Za evaluaciju radionica imam prijedlog evaluacije koja se meni osobno jako svida, budu¢i da
nisam vicna obrascima evaluacije, iako znam da su potrebni. Volim kada iza evaluacije ostane
nesto konkretno, vidljivo i opipljivo, nesto $to sudionici mogu sami vidjeti kada je gotovo, nesto
sto daje ,,closure® nakon radionice, pogotovo ako se radi o radionicama koje traju nekoliko dana
1 vise.

Galerija iskustava

Ukoliko za to postoje mogucnosti, evaluacija se moze napraviti pomocu fotografija sudionika.

Potrebno je imati instant fotoaparat na raspolaganju.

e Daje se vrijeme sudionicima da u prostoru u kojem je odrzana radionica i oko njega,
naprave dvije fotografije koje odgovaraju na pitanje: §to t se najvise svidjelo/sto t se
nikako nije svidjelo

e najbolje je prvo osigurati vrijeme da dodu na ideju fotografije i tek kada imaju ideju dati
fotoaparat da poslikaju

o fotografije se lijepe na zid, galeriju, te sudionici na post it papiri¢ima mogu pojasniti kako
koja slika odgovara na pitanje.

Ovo je odli¢no i kao zavrsna aktivnost i evaluacija u jednom, ukoliko ima dovoljno vremena za
to. Metoda je limitirana po pitanju sudionika, tako da je pogodna za manje grupe. Sudionici

mogu nakon $to treneti poslikaju galeriju uzeti svoje slike kao uspomenu na radionicu/ trening.
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Jos jedna metoda koja je laka za izvedbu, a daje puno informacija o samom treningu i daje

sudionicima priliku da pojasne pojedine stavke koje su bile dobre ili koje nisu bile dobre.

Save / Cut / Delete

Ova metoda se moze prikazati graficki, nacrtaju se tri kategorije/tri gumba Save, Cut i Delete.
Sudionici dobivaju tri post it papirica na koje zapisuju:

e Sto bi izbrisali, §to im se nije svidjelo ili ne smatraju korisnim (Delete)
e Na cemu misle da bi se trebalo poraditi i §to bi trebalo poboljsati (Cut)

e Sto ih se posebno dojmilo, §to bi sacuvali i koristili (Save)

Nakon $to su gotovi, sudionici jedan po jedan dolaze do zida i lijepe svoje prijedloge, te mogu
obrazloziti svoje opaske jedan po jedan ili trener moze provijeriti papirice te odbrati ako ima
nekih koji su usuglaseni da se dodatno pojasne, pristup se moze mijenjati ovisno o vremenu i

broju sudionika.
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EVALUACIA

Za evaluaciju bih koristila metodu barometar stavova na nacin da sudionici na plo¢i/zidu dobiju
tvtdnje te im podijelim dovoljan broj veselih, tuzni i neodlu¢nih smile - ova koji ¢e zalijepiti

ispod pojedine tvrdnje. Za to vrijeme ja bih izasla iz prostorije.
Tvrdnje bi bile sljedece:

- Radionica je ispunila moja ocekivanja.

- Radionica je bila korisna i primjenjiva je.

- Kompetencije koje sam stekao/la na radionici primijenit ¢u u svom zivVotu i poslu
- Osjecam se kompetentnije nakon radionice.

- Osjecao/la sam se ugodno na radionici.

- Voditelj/ica radionice je jasno objasnjavao sadrzaj.

- Volio bih/voljela bih vise ovakvih radionica.

Nakon utvrdivanja stanja, pozvala bih sudionike ako su voljni da objasne svoj stav ili nadodaju

nesto ako smatraju da treba dodati.

251



online trening

Za evaluaciju bih napravio 2 stvari.

1. Klasi¢nu anketu koja bi se sastojala od konkretnih pitanja, jer ako je pitanju ozbiljna
radionica ( npr. Prosli zadatak radionica koju bih ja radio o prodaji ) smatram da su
potrebne i profesionalne ankete iz kojih mozemo izvuéi neke podatke.

2. Napravio bih kao neko drvo. Sudionici bi dobili post — it papiti¢e na kojim bi pisali
pozitivne stvari, §to su naudili, §to ¢e pamtiti... i lijepili na krosnju. DOK bi negativne
stvari npt. Nesto §to im je zasmetalo, nije svidjelo pisali na post — it papirice i lijepili ispod

stabla kod opalih listova.
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Dakle ja ne vjerujem da bi ikada koristila klasi¢ni anketni upitnik, osim ako bas nije nuzno, kao
recimo u situacijama koje ste vi navele (potreba za pra¢enjem rezultata kad je projekt financiran
s necije strane ili slicno). Ja sam za to da se postave pitanja, ali ne na klasi¢an nacin. Moja ideja je
onda osmisliti pitanja koja ne bi zahtijevala klasican odgovor nego bi iziskivala malo
promisljanja. Ideju mi je dao vas prvi zadatak gdje smo trebali opisati §to za nas znace formalno
i neformalno obrazovanje, ali kroz sliku/pjesmu/interviju. Mislim da je ideja odli¢na, izjasniti se

ali ne na klasi¢an nacin.
Moja pitanja sudionicima glasila bi otprilike ovako:

e Navedi jedan film koji te asocira na ovaj tecaj

e Da napises knjigu koja bi opisivala tecaj, kojeg bi ona zanra bila?
A bilo bi sigurno i pitanja na zaokruzivanje:

e U kojoj od navedenih situacija bi najradije sreo trenerice?
1. najos$ jednom tecaju
2. na drugom kraju ulice
3. unoénom izlasku
4. u knjiznici
e zamisli se u situaciji da mora$ opet koristiti ovu platformu:
1. jao boze ne!
2. Vrlo rado, sad kad sam se naucio s njom koristiti mogu opet
3. Platforma je zakon!

4. Radije ¢u zavrsiti tecaj za programera i sam isprogramirati drugu
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Bilo bi i pitanja sa slikama:
Koliko su ¢vrste veze koje si stvorio s drugim sudionicima tokom ovog tecaja?

Kao moguce odgovore bi ponudila slike paukovih mreza — od neke slabe 1 male do neke Sirom

razgranate 1 Cvrste.

To su ideje samo ovako na brzinu, zna¢i moja anketa bi bila neuobic¢ajena. Napravila bi da bude
I anonimna, i svakako bi na kraju papira ostavila par redova da sudionici napisu svoja

razmisljanja.

Ja bi u svojoj radionici stavila tri vrste evaluacije.
1. Stavila bih kutiju negdje u kut gdje sudionici mogu u bilo koje vrijeme anonimno ili ne
(kako god Zele) ubaciti neki prijedlog/komentar/pohvalu/kritiku
2. Na kraju radionice bih imala nesto slicno barometru stavova

3. Ijos bih napravila svakako kratki anonimni obrazac

Za drugi tip evaluacije bih koristila metodu gdje bismo svi ustali i oti§li do praznog
prostora. Onda bih objasnila da je cijela duzina prostorije uz zid jedna skala gdje je skroz
desno najveca ocjena (recimo 5), a skroz lijevo najmanja (neka bude 1). Postoji 1 prostor u
sredini koji isto tako oznacava srednje ocjene (2,3 1 4). I onda bih postavljala pitanja tako da
svako za sebe rasporedi po toj skali svoje misljenje. Nakon toga ¢itala bih jedno po jedno
pitanje i cekala da se sudionici posloze po skali te onda poslije toga ukoliko zele svoj odabir
mogu i komentirati. Uz svako pitanje bih izabrala 2-3 osobe iz 'grupe’ kako bi svima objasnili

zasSto su bas tu stali.
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Pitanja:

1. Jesuliispunjena Vasa ocekivanja?

2. Jesu li sadrzaji korisni i primjenjivi u praksir

3. Molim Vas da ocijenite svaki od dijelova radionice:

- PRAVILNA PREHRANA - metoda asocijacija

- KAKO SVAKODNEVNO PRIDONIJETI ZDRAVIJEM ZIVOTU? - predavanje
- World Caffe - rad u grupama

- Priprema zdravog obroka i slaganje primjera dnevnog menija — prakti¢ni dio

- Voditeljica radionice

4. Biste li preporucili radionicu kolegama?

5. Je li trajanje radionice odgovarajuce?

Treci tip evaluacije - anonimno (za one sramezljivije)
Pitanja:

1. M/Z

2. Kako je voditeljica prenijela sadrzaj radionice?
3. Koiiie 7a Vas bio naivaznii/naizanimlivii
4. Vas prijedlog za poboljsanje radionice?
5. Sveukupni dojam o radionici.
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Moguca metoda evaluacije treninga i njegovih pojedinih sastavnica:

e Trenerice nasumice podijele sudionike u grupe od 4 osobe. Postavljaju rok za dostavu

evaluacije.

e Svaka se grupa dogovara kada i na koji ¢e se nacin ,,sastati“ kako bi se provela evaluacija:
na Facebook/WhatsApp/Viber/Skype/Hangouts chatu, na forumu, preko emaila,
osobno u kaficu ;)

e Grupa odreduje ,,zapisni¢ara“ koji ¢e biti odgovoran za prikupljanje rezultata evaluacije i
kontakt s trenericama.

e Prije nego Sto se grupa sastane, svatko treba razmisliti o cijelom treningu 1 raznim
njegovim aspektima (platforma, trenerice, program, ishodi ucenja, relevantnost, tempo,
feedback i sl.) u trima kategorijama:

0 kovceg — reprezentira nesto §to ¢emo ponijeti sa sobom kao korisno iskustvo. U
ovu kategoriju spadaju i pozitivni aspekti treninga, nesto $to se sudionicima dopalo.

0 vesmasina — reprezentira sugestije za poboljsanje, nesto $to se mora ,,oprati prije
ponovne uporabe.

0 kanta za smece — reprezentira negativne aspekte treninga, nesto $to nam se nije
svidjelo, §to bi se moglo izbaciti, nesto nepotrebno.

e Bitno je naglasiti da povratne informacije od sudionika budu $to konkretnije kako bi
trenericama bilo lakse poboljsati trening u buducnosti. Najbolje bi bilo da ,,zapisnicar
postavlja ¢lanovima svoje grupe dodatna pitanja kako bi sto vise konkretizirali odgovore.

e Za vrijeme ,sastanka‘ svatko iznosi svoje misljenje i komentare. Vjerojatno ée se razviti
diskusija, a Sudionici ¢e se upoznati sa stavovima drugih.

e , Zapisnicar® prikuplja sve odgovore, ureduje u formi Word dokumenta, mentalne mape,
tablice i sl. 1 prosljeduje trenericama.
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e ‘Trenerice uzivaju u konkretnoj i pozitivnoj evaluaciji © usporeduju rezultate evaluacija

svih grupa te ih koriste za poboljsanje projekta i izvjestavanje.

Evaluacija cijelog treninga

Izaberi sliku koja najbolje odgovara tvom iskustvu u ovom treningu. Svoj odabir potkrijepi

kratkim obrazloZenjem.

257



online trening

~ ~ ~
\ . \\ " .\\
— p— ;. % b
s BN \,
x \ X %
Qimw‘f ha ™~ N \ !

| | [
| | |
., / 'l
/"l / ' /
." 0 //' 3 '4’/ y,
\ = = 37 / 7
\ ' o )
.l h = /,/> //
=3 e ol ,

i ity He
Evalusrody 40?.' {Soanoua, m.saéeuu) W, augeotila ?n «' Eiu; ltmm';mjm:,m:'d -
da?‘i wach ‘M{w a.u}h.uou‘“ Ublqel.b {_‘» t_.“ .A A 7
zadm. i) zo.dao. a /‘J(tado‘-ol.i.AQ u waz anqvue ‘e‘} A,

devek b o, folo UACETTA,
?osh?u to (v e uomco.iw.h.« ?uhmie / zo,puuh

(EXNI V=R eﬁm@jw

258



online trening

Za evaluaciju treninga koristila bih se sa stranicom na internetu pod nazivom AnswerGarden

https://answergarden.ch/

P LD B T DTy S R 1 D o
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AnswerGatden djeluje tako da onaj tko provodi evaluaciju napise neko/a pitanje/a, kao $to je
moje gore na slici (Molimo Vas napisite svoje adovoljstvo ovim online treningom), tada po zavrsetku
treninga voditelj sudionicima daje smjernice kako da dodu na stranicu i kako da odgovore.
Sudionici pomocu svojih racunala, laptopa i internet veze ostavlja svoj odgovor koji se nakon

toga pojavljuje na bijeloj podlozi ispod pitanja.
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Pitanje ostaje jedan dan pa sudionici mogu ostavljati svoje odgovore. Ako nekoliko sudionika

napise isti odgovor on se na podlozi, gdje su vidljivi svi odgovori, povec¢ava u odnosu na druge.

Wl b Vo | LE avend i m dornd Jaine e onillss rems gan?

Rl Vampop (]

OBJASNJEN]JE:

Dakle, koristila bih online alate i modernu tehnologiju za evaluaciju iz razloga §to je jednostavno
za koristiti, sudionicima zanimljiva, a na brz i simpatian nacin se dobiju neki vtlo lijepi i
zanimljivi, a mislim da i istiniti odgovori. U ovom slucaju sudionici su iz razli¢itih krajeva i zato

mi ova metoda djeluje najbolja.
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U zadnjem modulu objasnila bih metode evaluacije (kao $to i jeste) te bih zamolila
sudionike da pomocu navedenih metoda (njih vise) ocjene trening. Na taj nacin bi vidjela jesu ki
sudionici shvatili bit evaluacije i na koji nacin ocjenjuju trening, a takoder bih dobila povratne

informacije o treningu opcenito (i to iz viSe metoda po sudioniku jer bi im to bio zadatak).

LakSe mi je osmisliti metodu za trening koji nije online, no svoju ideju bih mogla i
preformulirati kako bi se mogla koristiti i putem interneta. Na pamet mi je pala metoda s
kovertama koje bi (u slucaju treninga uzivo) bile na zidu. Bile bi postavljene kao semafor, jedna
crvena, zuta i zelena. Zamolila bih sudionike da u zelenu napisu sve Sto im se svidjelo
(anonimno, kao i za ostale koverte), u crvenu stvari koje im se nisu svidjele i koje bi promijenili,
a u zutu nacin na koiji bi to promijenili, da li bi nesto dodali ili uklonili (Zuta koverta bi sluzila

kao svojevrsna koverta s novim idejama, pa bi mogla biti na nju nacrtana zarulja).

Nacin na koji bih to prenesla na online radionicu je taj da bih napravila mapu na Google
disku s tri razlicita foldera u koje bi sudionici anonimno upisivali svoje misljenje (isto kao u
semafor, samo u foldere na disku). Nekako mi se to ¢ini vtlo jednostavno, sudionici sjede za
svojim racunalima i upisuju evaluaciju, makar bih metoda sa semaforom uzivo bila puno

zanimljivija.
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Za evaluaciju odlucila sam se za evaluaciju cjelokupnoga online treninga. Tip za koji sam se
Odlucila je kraci anketni upitnik kombiniran sa kreativnim stvaralastvom. Uz crtez, od sudionika
je trazena 1 interpretacija istog. Na taj nacin ¢emo sprijeciti pogresno interpretiranje od strane
ostalih, ali i samo monotono pisanje prekinuti kreativnim stvaralastvom ¢ime ¢emo potaknuti

sudionike na razmisljanje o samom treningu.

Crtezom 1 kratkom interpretacijom istog odgovori na slijedeca pitanja.

- Sto Vam se najvise svidjelo na ovom online treningu?

- Sto Vam se najmanije svidjelo na ovom online treningu?

- Kakvu korist ste imali od sudjelovanja od ovom online treningu?
- Sto bi se trebalo poboljgati u ovom online treningu?

- U kojoj mjeri je ovaj online trening ispunio Vasa ocekivanja?
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Prilika za

S L Komunikacija
izrazavanje misli

Tema

Lokacija

Atmosfera Sudionici

Rezultati Aktivnosti

Ovu vrstu evaluacije bi proveo na svojoj radionici o vr$njackom nasilju. Iz razloga jer sudionici
sami mogu dati ocjene od 1-5 sa flomasterima, ocjena 5 bi bila u sredini a ostale ocjene bi isle
prema rubu. Ovom metodom bi dali kriticku ocjenu i jasno se vidi povratna informacija.
Sudionici procjenjuju uz pomo¢ skale, nakon $to daju svoju povratnu informaciju, grupa

raspravlja o rezultatima, te se moze razviti konstruktivna rasprava.
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Nadamo se da vam je sve kroz sto smo prosli bilo kotisno i da cete predlozene metode, upute i
savjete koftistiti u vaSem radu. Takoder se nadamo da cete nauceno $iriti dalje, jer zapamtite,
pravo bogatstvo u procesu neformalnog obrazovanje predstavljaju sudionici sa svojim

Iskustvima i znanjem!

Za sva daljnja pitanja i savjete nam se uvijek mozete obratiti, rado ¢emo vam odgovoriti i

priskociti u pomoc!

Valentina i Branimira
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