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Mreža mladih Hrvatske osmislila je projekt “Zagreb u strukturira-
nom dijalogu s mladima”, koji je proizašao iz potrebe za osnaži-
vanjem provedbe strukturiranog dijaloga u Gradu Zagrebu. Stoga 
je cilj ovog projekta informirati lokalne aktere u području mladih o 
mogućnostima primjene strukturiranog dijaloga u lokalnoj zajednici i 
financiranja projekata strukturiranog dijaloga.

U sklopu projekta identificirani su primjeri dobre prakse i projekti 
u provedbi strukturiranog dijaloga na lokalnoj razini u zemljama Eu-
ropske unije, koji su prezentirani u malom katalogu dobrih praksi. 
S ciljem informiranja i motiviranja mladih, kao i predstavnika lokalne 
i regionalne samouprave s područja Grada Zagreba, o mogućnosti-
ma provedbe strukturiranog dijaloga te o prijavama projekata koji 
im u tome mogu pomoći, osmišljena je javna tribina na kojoj će se 
relevantnim akterima mladih predstaviti katalog i mehanizam struk-
turiranog dijaloga, s posebnim naglaskom na mogućnosti korištenja 
u lokalnoj zajednici. Projektom će se direktno obuhvatiti oko 50 mla-
dih osoba te predstavnika i zaposlenika lokalne samouprave i javnih 
institucija s područja Grada Zagreba.

Publikacija koju držite u ruci jedan je od rezultata ovog projekta 
– katalog dobrih praksi. Na sljedećim stranicama možete se upozna-
ti s osnovnim informacijama o procesu strukturiranog dijaloga te 
mogućnostima njegova financiranja kroz program Erasmus+. Kako 
bismo vam ovaj važan proces još više približili, odabrali smo i ukrat-
ko predstavili osam projekata provedenih u zemljama Europske 
unije tijekom posljednje četiri godine. 

o projektu
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ŠTO JE STRUKTURIRANI DIJALOG?

Europska unija uspostavila je 2009. godine koncept strukturiranog 
dijaloga s ciljem povezivanja mladih i donositelja odluka na svim razi-
nama (lokalna, regionalna, nacionalna, europska), kako bi mladi svo-
jim mišljenjima i idejama mogli utjecati na razvoj politika za mlade. 

Strukturirani dijalog je proces konzultacija između donositelja 
odluka i mladih, koji mišljenja i preporuke mladih uvrštava medu 
ključne doprinose u donošenju odluka i oblikovanja politika za mla-
de. Sastoji se od jasno definiranih faza u kojima donositelji odluka 
i organizacije mladih postavljaju pitanja o temama koje su važne 
mladima diljem Europe, prikupljaju odgovore primarno mladih, ali i 
donositelja odluka te oblikuju prijedloge i konačne preporuke koje 
potom zemlje članice mogu inkorporirati u svoje politike za mlade. 
Na ovaj način mladi mogu izravno utjecati na donošenje odluka, a in-
stitucije mogu svoje odluke temeljiti na stvarnim potrebama mladih. 

Proces konzultacija ne mora nužno biti vezan uz proces konzulta-
cija na europskoj razini, pa se projekti strukturiranog dijaloga mogu 
koncentrirati na potrebe i probleme lokalne zajednice kako bi se 
poboljšao položaj mladih u općinama i gradovima. Na ovaj način 
strukturirani dijalog može postati uobičajen mehanizam putem ko-
jeg se donose odluke od važnosti za mlade te se potiče participacija i 
demokratizacija među mladima. 

strukturirani dijalog

Običan razgovor sa skupinom mladih nije strukturirani dijalog.  
Razgovor koji služi međusobnom upoznavanju problema i pozicija,  
koji kao rezultat ima konkretne prijedloge čija se provedba prati te  
koji rezultira usmjeravanjem resursa prema rješavanju određenog 
problema – to je strukturirani dijalog! 
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Konzultacije se mogu provoditi na različite načine. Osim kon-
zultacija koje se provode kroz online upitnik kojim se ispituje javno 
mnijenje većeg broja mladih ljudi, brojne organizacije mladih orga-
niziraju različite aktivnosti kako bi što veći broj mladih mogao iznijeti 
svoje mišljenje i preporuke na smislen i zabavan način te kako bi se 
omogućilo da se glas mladih čuje i da njihove ideje i preporuke budu 
uvažene. Neke od tih metoda korištene su i u projektima koji su 
predstavljeni u nastavku kataloga. 

Od početka 2019. godine strukturirani dijalog doživio je promje-
ne pa se sada zove Dijalog Europske unije s mladima (kada je riječ 
o ciklusu) te Dijalog s mladima (kada je riječ o mehanizmu). Sedmi 
ciklus, u kojem je i Hrvatska jedna od predsjedavajućih zemalja, imat 
će novu, izmijenjenu strukturu, no i dalje se ne mijenja cilj dijaloga – 
uključiti, osnažiti i povezati mlade i donositelje odluka  za konzultaci-
je o prioritetima, provedbi i praćenju europske suradnje na području 
mladih. 

MOGUĆNOSTI FINANCIRANJA KROZ KLJUČNU AKTIVNOST 3:  
PODRŠKA REFORMI POLITIKA PREMA MLADIMA
Ključna aktivnost 3 (KA3) u okviru programa Erasmus+ usmjerena je 
upravo na financiranje strukturiranog dijaloga kroz podršku sastan-
cima mladih i donositelja odluka te reformama politika za mlade. Cilj 
je osnažiti mlade za aktivno sudjelovanje u demokratskom životu 
te poticati debate vezane za njima važne teme i prioritete kako bi 
se kroz dijalog mladih i donositelja odluka dobili rezultati korisni pri 
donošenju politika prema mladima.

U okviru Ključne aktivnosti 3 udruge mladih i za mlade te lokalna 
i regionalna javna tijela mogu provoditi raznovrsne aktivnosti. KA3 
projekti mogu biti:
•	 nacionalni (i lokalni) sastanci te transnacionalni seminari o tema-

ma vezanim uz ciklus strukturiranog dijaloga i drugim temama 
važnima za život mladih u njihovim lokalnim zajednicama ili na 
razini nacionalnih i europskih politika

•	 nacionalni (i lokalni) sastanci te transnacionalni seminari koji čine 
podlogu za službene EU konferencije za mlade

strukturirani dijalog i ka3
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FINANCIRANJE?

Osigurani su putni troškovi, potpora za organizaciju aktivnosti  
(npr. prehrana i smještaj sudionika, najam prostora u kojem će se 
održavati aktivnosti i sl. ), potpora za osobe s posebnim potrebama 
te izvanredni troškovi povezani s konzultacijama mladih te širenjem i 
iskorištavanjem rezultata.

TKO SE MOŽE PRIJAVITI?

Prijavitelji mogu biti 
neprofitne organizaci-
je, udruge, europske 
nevladine organizacije 
za mlade te javna tijela 
na lokalnoj ili regionalnoj 
razini.

PRIJAVA?

Projektni prijedlozi 
prijavljuju se Agenciji za 
mobilnost i programe EU 
tri puta godišnje (u velja-
či, travnju i listopadu).

TRAJANJE PROJEKTA I AKTIVNOSTI?

Projekt može trajati od 3 do 24 
mjeseca
Broj dana aktivnosti nije propisan; 
u okviru jednog projekta moguće 
je organizirati jednu ili više aktiv-
nosti, primjerice pet jednodnevnih 
konzultacija i/ili jednu trodnevnu 
konferenciju i slično.

OCJENJIVANJE?

Projekti se ocjenjuju na temelju 
tri skupine kriterija: relevantnost 
projekta, kvaliteta plana i provedbe 
projekta te učinak i širenje rezultata 
Svi kriteriji za dodjelu bodova nalaze 
se Vodiču kroz program Erasmus+.

•	 događaji povezani s Europskim tjednom mladih
•	 konzultacije vezane uz aktivno sudjelovanje mladih u demokrat-

skom životu
•	 sastanci, seminari, informativni događaji ili debate između mla-

dih i donositelja odluka/stručnjaka vezani za aktivno sudjelovanje 
mladih u demokratskom životu

•	 simulacije funkcioniranja demokratskih institucija i uloga donosi-
telja odluka.

Aktivnosti koje prijavitelji provode trebaju biti prilagođene potre-
bama i interesima mladih te ne moraju biti isključivo formalnog 
karaktera.
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želim znati više

Više informacija moguće je pronaći: 

Na internetskoj stranici Agencije za mobilnost i programe EU  
(www.mobilnost.hr):
	 Prijavni obrasci
	 Vodič kroz program Erasmus+
	 Aktivnosti transnacionalne suradnje (TCA)
	 Info aktivnosti, webinari i slično
	 Informacije za prijavitelje, obrasci za savjetovanje

Na Erasmus+ platformi projektnih rezultata  
(http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/):
	 Sažeci i rezultati dosad provedenih Erasmus+ projekata
	 Inspiracija

Na internetskoj stranici EU pita (http://eupita.eu/)
	 Informacije o konzultacijama
	 Mreža lokalnih koordinatora

U publikaciji Strukturirani dijalog s mladima Mreže mladih Hrvatska 
(www.mmh.hr):
	 Sve o strukturiranom dijalogu
	 Primjeri inovativnih konzultacijskih metoda i pristupa

Na internetskoj stranici SALTO - Support, Advanced Learning and 
Training Opportunities (www.salto-youth.net):
	 Publikacije i metode za rad s mladima
	 Baza trenera s iskustvom u području rada s mladima i međuna-

rodnih treninga
	 Centralizirana baza za pronalaženje projektnih partnera (OTLAS, 

platforma za traženje partnera).



MREŽA MLADIH HRVATSKE: ZAGREB U STRUKTURIRANOM DIJALOGU S MLADIMA  9

primjeri dobre prakse 

Latvija

UK

Slovenija

Hrvatska

Španjolska

Mađarska

Njemačka

Grčka
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primjeri dobre prakse 

Projekt ‘’U čem’ je problem?’’ proiza-
šao je iz potrebe za većom uključe-
nosti mladih u društvo, odnosno u 
procese donošenja odluka i kreiranje 
politika za mlade. Projekt se provo-
dio u tri županije s najvišom stopom 
nezaposlenosti mladih u RH, a to su 
Sisačko-moslavačka, Vukovarsko-sri-
jemska te Osječko-baranjska župani-
ja. Opći cilj ovog projekta bio je po-
ticanje aktivnog sudjelovanja mladih 
ljudi u demokratskom životu i na trži-
štu rada. U projekt se uključio znatan 
broj mladih, od kojih je 43 direktno 
sudjelovalo u izobrazbi o razvoju po-
litika za mlade i strukturiranom dija-
logu s donositeljima odluka, dok ih je 
415 izrazilo svoje mišljenje o proble-
mima i prioritetima mladih kroz onli-
ne konzultacije s mladima. 

Nositelj projekta: Grad Veszprém, 
Mađarska 
Partneri:
LJUDSKA UNIVERZA PTUJ (pučko 
učilište) 
OPSTINA SENTA (općina) 
City of Nitra (grad) 
City of Bottrop KIS (grad) 
Tarnow Miasto na Prawach Powiatu 
(grad) 
Trajanje: 1. veljače 2018 -  
31. ožujak 2019. 
Iznos financiranja: 36.394 EUR 

Projekt „INTERGENERATIONAL 
DEBATE ON SPORT SPECIFIC UTI-
LIZATION OF URBAN SPACES“

Projekt ‘’U čem’ je problem’’

Nositelj projekta: Hrvatski zavod za zapo-
šljavanje, Područni ured Sisak, Hrvatska 
Partneri: PRONI centar za socijalno 
podučavanje (Sisak, Vukovar i Osijek)
Hrvatski zavod za zapošljavanje Regionalni 
ured Osijek i  Područni ured Vukovar
Vukovarsko-srijemska županija 
Sisačko-moslavačka županija
Agencija lokalne demokracije Sisak 
Suradnik: Osječko-baranjska županija
Trajanje: 1. veljače 2017. -  
31. siječanj 2018. 
Iznos financiranja: 10.920 EUR 

Projekt SporTown cilja unaprijediti iskorišta-
vanje gradskih prostora za sportsku upotrebu 
kroz dijalog mladih, lokalnih donositelja odluka 
te predstavnika mladih i sportskih udruženja. 
Uz mađarski grad Vesprem, partneri na projek-
tu bile su JLS iz još pet zemalja koje dijele slične 
izazove (emigracija mladih, manjak aktivnog 
građanstva mladih i ustanova posvećenih ama-
terskom sportu). 

Kako bi se postigli ciljevi, proveden je niz aktiv-
nosti koje su uključivale mlade između 16 i 25 
godina. Kroz sastanke na kojima su sudjelovali 
mladi i donositelji odluka identificirani su pro-
blemi i potencijalna rješenja bazirana na rezul-
tatima lokalnih anketnih upitnika. Na završnom 
sastanku simuliran je proces donošenja odluka 
te su donesene policy preporuke za mjesta koja 
se suočavaju s jednakim problemima. Tijekom 
projekta korištene su neformalne metode uče-
nja poput debata, jigsaw metode i simulacija.

opće informacije

opće informacije
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Projekt PATH (Prevention, Addicti-
ons and Therapy) za glavni cilj imao 
je započeti dijalog između mladih i 
donositelja odluka, predlažući izradu 
strateškog plana za razvoj sigurnih 
i zdravih zajednica s naglaskom na 
politike prevencije i liječenja ovisno-
sti. Oko 60 mladih sastali su kako bi 
diskutirali te istražili procese s ciljem 
predlaganja i formulacije politika za-
štite ljudskih prava u pogledu pristu-
pa zdravstvu, obrazovanju, osposo-
bljavanju i radu osoba s problemom 
ovisnosti.

Predloženi strateški plan i model sta-
vio je naglasak na mnoga područja i 
teme poput upoznavanja mladih s po-
litikom prevencije i liječenja ovisnosti, 
edukacija mladih da istraže potrebe, 
nedostatke i dobre prakse u navede-
nim područjima, suradnje s lokalnim 
zajednicama o potrebi i mogućoj pro-
vedbi takvih programa i drugih. 

Među najvećim problemima mladih u 
Sloveniji je stanovanje, tj. manjak i cije-
na istoga. Zbog problema koji proizla-
ze iz toga sve se više mladih Slovenaca 
ne iseljava iz roditeljskog doma. Kako 
se i Općina Celje suočava s problemom 
stanovanja, u suradnji s relevantnim 
dionicima u općini pokrenula je projekt 
Moje prvo stanovanje. Cilj projekta je 
analizirati stambenu situaciju mladih 
ljudi na čijoj će se bazi razviti ade-
kvatne mjere koje će stvoriti uvjete za 
ostanak mladih između 15 i 29 godina. 
Kako bi se to osiguralo, pripremit će se 
Lokalni program za mlade 2015-2020 
te Lokalni program stanovanja 2016-
2022. Za implementaciju aktivnosti 
korištene su metode Youth and Muni-
cipality te strukturirani dijalog, bazirani 
na e-sudjelovanju. 

Projekt „Prevention, Addictions 
and Therapy“ 	

Projekt „MOJE PRVO 
STANOVANJE“ 

Nositelj projekta: Kentro Therapeias 
Exartimenon Atomon – Kethea (terapijski 
centar za ovisnike) Grčka 
Partneri:
Youthnet Hellas (udruga), 
Ocean znanja u RH (udruga)  
HelMSIC - Hellenic Medical Students’ 
International Committee (studentska 
udruga) 
ASOCIATIA D.G.T (udruga)   
Miedzynarodowe Stowarzyszenie 
Studentow Medycyny IFMSA-Poland 
(studentska udruga) 
Trajanje: 10. listopad 2016. – 9. travanj 
2018. 
Iznos financiranja: 29.703 EUR

Nositelj projekta: Nepremicnine Celje, 
upravljanje, gospodarjenje in trgovanje 
z nepremicninami d.o.o., Slovenija 
Partneri: Celjski mladinski center 
- javni zavod za mladinsko kulturo, 
izobrazevanje, informiranje in sport 
(centar za mlade)   
Klub studentov obcine Celje (studentska 
udruga) 
Mestna obcina Celje (općina)
Gimnazija Celje – Center (srednja škola)
Trajanje: 4. siječanj 2016. – 3. svibanj 
2016. 
Iznos financiranja: 7.038 EUR 

opće informacije

opće informacije
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primjeri dobre prakse 

Nositelj projekta: London Borough 
of Tower Hamlets (gradska četvrt)
Trajanje:  
2. srpnja 2017. – 1. siječnja 2019. 	
Iznos financiranja: 41,000 EUR

Projekt „TAFAHUM - OPENING 
SPACES AND CHANGING MINDS 
THROUGH DIALOGUE“ 

Projekt nazvan po arapskoj riječi za među-
sobno uvažavanje, ‘’Tafahum’’, pokrenula 
je 2017. londonska četvrt Tower Hamlets, 
u želji da uključe mlade između 15 i 20 go-
dina iz doseljeničkih obitelji u donošenje 
odluka. Tako pridonose ostvarenju sigur-
nog, kolaborativnog i zajedničkog društva 
koje dijeli zabrinutost oko pitanja zapošlja-
vanja, borbe protiv stereotipa, povećanja 
osviještenosti o EU te promocije jednakih 
mogućnosti. 

Tijekom provedbe projekta koristile su se 
razne aktivnosti (rad jedan na jedan, gru-
pne aktivnosti, rješavanje problem), od ko-
jih su neke počivale na kreativnoj podlozi 
pa su kao izrazi korišteni film, fotografija 
i kazalište. Među metodama su se našle i 
nenasilna komunikacija, građansko novi-
narstvo te forum teatar. 

opće informacije

Projekt „CONVERSACIONES, 2015. 
PARTICIPACIÓN Y POLÍTICAS DE 
JUVENTUD EN EUROPA“ 

Nositelj projekta: Mancomunidad 
Comarca de la Sidra (jedinica lokalne 
samouprave)
Trajanje:  
31. siječnja 2015. – 12. lipnja 2015. 
Iznos financiranja: 8.514 EUR 

Donositelji odluka u španjolskoj jedinici 
lokalne samouprave Sidri pokrenuli su 
2015. projekt The Talk-Shares 2015 kako 
bi potaknuli demokratski proces između 
mladih i donositelja odluka.

Cilj projekta bio je informirati donositelje 
odluka o stavovima i mišljenjima mladih 
te rješenjima koje oni smatraju priklad-
nim i povećati sadržaj i opseg tema od 
interesa za mlade. Kroz svega pola go-
dine održane su četiri aktivnosti – razvoj 
online upitnika za prikupljanje mišljenja 
mladih u regiji, analiza prikupljenih poda-
taka, edukacija o građanstvu i demokra-
ciji u Europi te trodnevni sastanak mladih 
i gradonačelnika, regionalnih političkih 
predstavnika te parlamentarnih zastu-
pnika o stanju politika za mlade. 

opće informacije
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Nositelj projekta: StädteRegion 
Aachen (regija)
Trajanje:  
1. siječanj 2017 – 30. lipanj 2018. 
Iznos financiranja: 49.990 EUR 

Projekt „DAS GEHT!-DIALOG 
ZWISCHEN JUGEND UND POLITIK“  

Projekt “KOPĀ VARAM LABĀK”  

Nositelj projekta: Lielvarde 
municipality , Latvija 
Partneri: 
Keguma Novada Pasvaldiba 
(općina)
Ogres novada Bernu un jauniesu 
centrs (centar za djecu i mlade)
Trajanje: 16. rujan 2018. – 15. 
rujan 2019. 
Iznos financiranja: 20.872 EUR

Njemačka regija Aachen provela je projekt 
That’s Up! Dialogue between young peo-
ple and politicians kako bi provela ciljeve 
Strategije Europa 2020 i Europske strategi-
je za mlade. Kako je u ovim dokumentima 
istaknuta i razmjena ideja između mladih i 
donositelja odluka, primijenjen je strukturi-
rani dijalog te su ciljevi postignuti u surad-
nji s općinama u regiji i mladima. Uključeni 
mladi bili su uglavnom adolescenti različitog 
porijekla, ekonomskog ili kulturnog profila.

Razmjena ideja s donositeljima odluka pro-
vedena je kroz interaktivne panel diskusije, 
food&talk metodu, diskusije među relevan-
tnim akterima te posjetom EU institucijama 
u Bruxellesu. Uz to, predstavnici studenata 
bili su uključeni u rad osam odbora u regiji. 
Kako bi se ojačalo razumijevanje demokra-
cije i demokratskih procesa, mladi su dobili 
priliku pratiti svakodnevni rad donositelja 
odluka u periodu od šest tjedana. 

Projekt Kopā varam lab ili Zajedno mo-
žemo bolje, pokrenut u latvijskoj općini 
Lieelvarde, za cilj ima promovirati dijalog iz-
među mladih i donositelja odluka razvijajući 
političku participaciju mladih i svijest o mo-
gućnostima koje općine nude. Uključenim 
općinama zajedničko je da su ruralnog ka-
raktera, da mladi imaju manje mogućnosti 
za sudjelovanje u društvenom životu te da 
nema dovoljno prilika za neformalno uče-
nje i zapošljavanje.

Planirano je uključenje mladih iz ruralnih 
dijelova, mladih s manje mogućnosti, kao i 
mladih s društvenim problemima, njih oko 
250 između 13 i 25 godina, te 40 donositelja 
odluka. Sudionici sudjeluju u cijelom nizu 
aktivnosti – sastancima mladih i donosi-
telja odluka, treninzima za mlade s manje 
mogućnosti, individualnom shadowingu po-
litičara (učenje promatranjem rada), radu u 
radnim grupama za poboljšanje kapaciteta 
za participaciju mladih i drugima. 

opće informacije

opće informacije
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