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Problemi sa SOR-om i kako ih rijesiti."

Sedmi kvartalni tematski osvrt o poloZaju mladih na trZistu rada

Ovaj osvrt je nastao u sklopu programa ,,Pronadena generacija: podrska kvalitetnom zaposljavanju
mladih u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti” financiranog od strane

Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

! Ovaj kvartalni izvjestaj je nastao uz podrsku Saveza samostalnih sindikata Hrvatske te Matice hrvatskih
sindikata.




Tema prvog kvartalnog izvjestaja bila je upoznavanje s NEET?> mladima, odnosno onima koji nisu u

sustavu obrazovanja i osposobljavanja te koji nisu zaposleni. U njemu smo pokazali koje su
najugrozenije skupine mladih na hrvatskom trziStu rada te smo usporedili Hrvatsku i druge europske

drzave. U drugom kvartalnom izvjestaju bavili smo se najznacajnijom mjerom aktivne politike

zaposljavanja - stru¢nim osposobljavanjem bez zasnivanja radnog odnosa (SOR). U trecem

kvartalnom izvjestaju predstavili smo prijedloge poboljSanja mjera aktivnih politika zaposljavanja.

Cetvrti kvartalni izvjestaj bio je posvecen najznacajnijim karakteristikama mladih osoba u Hrvatskoj i

Europi, i to kroz usporedivanje 2007. i 2015. godine. Peti kvartalni izvjestaj, a prvi u 2017. godini,

fokusiran je na temu drustvenog poduzetniStva. Cilj tog tematskog izvjeStaja bila je upoznati Siru

javnost s pojmom drustvenog poduzetni$tva i njegovim razvojnim potencijalom.’> U njemu smo
konstatirali da je tesko pobjeci dojmu da je Sira javnost joS uvijek, a posebice mladi, u nedovoljnoj
mjeri upoznata s konceptom drustvenog poduzetnistva. Upravo iz tog razloga tema Sestog kvartalnog

izvjeStaja je bila primjeri edukacija i osposobljavanja za drustveno poduzetnistvo. Tema sedmog

kvartalnog izvjestaja je ponovno SOR kojeg analiziramo u kontekstu najave povratka pripravnistva te
promatramo sve aspekte SOR-a koji su problematic¢ni i koji pogorSavaju polozaj mladih na trzistu

rada.

Uvod

Prema podacima Eurostata trenutno je u Hrvatskoj oko 730.402 mladih osoba (15-29). Od toga je oko
290.700 zaposleno, 297.274 mladih se skoluje a postoji oko 142.428 koje ne rade, nisu u sustavu
redovitog obrazovanja te nisu u sustavu obrazovanja odraslih (NEET). NEET populaciju ¢ini 88.379
nezaposlenih i 54.050 neaktivnih tj. 116.134 koji Zele raditi i 26.294 i koji su klasificirani kao da ne
Zele raditi. Od svih zaposlenih 52% ih je zaposleno preko ugovora na odredeno. Trenutno je na SOR-u
12.572 od cega je 6.219 ukljuceno 2017. godine. Od 2010. kada je mjera uvedena u nju je sveukupno
uklju¢eno 79.688 osoba. Prosjecna dob napustanja roditeljskog doma je 31.5. a 83.8 posto mladih

Zivi s roditeljima.

? Not in Education, Employment or Training
3 Prethodni tematski kvartalni izvjestaji dostupni su na ovoj poveznici.
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Sto je SOR?

SOR (struéno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa) je mjera aktivne politike
zaposljavanja namijenjena nezaposlenima mladima od 30 godina s manje od 12 mjeseci staza u
zvanju za koje su se obrazovali. Za vrijeme trajanja mjere (godinu, odnosno dvije, ovisno o uvjetima
za polaganje struc¢nog ispita), Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ) upladuje korisnicima doprinose i
ispla¢uje novéanu pomo¢ u iznosu od 2.620,80 kuna mjesecno. Poslodavac, koji moze biti iz privatnog

kao i javnog sektora, snosi samo troSkove prijevoza, ako oni postoje.

lako je glavni cilj SOR-a (Stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa) omoguditi
mladima bez dostatnog radnog iskustva u zvanju za koje su se obrazovali usvajanje relevantnih znanja
koja im mogu pomodi u pronalazenju stabilnog posla, ni na koji nacin ne pratimo u kojoj mjeri se taj
cilj i ostvaruje. U isto su vrijeme korisnici te mjere zaposljavanja sve su ¢eSée nesigurni koja prava
toc¢no imaju, dok ceste promjene okvira koriStenja te mjere uzrokuju nesigurnost kako kod korisnika

tako i poslodavaca. SOR nedvojbeno ima dosta problema kao koncept, ali i u samoj provedbi.

Vanjske evaluacije® mjere su ukazale na nekoliko znacajnih problema. Zabiljezen je veliki broj
korisnika koji bi se zaposlili i bez njenog koriStenja. Procijenjena uspjesnost mjere, u odnosu na
kontrolnu u skupinu, je svega 12%.> Rezultati evaluacije mjere kod korisnika koji su se koristili SOR-
om u javnoj upravi pokazuju da oni imaju ne samo najmanje Sanse za zaposljavanje nakon SOR-a, vec
su i najvise nezadovoljni nauc¢enim. Jedan je od najvecih problema i ¢injenica da mjeru uistinu rijetko
koriste osobe nizeg socioekonomskog statusa®. SOR ima i znadajan efekt na druge mjere u sustava
aktivne politike zaposljavanja, s obzirom da evaluacija ukazuje na njihovu svojevrsnu , kanibalizaciju”,
tj. mjera je toliko privlacna poslodavcima da se ostale mjere aktivne politike zaposljavanja ne koriste
u obimu u kojem je predvideno. Problemati¢na je i razlika u broju korisnika u velikim urbanim
sredinama i ostalim dijelovima Hrvatske, pogotovu ako uzmemo u obzir ¢injenicu da je zbog niske

naknade mjera nedostupna onima koji se ne mogu pod tim uvjetima preseliti u drugu sredinu.

Ocito je da mjeru, iako je zamisljena kao mehanizam ucenja na radnom mjestu, brojni poslodavci u

praksi koriste kao poticaj za zaposljavanje. Pritom rezultati nedvosmisleno pokazuju kako se radi o
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http://www.hzz.hr/UserDocslmages/FINALNI 1ZVJESTAJ Evaluacija iskustava polaznika mentora i poslodava
caukljucenih u SOR.pdf i http://www.hzz.hr/UserDocslmages/HZZ i Ipsos Vanjska-evaluacija-mjera-aktivne-
politike-trzista-rada_2010.pdf

> Ovo je podatak koji ministar Pavic¢ u€estalo spominje u javnim istupima a odnosi se na to kolika je razlika
izmedu zaposlenosti osoba koje imaju iste karakteristike ali se razlikuju po tome jesu li usli ili ne u mjeru SOR;
Vjerojatno je podatak aproksimacija iz ovog izvjestaja:
http://www.hzz.hr/UserDocsimages/Vanjska%20evaluacija%20mjera%20APZ_Aktivnost%201.4_Evaluacijski%2
Oizvjestaj_PSM%20dionica.pdf

® http://radnickaprava.org/download/Kriza i nejednakost.pdf
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http://www.hzz.hr/UserDocsImages/HZZ_i_Ipsos_Vanjska-evaluacija-mjera-aktivne-politike-trzista-rada_2010.pdf
http://radnickaprava.org/download/Kriza_i_nejednakost.pdf

relativno skupom poticaju, ¢iji su ucinci na zaposljavanje u odnosu na mjere koje dolaze uz ugovor o
radu, u najmanju ruku dvojbeni. RaSireno koristenje mjere u javnom sektoru efektivno vodi
zaobilaZenju zabrane zaposljavanja i stalnom ,cirkuliranju kadrova“ (Ipsos, 2016: 7). Na taj nacin se
zaobilazi i normativni okvir koji ureduje prava osoba koje zapocinju karijeru u javnom sektoru.
Pripravnistvo regulirano ZOR-om (clanci 55.-57.) sa sobom povlaci bitno visu razinu materijalnih
prava, a tu treba imati na umu da su neka prava propisana i kolektivnim ugovorima koji se na
korisnike SOR-a ne primjenjuju. Ne treba smetnuti s uma niti da u slu¢aju SOR-a poslodavci, pa tako i
oni iz javnog sektora, na svojim proracunskim poziciama ne moraju planirati rashode za nove
kadrove. Iz njihove perspektive se mozda radi o ustedi, no ona ne postoji iz perspektive nacionalnih
javnih financija. To znaci da mjera osim smanjivanja razine radnickih i socijalnih prava strukturno
moze djelovati nepoticajno za provedbu reformi u javnoj i drzavnoj upravi. Drzava efektivho gubi
poticaj da se sustinski bavi vrednovanjem rada i planiranjem zaposljavanja novih kadrova kada na
raspolaganju stoji gotovo nepresusan bazen besplatne visokoobrazovane radne snage, uz odsustvo

obveze da im se u budu¢nosti ponudi radno mjesto.

Problemi sa SOR-om

1. SOR nije radni odnos

To ima svoje prakticne posljedice: iako osoba na SOR-u ima sve obveze i odgovornosti kao i njezini
kolege i kolegice, na nju/njega se ne odnose prava iz radnog zakonodavstva i kolektivnih ugovora, pa
¢ak ni ona najosnovnija kao $to je pravo na plaéeno bolovanje. Osoba na SOR-u nema pravo na
placeno bolovanje ¢ak i kada je ono uzrokovano ozljedom na radu. U slucaju trudnoce, primjerice,
Zena nede imati pravo na naknadu za vrijeme ¢uvanja trudnoce. Kao $§to samo ime mjere govori, kod
SOR-a nema zasnivanja radnog odnosa. Osoba na SOR-u ne dobiva placu, nego novéanu pomoc.
Takoder, iako ima sve obaveze kao osoba u radnom odnosu, nema jednaka prava. Pripravnistvo, koje
joS uvijek postoji u Zakonu o radu ali ga zbog rasirenosti SOR-a rijetko koji poslodavac koristi, takoder
sluZi osposobljavanju osobe za rad. Medutim, pripravnistvo znaci sklapanje ugovora o radu i
zasnivanje radnog odnosa. Pripravnik ima sva prava kao i svaka druga osoba u radnom odnosu, osim
Sto prima nesto manju plac¢u (u pravilu od 70% place za radno mjesto na koje se pripravlja), sto
poslodavcu kompenzira vrijeme i sredstva potrebna za uvodenje mlade osobe u posao. No
poslodavac pripravnika uzima da bi ga nakon zavrSetka pripravnistva i zadrZzao, Sto znaci da ga ne

gleda kao na privremenu i zamjenjivu radnu snagu, nego kao radnika u kojega mu se isplati ulagati.




2. Osobe starije od 30. godina

Nakon sto je u veljaci 2017. godine donesen Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o poticanju
zaposljavanja u kojem se i sada zakonski onemoguduje osobe starije od 30 godina da koriste SOR,

pozicija tih osoba na trzistu rada do danas je ostala nepromijenjena.

Ova izmjena za posljedicu ima da osobe koje su starije od 30 godina i nemaju radnog iskustva u
zvanju u kojem su se obrazovale nemaju pristup trZistu rada u zvanju u kojem su se obrazovale. Zbog
dizajna mijere koji je gotovo u potpunosti istisnuo institut pripravnistva, u mnogim zanimanjima SOR
je postao jedini nacin ulaska na trZiste rada. Neke osobe se Zale da im je onemogucen cak i pristup

neplacenoj praksi jer to u pravilu znaci veci trosak poslodavcu koji bi trebao upladivati doprinose.

Unatoc tome Sto se je taj problem prvi put javio u lipnju 2016. godine kada je Upravno vije¢e HZZ
obustavilo provedbu mjera’, u oZujku 2017. godine se ta odredba stavlja i u zakon unatog

prigovorima pravobraniteljice® te unato¢ velikom broju osoba koje su se Zalili na takvu odredbu.

Ako pogledamo broj korisnika koji su zakinuti ovom odredbom, vidimo da problem nije nimalo
benigan. U trenutku prekida financiranja mjere SOR-a za osobe starije od 30 godine, oni su Cinili

preko 20% korisnika.

BozZica Horvat, aktivistica Inicijative pravo na SOR koja se bori za omogudéavanje ulaska na trziste rada
osobama kojima ovakva mjera znacajno ogranic¢ava ulazak na trziSte rada napominje: ,Sama mjera
strucnog osposobljavanja uvodi odredenu vrstu poremecaja na trZistu rada. S obzirom da mjera
omogucava zaposljavanje uz vrlo nizak trosak za poslodavca, postala je vrlo popularna te rezultirala
ukidanjem vecine natjecaja za pripravnike. Time je u praksi za velik broj mladih ljudi zaposlenje u
steCenom zvanju sada uvjetovano odradivanjem stru¢nog osposobljavanja jer drugih natjecaja
jednostavno nema (iznimku Ccini tek nekoliko izrazito deficitarnih struka). Upravo zato jos vise
zabrinjava sto je iz koristenja ove mjere iskljucen dio osoba bez radnog iskustva u struci i to upravo
onih koje bi se mogle smatrati dugotrajno nezaposlenima, kao i onih presiromasnih da bi ¢ekali posao

u struci. Na taj nacin mjera moZe pridonijeti i produbljivanju socijalnih razlika.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o poticanju zaposljavanja koristenje mjere strucnog
osposobljavanja za rad omogucuje se osobama do navrsenih 30 godina Zivota koje se u evidenciji
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje kao nezaposlene vode najmanje 30 dana. Postavljanjem dobne
granice od 30 godina Zivota, svi oni koji do te dobi zbog gospodarske ili drugih razloga nisu uspjeli

pronaci radno mjesto u struci, vjerojatno ostaju trajno uskraceni za mogucnost rada u zvanju koje su

"http://www.hzz.hr/UserDocslmages/Odluka-%20privremena%20obustava%20mjera 27062016.pdf
8 http://ombudsman.hr/hr/mediji/mislienja/send/69-mislienja/843-misljenje-na-konacni-prijedlog-zakona-o-
izmjenama-i-dopunama-zakona-o-poticanju-zaposljavanja
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stekli. Ujedno, demotiviraju se svi koji bi se u kasnijim godinama (npr. tridesetima) Zeljeli ukljuciti u
obrazovni proces odnosno sudjelovati u cjeloZivotnom obrazovanju. U normalnim uvjetima na trzistu
rada svi oni bi se mogli prijaviti na uobicajene natjeCaje za zaposljavanje pripravnika, ali danas se
takvi natjecaji prakticki ne raspisuju. Tako dugorocno nezaposlene osobe koje nemaju radno iskustvo
u struci postupno gube steCene kompetencije, njihovo vrijeme i novac, kao i novac poreznih obveznika
investiran u obrazovanje ostaje neiskoriSten, a oni postupno postaju opterecenje za porezne

obveznike™®
3. Bolovanje

Osoba na SOR-u nema pravo na placeno bolovanje, tj. tocnije, ima pravo na naknadu samo za dane
koje je provela na stru¢nom osposobljavanju. Osobe u radnom odnosu s druge strane u nekim
slu€ajevima imaju pravo na naknadu pla¢e u iznosu 100% od osnovice za naknadu plaée. Recimo u
slu¢aju komplikacija pri trudnodi ili u slu¢aju ozljede na radu. Mlade osobe na stru¢nom
osposobljavanju koje doZive ozljedu na radu i privremeno su nesposobne za rad (tj. na bolovanju su)
gube dio naknade za stru¢no osposobljavanje. Ovom odredbom se porucuje mladima da njihovo
zdravlje nije prioritet i da nemaju jednaka prava. Zabrinjavajuce je i Sto se zanemaruju pozitivni efekti
placenog bolovanja kao Sto su povecana produktivnost ali i smanjivanje vjerojatnosti proSirivanja
bolesti na druge radnike tj. druge osobe na struénom osposobljavanju. Ovakve odredbe zbog toga
djeluju loSe ne samo na mlade nego i na sve druge radnike. Druga poruka koja se Salje mladima, s
obzirom da ih se materijalno penalizira, jest da su oni sami krivi za svoje zdravstveno stanje te trebaju

snositi posljedice. To su sve poruke koje drZzava ne smije slati mladima.

Jos jedan problem predstavlja to Sto osobe na stru¢nom osposobljavanju uopce nisu svjesne da takve
odredbe postoje. PrecCesto se dogada da se pravila mijenjaju i da se mlade o tome ni na koji nacin ne
informira. Nedopustivo je da se mlade osobe ne mogu ni pripremiti na ovakve situacije. To nas

dovodi do sljedece tocke.
4. Cuvanje trudnoce

lako se Cuvanje trudnode klasificira kao vrijeme privremene nesposobnosti za rad zbog bolesti i
komplikacija u svezi s trudno¢om i porodajem, osobe koje su na struénom osposobljavanju niti u tom

slu€aju nemaju pravo na pla¢eno bolovanje.
5. Naknada za nezaposlenost

Pravo na novcanu naknadu stjeCe nezaposlena osoba koja u trenutku prestanka obavljanja

samostalne djelatnosti ima najmanje 9 mjeseci rada u posljednja 24 mjeseca. Osobi koja je na SOR-u
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se ne priznaje rad koji je obavljala u svrhu dobivanja nov¢ane naknade po prestanku radnog odnosa.
To u teoriji moze znaciti da osoba koja je provela dvije godine na SOR-u, nastavila raditi u istoj
organizaciji jo$ 8 mjeseci i potom dobila otkaz nema pravo na naknadu za vrijeme nezaposlenosti. To
znaci da 32 mjeseca rada moze biti nedovoljno da bi se ostvarila naknada, a sve zbog toga Sto se ne

zasniva radni odnos.
6. Nesigurnost kvalitete mentorstva

Korisnik koji pristupa SOR-u ima neizvjestan ishod u smislu hoée |i dobiti dobrog, loseg ili
nepostoje¢eg mentora. lako naravno postoje instance kada je mentorstvo na SOR-u bilo dobro, ili ¢ak
izvrsno, vise od nekolicine puta se dogodilo da mentorstvo u praksi nije postojalo i da je osoba na
SOR-u obavljala jednostavne repetitivne zadatke. Sustav mentorstva nedovoljno je osiguran i pra¢en
od strane nadleznih tijela. U skladu s prijedlozima Vanjske evaluacije potrebno je pojacati kontrole
procesa mentoriranja i sadrzaja posla, pogotovo kod onih poslodavaca koji imaju vedi broj korisnika u
mjeri. Trenutno je prisutan nedostatak podataka koji kvalitetno prate ishode mjere, tj. znanja i
vjestine koje su polaznici stekli prilikom koriStenja iste. Naglasavamo kako je potrebno razraditi
mehanizme kontrole kvalitete ishoda svih mjera, a posebice onih koje se odnose na obrazovanje i

osposobljavanje, sto u prethodnom razdoblju nije bio slucaj.
7. Provjera adekvatnosti oglasa nakon prijava

Na Odboru za rad, mirovinski sustav i socijalno partnerstvo Hrvatskog Sabora'® Ministar Pavi¢ je
odgurnuo kritike MreZe, Matice i Saveza da postoje oglasi za SOR koji su diskriminatorni, ilegalni i
neprimjereni jer se prije odobravanja SOR-a "ti oglasi pregledavaju". To je problemati¢no jer u
prosjeku prijava za posao sa svim potvrdama, kopiranjima i poStanskim troSkovima kosta izmedu 10 i
40 kuna. Uistinu nije primjereno da ée neki od tih poslova biti ukinuti nakon $to su mladi nezaposleni
ljudi ve¢ potrosili negdje izmedu 10 do 40 kuna. Problemati¢no je i zbog toga jer pokazuje temeljnu

nebrigu nadlezZnih institucija za regulacijom na trZistu rada.
8. Nesigurnost mjere

SOR kao mjera nije bas pouzdana u svojoj provedbi. Mjeri se ucestalo mijenjaju uvjeti, zatim nestane
sredstava za provedbu, pa se privremeno obustavlja, potom se mijenjaju ciljevi, kre¢e se s
redefiniranjem mjera, pa se mijenja predvideni broj korisnika i tako dalje. Pa ¢ak se i u novom Planu
implementacije Garancije za mlade'' za razdoblje od 2017. do 2018. godine na dva razli¢ita mjesta

spominje razli¢it broj korisnika. Na jednom mjestu se predvida za dvogodiSnje razdoblje 23.199 a na

1% http://www.sabor.hr/izvjesce-odbora-za-rad-mirovinski-sustav-i-soc0068
" http://www.gzm.hr/wp-content/uploads/2017/08/Usvojeni-PIGZM_2017-2018-web.pdf




drugom 19.124. Bez obzira koji od ta dva podatka da je tocan ukoliko se ostvare najave ministra da ¢e
u 2017. biti oko 8000 korisnika, to znaci da ¢e broj korisnika, suprotno najavama, u 2018. opet rasti.
Nekonzistentna provedba ovakve mjere unosi samo dodatne nesigurnosti kod mladih na trzistu rada.

MozZda donji graf najbolje prikazuje kako se hekti¢no kretao broj korisnika SOR-a.

Broj korisnika SOR-a po mjesecima
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Izvor; Mjesecni statisticki bilteni HZZ-a
9. Smanjivanje pocetne place za mlade radnike

Trenutno, mlade osobe na SOR-u rade za naknadu koji je ekvivalentna minimalnoj neto pladéi tj.
2620,80 kuna. Prosjecna satnica, kada bi osoba ostvarila pravo na puni iznos naknade, bi iznosila 15.7
kuna. Postoje vec snazne indicije da SOR ima negativan efekt na pocetne place mladih osoba, tj. da je
upravo SOR razlog tome da se mlade osobe imaju u prosjeku manje place. U prilog tome govori i
istrazivanje objavljeno u ¢asopisu Gradevinar' gdje se navodi da je , posebno zanimljiv i jasno vidljiv
trend smanjenja pocetnicke place, pri emu je od pocetka krize u gradevinskome sektoru zabiljeZen
ukupni pad od 25 posto, odnosno sa 5.128,00 kuna neto 2009. na 3.827,00 kuna neto 2014. godine.
Ta placa bila je i 31 posto manja od prosjecne place u Hrvatskoj u 2014. godini (5.533,00 kn)“. Ono
Sto mladi prijavljuju u cijelom nizu zanimanja jest situacija gdje se poslodavac navikava da ne treba
placati mladu osobu, te da su pocetne place koje su ponudene, u pravilu manje za osobe koje su u
istoj organizaciji bili na SOR-u u odnosu na one koje su netom zaposlene po ugovoru o radu. lako
postoji velika potreba da se dodatno istraze ucinci SOR-a na pla¢e mladih, ¢esto se govori i o tome,
kao u sluéaju gradevinskog sektora, da je SOR drastiéno smanjio pocetnicke plaée za sve koji
pristupaju trzistu, bez obzira bili oni korisnici SOR-a ili ne. Ovi slu¢ajevi potvrduju tezu da SOR utjece

na normaliziranje prekarnih oblika rada jer se rad mladih ne cijeni te ih se u skladu s time niti

2 http://www.casopis-gradjevinar.hr/assets/Uploads/JCE-69-2017-1-6-Aktualno.pdf




primjereno ne pla¢a. Umjesto da se rad primjereno plati oCekivanje je da bi se mladi trebali strpiti

prije nego Sto pocnu ubirati plodove svojega rada.
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Slika 8. Mjeseci provedeni u aktivnome traZenju prvog zaposlenja i prosjecna pocetnicka placta

(u obzir nisu uzete vrijednosti pocetnickih plata za anketirane koji su prvi posao radili
preko programa struénog osposobljavanja)

Izvor: ¢asopis Gradevinar 1/2017
10. Sindikalno organiziranje mladih

Osobe koje su na stru¢nom osposobljavanju nisu u radnom odnosu te se ne mogu sindikalno
organizirati tj. ne mogu pristupiti sindikatu. U situaciji gdje im u pocetku nije dostupna vecina prava
koja proizlaze iz radnog odnosa, ovakva situacija samo garantira da se mlade osobe ne mogu
organizirati te pokusati utjecati kroz sindikat na bolje uvjete rada, kako u drustvu tako i na svojem
radnom mjestu. Jedini mehanizam koji mladima ostaje ukoliko njihovo osposobljavanje ne
zadovoljava zakonske standarde jest da prekinu svoje stru¢no osposobljavanje $to u vecini slu¢ajeva s

obzirom na socio-ekonomske uvjete mladih za mlade nije moguce.
11. Mjere temeljene na dokazima

Vedina prijedloga iznesenih u Vanjskoj evaluaciji mjera nije usvojena u nedavnoj reformi nazvanoj
“Od mjere do karijere” Prijedlog da se iskustva korisnika evaluiraju nakon izlaska iz mjere nije
proveden. NiSta nije napravljeno ni po pitanju boljeg pronalazenja poslodavaca koji zlorabe mjeru ili
pitanju korekcije trajanja mjere. Od preporuka koje se odnose na ovakav tip reforme, svega 3
preporuke su usvojene, 8 djelomi¢no, a ¢ak 56 preporuka ni na koji nadin nije usvojeno®. Ukoliko
mjere ne prilagodavamo novim saznanjima, onda je promaseno uopée se nadati da ¢e mijera

proizvesti Zeljene rezultate.

2 http://www.mmh.hr/files/ckfinder/files/Analiza%20preporuka%20i%20mjera.docx.pdf




SAZETAK:

Prijedlozi za unaprjedenje provedbe mjera su | 3 nisu usvojene 2 djelomicno 1 usvojena
StruEno osposobljavanja za rad bez 6 nisu usvojene 2 djelomiéno 0 usvojeno
zasnivanja radnog odnosa

Potpore za zapoiljavanje 6 nisu usvojene 0 djelomicno 0 usvojeno
Potpore za samozapoiljavanje 5 nisu usvojene 0 djelomicno 0 usvojeno
Javni radovi 3 nisu usvojene 2 djelomiéno 2 usvojeno
Obrazovanje nezaposlenih 6 nisu usvojene 0 djelomicno 0 usvojeno
Potpora za ofuvanje radnih mjesta 4 nisu usvojene 0 djelomicno 0 usvojeno
Potpore za usavriavanje 3 nisu usvojene 0 djelomicno 0 usvojeno
Preporuke SOR iz analize SOR-a 16 nisu usvojene 2 djelomicno 0 usvojena
Sveukupno 56 nisu usvojene 8 djelomitno 3 usvojene

Izvor; Mreza mladih Hrvatske; A sto s dokazima: u kojoj je mjeri Hrvatska implementirala preporuke iz

vanjske evaluacije mjera aktivne politike zaposljavanja
Sto uraditi sa SOR-om?

Na to pitanje postoji kratki i dugi odgovor. Kratki odgovor bi glasio da kao prvi korak predlazemo
ukidanje SOR-a i vradanje pripravnistva kao prevladavajuéeg nacin ulaska na trziSte rada.
Pripravnistvo je vec definirano Zakonom o radu te bi bilo korisno pronaci i druge poticajne
mehanizme za reaktivaciju koristenja tog mehanizma. Dugi odgovor na to pitanje ipak ima vise nijansi
te podrazumijeva uz vracanje pripravniStva i osiguravanje sustava osposobljavanja za vrijeme
obrazovanja, ali i rad na kvaliteti mentorstva i o¢uvanju radnickih prava. Novi model bez tih osnovnih

elemenata se nece znacajno razlikovati od SOR-a.
Sto umjesto SOR-a?

Mijera poput SOR-a mora biti namijenjena onima kod kojih je odredeni nedostatak vjestina detektiran
i kojima bi takva mjera uistinu pomogla u integraciji na trziste rada. Nekoliko je mogucih rjeSenja ove
situacije. Kad veza izmedu zvanja i zanimanja savjetnicima/ama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje
(HZZ) nije sasvim razvidna, potrebno je osigurati da korisnik/ica osposobljavanja i poslodavac potpisu

izjavu kako je osposobljavanje primjereno zvanju za koje se osoba Skolovala. Na taj nacin obje strane
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preuzimaju dodatnu odgovornost za sadrzaj, proces i ishode osposobljavanja. Bilo bi dobro i uvesti
ciljane kvote korisnika/ica po svakoj zupaniji, proporcionalne broju mladih koji su registrirani kao
nezaposleni. Na taj bi se nacin osigurala pravednija regionalna dostupnost mjere. Nadalje, trajanje
osposobljavanja trebalo bi korigirati konzultirajuéi podatke HZZ-ove ankete poslodavaca i dostupne
podatke prikupljene kroz procese izrade standarda zanimanja. Pritom treba uzeti u obzir deklarirano
trajanje uvodenja u rad u navedenim anketama. JoS$ je jedna od mogucih mjera institucionalizacija i
potpora kvaliteti mentorstva i standardima kvalitete razlicitih oblika ucenja na radnom mjestu. Uz
mjere osposobljavanja poput SOR-a, ovo obuhvaca razli¢ite oblike prakse u srednjem obrazovanju, za
¢ime je velika potreba i iz konteksta kurikularne reforme. Treba razmotriti mogucnosti supstituiranja
SOR-a upravo praksom u visokom obrazovanju, a da se ulaz na trZiSte rada ostvaruje kroz institut

pripravnistva.
Vjerujemo da osposobljavanje moze biti kvalitetno jedino ako se osiguraju ovi uvjeti:

- Ukinuti dobna ogranicenja.

- Prilagoditi trajanje osposobljavanja.

- Osigurati ostvarivanje prava korisnika koja proizlaze iz radnog odnosa.

- Razvijati modele dodatne podrske za osobe losSijeg imovinskog stanja.

- Uvesti standardiziran obrazac izrade plana ucenja koji poslodavce poti¢e da razmisljaju o
ravnotezi izmedu generickih, sektorskih i specificnih organizacijskih vjestina. HZZ prilikom
odabira kandidata po potrebi daje komentare kako poboljsati planove ucenja. U napucima
savjetnicima Zavoda treba jasno naznaditi kako stru¢no osposobljavanje ne smije biti
usmjereno iskljucivo prema konkretnom radnom mjestu, ve¢ prema ukupnom podizanju
ljudskih potencijala mladih radnika/ica. Po zavrSetku SOR-a je potrebno je provesti
anketiranje kandidata kako bi se utvrdilo njihovo zadovoljstvo ispunjavanjem plana ucenja.
Treba uzeti u obzir i nedavno uspostavljenu infrastrukturu HZZ-a za e—ucenje.

- Razvoj sveobuhvatnih baza podataka poslodavaca/mentora za provodenje prakse/uéenja na
radnom mjestu.

- Stvaranje dugorocnog i odrzZivog pristupa ucenju na radnom mjestu u kojem se razliciti oblici
medusobno nadopunjavaju, uz sudjelovanje kljuénih dionika trZista rada i sustava

obrazovanja.
Drzavne i javne sluzbe?

Potrebno je revidirati odluke Vlade kojom se zabranjuje novo zaposljavanje sluzbenika i namjestenika
u drzavnim i javnim sluzbama kojima se sredstva za place osiguravaju u cijelosti ili veéinskim dijelom

u drZzavnom proracunu. Unatrag nekoliko godina vidljiva je potreba za odredenim stru¢nim dijelom
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sluzbenickog i namjestenickog kadra s obzirom na visok broj polaznika stru¢nog osposobljavanja u
drzavnim i javnim sluzbama. Problem takvog kadroviranja stalnim rotiranjem, odnosno cirkuliranjem
kadrova polaznika struc¢nog osposobljavanja doslo je do direktnog zaobilazenja Odluke o zabrani
zaposljavanja. Na taj nacin Odluka sama po sebi izgubila je smisao s obzirom da se financiranje mjere
vrsilo velikim dijelom iz drzavnog proracuna, ¢ime se financijski nije doslo do toliko Zeljenih usteda,
niti do kvalitetnijeg kadroviranja. Naprotiv, ovakvom politikom zaposljavanje nije zaustavljeno u
smislu svrhe zbog koje je Odluka donesena, vec¢ se na regularna radna mjesta rasporedivalo kadar
putem mjere SOR-a Cime se supstituiralo pravo zaposljavanje bez redovnih osiguraca za zaposlenike u
vidu ugovora o radu i svih prava koja iz njega proizlaze. U proteklim godinama biljezZimo primjere
poslodavaca u javnhom sektoru koji su uslijed nedostataka opipljivih ograni¢enja primali velik broj
korisnika/ica ove mjere. S obzirom na ograni¢enje zaposljavanja i specificnost vjestina koje stjecu
tijekom takvog ulaska na trziste rada, to efektivnho smanjuje njihove izglede pronalaska kvalitetnog i

sigurnog posla.

Stoga je revidiranjem Odluke o zabrani zaposljavanja potrebno omoguditi da se prilikom izrade plana
prijema, izradi i plan prijema pripravnika, a sukladno potrebama sistematizacije u ustanovama i
sluzbama i zahtjevima za nadopunjavanjem radnih mjesta. Mladima bi se na taj nacin omogucio
pristup stvarnim radnim mjestima za kojima je iskazana potreba i za koje ih se osposobljavalo
prethodnih godina. Sklapanjem radnog odnosa putem ugovora o radu stvorili bi se daleko kvalitetniji

uvjeti za pristup trZistu rada i profesionalni razvoj, nego $to je to trenutno.

Moguci trajni raskoraci izmedu kapaciteta u dijelovima javnog i drZavnog sektora te radnog
optereéenja moraju biti rijeSeni na strateski nacin koji ukljucuje dugorocan pristup kadrovskim

pitanjima.
Pripravnistvo

Dok god je SOR definiran na ovaj nacin, s tolikim utjecajem i trajanjem, bez obzira kako se definira
pripravnistvo, nece biti velikog pomaka u njegovom koristenju. Mjere aktivne politike zaposljavanja i
pripravnistvo funkcioniraju po principu spojenih posuda. To su najvise osjetile upravo osobe koje
SOR-u ne mogu pristupiti. Zato je potrebno probleme nedovoljnog koristenja pripravnistva i ovakvog
koristenja SOR-a rjesavati usporedno. Naravno, pored tih problema, nuzno je i osiguravanje sustava
osposobljavanja za vrijeme obrazovanja kako srednjoskolskog, tako i visokog, ali i rad na kvaliteti
mentorstva i ocuvanju radnickih prava osoba koje ulaze na trzZiste rada. Finalno, potrebno je osigurati

da standard zaposlenih osoba bude dovoljan da od svog rada mogu i Zivjeti.
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